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PREAMBULO

El Colegio INITEC, en el cumplimiento de su deber de garantizar una educacion de calidad y
una convivencia escolar basada en el respeto mutuo, establece el presente Reglamento
Interno de Convivencia Escolar como el instrumento normativo que regula las relaciones
entre los distintos integrantes de la comunidad educativa, con especial atencidn a los
derechos y deberes de los estudiantes y sus padres, madres y apoderados.

Este reglamento se sustenta en el marco juridico vigente, en particular lo dispuesto en el
Decreto con Fuerza de Ley N°2 de 1998 del Ministerio de Educacién, Resolucion Exenta
N°482 del afio 2018 de la Superintendencia de Educacidn, Decreto con Fuerza de Ley N°2
del afio 2010 del Ministerio de Educacién, Ley 21.128 sobre aula segura, Ley 20.845 de
inclusion escolar, Ley 21.545 sobre promocion, inclusiéon, atencion y proteccién de los
derechos de las personas con trastorno del espectro autista, Ley 20.536 sobre violencia
escolar, Ley 21.120 que reconoce y da proteccion al derecho a la identidad de género,
junto con otras normas sectoriales aplicables. En su redaccidn se ha privilegiado la
claridad, la coherencia interna y la observancia irrestricta de los principios de legalidad,
debido proceso, igualdad ante la norma, imparcialidad y proporcionalidad en la adopcion
de medidas.

El Reglamento Interno reconoce y promueve a los estudiantes como sujetos de derechos,
garantizando el ejercicio efectivo de los mismos en un entorno seguro, inclusivo y no
discriminatorio. Al mismo tiempo, establece con precisién los deberes y responsabilidades
gue les corresponden, asi como aquellos que recaen sobre sus apoderados en calidad de
garantes de su proceso educativo y formativo.

Asimismo, el presente cuerpo normativo consagra procedimientos que aseguran una
actuacion racional y justa por parte del establecimiento educacional en la prevencion,
abordaje y resolucién de conflictos, tanto disciplinarios como de otra indole. Tales
procedimientos garantizan la participacion informada de los involucrados, la posibilidad de
participar, incorporar medios de prueba, y el acceso a instancias de revision, velando en
todo momento por la proteccion del interés superior del estudiante y la confianza legitima
de las familias.

Para alcanzar los objetivos propuestos, la convivencia al interior de los establecimientos

educacionales cumple un rol fundamental, razén por la cual se hace necesario fortalecerla
y profundizarla de manera permanente. En este contexto, el colegio concibe la Convivencia
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Educativa como: “el conjunto de interacciones y relaciones que se dan entre quienes
integran la comunidad educativa (estudiantes; padres, madres, apoderados y apoderadas;
educadoras, educadores y docentes; asistentes de la educacién; directivos y
sostenedores), grupos, equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del
establecimiento. Incluye también la relacidon de la comunidad educativa con las
organizaciones del entorno en el que esta inserta, por tanto, es parte del proceso social
que construye la sociedad en su conjunto” (MINEDUC, Politica Nacional de Convivencia
Educativa, 2024-2030).

Con todo, a través de este reglamento, el Colegio INITEC reafirma su compromiso con una
convivencia escolar democratica y transparente, fundada en el reconocimiento reciproco

de derechos, el cumplimiento de los deberes establecidos y la aplicacién justa y oportuna
de sus normas.

14



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

TiITULO |

REGULACIONES TECNICO - ADMINISTRATIVAS: ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO

Articulo 1. Niveles de Ensefnanza Impartidos.

El Colegio INITEC de Innovacién Tecnoldgica imparte Ensefianza Media, modalidad Técnico
Profesional, dictando cuatro especialidades que son:

- Técnico en Atencion de Parvulos
- Técnico en Contabilidad

- Técnico en Electrénica

- Técnico en Conectividad y Redes.

Articulo 2. Régimen de Jornada Escolar.

El Colegio se adscribe al Régimen de Jornada Escolar Completa con 42 horas de clases
semanales que se distribuyen de la siguiente manera:

Niveles Numero de Horas
Primero y Segundo Afio | -36 horas deFormacion General Cientifico
Medio Humanista (CH)

- 06 horas de Libre Disposicion (Talleres JEC)

-16 horas deFormacidén General Cientifico
Tercer y Cuarto Afio Humanista (CH)

Medio - 22 horas de Formacion Diferenciada Técnico
Profesional (TP)
- 04 horas de Libre Disposicion (TalleresJEC)
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Articulo 3. Jornada de Clases.

El Colegio funciona en Régimen de Jornada Escolar Completa desde Primero a Cuarto Afio
Medio la que se distribuye de la siguiente manera:

Jornada Mafiana

Lunes a Viernes 08:30 a 13:30 Horas

Jornada Tarde

Lunes, Miércoles, Juevesy 14:15 a 15:45 Horas
Viernes
Martes 14:15a 17:30 Horas

Articulo 4. Horario de Funcionamiento Colegio.

El Colegio INITEC de Curicé, funciona de acuerdo con el siguiente horario:

Lunes a Viernes 08:00 a 18:00 Horas

Articulo 5. Horarios de Recreos y Entrega de Servicio de Desayuno y Almuerzo:

Horarios de Recreos

Recreo 1 10:00 a 10:20 Horas
Recreo 2 11:50 a 12:00 Horas
Recreo 3 13:30 a 14:15 Horas
Recreo 4 (Martes Tarde) 15:45 a 16:00 Horas

Horarios de Entrega de Servicio de Desayuno y Almuerzo
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Entrega Servicio Desayuno 10:00 a 10:15 Horas

Entrega Servicio Almuerzo 13:30 a 14:00 Horas

Articulo 6. Organigrama Institucional.

El organigrama de nuestra entidad educativa tiene por objetivo presentar, de forma clara,
objetiva y directa, la estructura jerarquica del establecimiento.

Corporacion
Educacional

Directorio

Representante
Legal

Direccién
Equipo Consejo de
J Directivo Profesores
Cordinacion Unidad

Consejo
Escolar

Secretaria Il

i

Cordinacion

Unidad de - . N
administracion| Convivencia Inspectoria Subdireccion Téenico Teenica grama de
y Finanzas Educativa General Profesional Pedagdgica Integracién

P

Jefes

Jefes de
epartamentoy

Contador Encargado Psicsloga Trabajadora| | Inspectores Inspectores
Administrativo de Finanzas a Social de Nivel de Patio pecialidades

E‘_jucadwa Psicopedagogos
Diferencial
Profesores
. Jefes
Encargada Asistente Encargada Coordinad
Control Departamenta JUNAEB Docentes TP oordinador bocentes
° B Talleres CH
Interno y Administracion| PAE
Logistica Finanzas
Coordinador
l L Seguridad
. Coordinadora
Cuidador Encargado Monitores CRA
Prevencionistal Dia y Noche Taller TP Talleres
de Riesgos Augxiliares de
Servicios

Encargada
de Biblioteca
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Articulo 7. Mecanismos de Comunicacion con Padres y Apoderados.

Se utilizardn los siguientes medios de comunicacién:

1. Llamado telefdnico en caso de inasistencia, atrasos de los estudiantes y por citaciones a
los apoderados.

2. Mensajeria a padres y apoderados mediante el médulo MENSAJERIA EDUFACIL ante
inasistencias, atrasos, disciplina, rendimientos y otras tematicas.

3. Correo electrdnico tanto a estudiantes o apoderados a través del correo electrénico
personal y/o institucional

4. Plataforma EDUFACIL, mediante la aplicacidon que cada padre y apoderado pueda bajar a
su teléfono movil, donde podra ver las notas, anotaciones, asistencia, atrasos de su
estudiante.

5. La pagina web del colegio y redes sociales del colegio (Instagram y Facebook) se utilizara
para informar a los apoderados de las distintas actividades que realiza el colegio en el
ambito académico, deportivo, artistico y cultural.

6. Grupo de WhatsApp de difusién Apoderados INITEC

g. Entrevistas con estudiantes y apoderados por los distintos profesionales del colegio
(profesor de asignatura, profesor jefe, educadora diferencial, psicopedagoga, inspectoria,
convivencia educativa, directivos)

7. Visitas domiciliarias de la unidad de convivencia educativa

8. Reuniones mensuales de padres y apoderados.

- Observacion: No se considera el uso de mensajes WhatsApp de los teléfonos personales
de los docentes como medio de comunicacion oficial.

Articulo 8. Atencidon de Padres y Apoderados:

La atencion de apoderados por parte de profesionales del colegio se realizara segun los
horarios y procedimientos que se indican a continuacion:

a. Inspectoria General.

Se atenderd a los padres y apoderados a través de la citacién y/o solicitud del padre y/o
apoderado titular o suplente de entrevista a través de los canales de comunicacién
dispuestos en el articulo anterior.
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No se atendera apoderados por parte del Inspector General en horario de recreos (10:00 a
10:20y 11:50 a 12:00 horas) y tampoco en horario de colacion de los estudiantes (13:30 a
14:15 horas).

Nota: De asistir alglin apoderado en esos horarios, debera esperar el término del recreo
para ser atendido.

b. Profesores Jefes, Profesores de Aula y Educadoras Diferenciales.

Existira un horario de atencién de apoderados para cada profesional el que sera informado
en la reunién de apoderados.

Esta atencidn se realizara a través de citacidn por parte del profesional o previa solicitud
del padre, apoderado titular y/o suplente de entrevista a través de los canales de
comunicacion dispuestos para ello.

c. Direcciéon, UTP, Convivencia Educativa (Encargada de Convivencia, Orientadora,
Psicéloga, Trabajadora Social) Coordinadora PIE.

Se atenderd a los padres y apoderados a través de la citacidn y/o solicitud del padre y/o
apoderado titular o suplente de entrevista a través de los canales de comunicacidn
dispuestos para ello.

Asimismo, siempre se podra atender a apoderados sin citacidn previa, cuando exista
disponibilidad de tiempo para ello.

Todo funcionario(a) que realice entrevistas deberd dejar registro y evidencia escrita de lo
conversado y acordado con el(la) estudiante y/o padre - apoderado en la plataforma digital

EDUFACIL y en los libros respectivos destinados para ello segun cada unidad.

Solamente serdn atendidos por parte de los profesionales del Colegio los apoderados
registrados como titulares o suplentes y quienes tengan la tutoria legal de los estudiantes.

No obstante, también se podra atender al padre o la madre segun establece la normativa
legal vigente.

La atencidn de apoderados solo se realizard al apoderado titular y/o suplente.
- Observacion: NO esta permitido el ingreso a las entrevistas agendadas por parte de

cualquier profesional del colegio a personas acompafiantes al apoderado titular o
suplente.
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Lo anterior se funda en resguardar la seguridad de los funcionarios(as) del colegio.

Articulo 9. Conductos y Procedimientos para Estudiantes y Apoderados(as) para
Presentar Consultas, Sugerencias, Reclamos y Denuncias.

Cuando un estudiante y/o apoderado(a) quiera presentar alguna consulta, sugerencia,
reclamo y/o denuncia frente a alguna de las situaciones que a continuacion se sefialan
deberan realizarlo siguiendo el siguiente conducto regular, cautelando que dicha
entrevista se realice en horario de atencion u horario de actividades no lectivas del
docente:

a. Situaciones Pedagdgicas (Evaluaciones, Promedios y otros).

1. Entrevista con profesor de asignatura y/o modulo

2. Entrevista con Profesor(a) Jefe

3. Entrevista con Jefe Departamento o Jefe de Especialidad

4. Entrevista con Jefe de Unidad Técnico Pedagdgica

El funcionario(a) que realice la entrevista debera dejar registro y evidencia escrita de los
sefalado por el estudiante y/o apoderado en la plataforma digital EDUFACIL y en los libros
respectivos destinados para ello.

b. Situaciones de Convivencia Educativa y Apoyo Psicosocial (Anotaciones, Disciplina,
Acoso, Bull ying, Becas, Apoyo Familiar entre otros).

1. Entrevista con Profesor(a) Jefe

2. Entrevista con Inspector de nivel respectivo

3. Entrevista con Inspectoria General

4. Entrevista con Encargado(a) de Convivencia Educativa

El funcionario(a) que realice la entrevista debera dejar registro en plataforma digital
EDUFACIL y evidencia escrita de los sefialado por el estudiante y/o apoderado en los libros
respectivos destinados para ello

c. Situaciones de Caracter Administrativo (Solicitud de Certificados y Documentacién y
otros).

Deberd dirigirse directamente a Secretaria de Direcciéon quien derivara la situacién a la
Unidad o el Departamento que corresponda:

1. Inspectoria General

2. Unidad de Convivencia Educativa

3. Unidad Técnico Pedagodgica
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4. Coordinacién Proyecto de Integracion Escolar (PIE)

5. Direccién

El funcionario(a) que realice la entrevista debera dejar registro y evidencia escrita de los
sefalado por estudiante y/o apoderado en los libros respectivos destinados para ello.

d. Situaciones de Reclamos y/o Denuncias.

1. El apoderado y/o estudiante que quiera manifestar algin reclamo o denuncia, contra
algun estudiante por faltas graves y/o gravisimas contenidas en el presente reglamento
debera solicitar una entrevista a secretaria de directivos con Encargada de Convivencia y/o
Inspectoria General.

2. El apoderado y/o estudiante que quiera manifestar algun reclamo o denuncia, contra
algun funcionario (docentes y/o asistentes de la educacidn) por situaciones como
maltrato, acoso y violencia, vulneracion de derechos, agresiones sexuales o hechos de
connotacion sexual u otras similares, se deberd solicitar una entrevista a secretaria para
exponer la situacién al Director y/o Subdirector.

El directivo que realice la entrevista debera dejar registro y evidencia escrita de los
sefialado por el estudiante y/o apoderado en los libros respectivos destinados para ello.
Frente a este tipo de reclamos y/o denuncias el establecimiento aplicara los protocolos y
los instrumentos de gestidon que correspondan, y se debera proceder de acuerdo con lo
establecido en dichos documentos con los plazos establecidos en los mismos.

Articulo 10. Calendario Escolar de Actividades.

Para el funcionamiento del afio escolar, el establecimiento educativo contara con un
Calendario Escolar de Actividades, Efemérides, Vacaciones y Feriados. Dicho calendario
sera informado a la comunidad educativa a través de correo electrénico institucional,
redes sociales y pagina web del establecimiento, grupo WS de difusién de apoderados,
reunion del Consejo Escolar, reunién del Centro General de Padres y Centro de Alumnos.

Articulo 11. Cambio de Actividades Lectivas.

El cambio de actividad lectiva es una medida administrativa y pedagdgica que se aplica
cuando las clases regulares son reemplazadas por actividades complementarias
debidamente planificadas, para fortalecer el logro de algin objetivo pedagdgico.

Estos cambios son una modificacién al horario y forma de organizacion de las clases, pero
siempre con asistencia de estudiantes. Cuando se planifique algun tipo de cambio de
actividad el Colegio debera:
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1. Informar al Departamento Provincial de Educacidn, a mas tardar el 31 de marzo de cada
afo, la planificacién de los cambios de actividades que pretenda implementar en el afio
lectivo.

2. Los cambios de actividad lectiva que se considere pertinente realizar y que no se
consideraron en la planificacion original, deben ser informadas con una anticipacion de, a
lo menos, 10 dias habiles de la fecha prevista para su ejecucion, al Departamento
Provincial de Educacién, acompafiando la documentacién fundante del cambio de
actividad.

3. Para todo cambio de actividad lectiva tanto las informadas dentro del plan anual o en
aquellas no previstas, el Colegio debera siempre cumplir con lo siguiente:

a. Registrar asistencia de los estudiantes.

b. Contar con la autorizacidn por escrito de los apoderados y un instructivo con normas de
seguridad para aquellas actividades que impliquen desplazamiento de estudiantes fuera
del establecimiento educacional.

4. Se debe enviar una copia de la documentacidn al correo electrénico del Departamento
Provincial de Educacién, manteniéndose en el colegio la documentacién en original y a
disposicidn de la Superintendencia de Educacién y/o para la aplicacién del Seguro Escolar
si procediese.

Finalmente serd responsabilidad del/la docente y unidad correspondiente informar
oportunamente a la Unidad Técnico Pedagdgica, Inspectoria General y Direccién de la
realizacidén de dichas actividades y proceder a realizar las acciones establecidas en el
Protocolo de Salidas Pedagdgicas y Giras de Estudio.

Articulo 12. Suspension de Clases.

Estas solo deben corresponder a situaciones excepcionales tales como catastrofes
naturales, cortes de energia eléctrica, de agua y otros servicios basicos como también
causas u otras de fuerza mayor (paros, movilizaciones, huelgas y otras analogas).
Dentro de los siguientes 05 dias habiles de terminada la suspensién de clases el
sostenedor debera presentar un plan de recuperacién con la calendarizacion respectiva
ante el Departamento Provincial de Educacién.

Articulo 13. Aniversario del Colegio.

La celebracion oficial del aniversario del colegio se limitard a un dia como cambio de
actividades, aproximandolo al viernes a la fecha correspondiente, lo que se informara
oportunamente al Departamento Provincial de Educacion.
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PROCESO DE ADMISION Y MATRICULA

Articulo 14. Proceso de Admision.

Todos los anos el establecimiento desarrollara un proceso de admisidn para las vacantes
gue se encuentren disponibles. Este proceso se llevara a cabo en observancia a la
normativa educacional vigente, en virtud de la cual el establecimiento cumplira con:
implementar un sistema que garantice la transparencia, equidad e igualdad de
oportunidades, y que vele por el derecho preferente de los padres, madres o apoderados
de elegir el establecimiento educacional para sus hijos, lo anterior sin perjuicio de lo
indicado por la propia normativa.

El proceso de admisidn de estudiantes serd objetivo y transparente, publicado en medios
electrénicos, en folletos o murales publicos, respetando la dignidad de los alumnos,
alumnas y sus familias.

En concordancia a lo indicado en el parrafo precedente, el Colegio INITEC se adscribe al
proceso Sistema de Admisidn Escolar (SAE) del Ministerio de Educacién, por lo tanto, su
accionar siempre estara regido por las orientaciones y directrices que el SAE determine y
establezca.

Articulo 15. Conceptos.

Para efectos de la presente regulacién, se entendera por:

- Cupos: nimero total de estudiantes que puede atender el establecimiento por curso,
segln capacidad autorizada.

- Vacantes: diferencia entre los cupos totales y los estudiantes efectivamente matriculados.
- Postulante: persona que aspira a ingresar como estudiante al establecimiento.

- Apoderado: madre, padre, tutor o adulto legalmente autorizado que postula en nombre
del estudiante.

Articulo 16. Convocatoria.

Al momento de la convocatoria, se informara, en los casos que corresponda y de
conformidad a la ley:

1. Numero de vacantes ofrecidas en cada nivel.

2. Criterios generales de admision.

3. Plazo de postulacidn y fecha de publicacién de los resultados.

4. Requisitos de los postulantes, antecedentes y documentacion a presentar.
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5. Proyecto Educativo Institucional (PEI) del establecimiento. (Un resumen o extracto de él
se pondra a disposicidn de los postulantes).

Articulo 17. Postulacion.

El establecimiento no podra exigir entrevistas, pruebas académicas, antecedentes
socioecondmicos, certificados médicos ni ningun otro requisito no contemplado por la
normativa legal vigente. Toda postulacidn sera gratuita.

Articulo 18. Definicion de Vacantes.

En caso de existir mas postulantes que vacantes disponibles, la admisidn se regird por el
mecanismo aleatorio definido por el Ministerio de Educacidn, considerando los criterios de
prioridad establecidos legalmente, en el siguiente orden:

1. Hermanos/as matriculados en el establecimiento.

2. Condicidon de estudiante prioritario.

3. Hijo/a de funcionario/a del establecimiento.

4. Haber estado previamente matriculado en el colegio.

Articulo 19. Resultados y Consultas.

Realizado el proceso de admisién, conforme a los articulos precedentes, el
establecimiento, en un lugar visible y, opcionalmente en un medio electrdnico, publicara la
lista de las y los estudiantes admitidos.

Cualquier duda, consulta y requerimiento que tengan los apoderados, estudiantes y
posibles postulantes podran ser realizadas al encargado de admisidn del establecimiento y
en el sitio web que para estos efectos ha dispuesto la autoridad pertinente:
www.sistemadeadmisionescolar.cl

Articulo 20. Matricula.

La matricula, tanto para estudiantes nuevos como también para estudiantes antiguos,
correspondera realizarla en los plazos que se establezcan en el calendario oficial del SAE.
La matricula se entendera realizada una vez que el apoderado formalice la inscripciéon del
estudiante en el establecimiento dentro del plazo indicado por el calendario del SAE.

La no formalizacion en dicho plazo implicara la pérdida del derecho a matricula.

Todo estudiante admitido mediante el Sistema de Admision Escolar tiene garantizado su
derecho a matricula, el cual no podra ser denegado injustificadamente por el
establecimiento.
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Articulo 21. Registro Publico.

En caso de no haber postulado en los plazos regulares, o de requerir cambio de
establecimiento durante el afio escolar, el estudiante podrd ingresar mediante el
procedimiento de regularizacion, a través del Registro Publico dispuesto por el Ministerio
de Educacion, siempre que existan vacantes disponibles.
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TITULO II

FUNDAMENTACION Y OBJETIVO DEL
REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA EDUCATIVA

Articulo 22. Fundamentacion del Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

1. El presente Reglamento Interno del Colegio INITEC se sustenta en principios normativos,
pedagdgicos y formativos que reflejan la mision y visién del establecimiento, y tiene como
propdsito regular la convivencia escolar desde una perspectiva integral, inclusiva y
conforme al ordenamiento juridico vigente. En primer lugar, este reglamento se enmarca
en el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento, articuldndose con los principios
gue rigen la educacién formal en el pais. Se reconoce que la convivencia escolar no solo es
un componente esencial del quehacer educativo, sino también una condicién habilitante
para el logro de los aprendizajes y del desarrollo armdnico de los y las estudiantes.

2. En coherencia con lo anterior, su disefio y aplicacidon obedecen a un enfoque formativo y
preventivo, orientado a dotar a los estudiantes de herramientas que les permitan tomar
decisiones de manera informada, anticipar riesgos que puedan afectar la vida escolar, y
contribuir activamente a un entorno escolar saludable. Se busca, por tanto, la promocién
del autocuidado, la resolucion pacifica de conflictos y el fortalecimiento de los vinculos
comunitario.

3. Conforme a la politica nacional sobre convivencia educativa del aiio 2024-2030 del
Ministerio de Educacion, la convivencia educativa se entiende como el “Conjunto de
interacciones y relaciones que se dan entre quienes integran la comunidad educativa
(parvulos y estudiantes; padres, madres, apoderados y apoderadas; educadoras,
educadores y docentes; asistentes de la educacién; directivos y sostenedores), grupos,
equipos, cursos y organizaciones internas que forman parte del establecimiento. Incluye
también la relacion de la comunidad educativa con las organizaciones del entorno en el
gue esta inserta, por tanto, es parte del proceso social que construye la sociedad en su
conjunto”.

En este contexto, las normas que regulan la vida escolar deben estar reunidas en un

instrumento formal, sistematizado y accesible, que permita a toda la comunidad conocer
sus derechos, asumir sus deberes y contar con procedimientos claros frente a eventuales
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conflictos. El Reglamento Interno de Convivencia Escolar cumple precisamente esa
funcién, sirviendo de guia para la actuacidn institucional.

4. EI DFL N° 2 del 20 de agosto de 1998 de Subvenciones, exige el Reglamento Interno de
Convivencia Escolar como requisito para que los establecimientos educacionales puedan
obtener la subvencién y, sanciona como infraccién grave, el incumplimiento de alguna de
las disposiciones sefialadas. Las normas de convivencia forman parte del Reglamento
Interno de Convivencia Escolar.

5. En atencidn a lo anterior, este reglamento no solo establece lineamientos disciplinarios,
sino que constituye un instrumento pedagégico y orientador. Busca contribuir al desarrollo
personal, ético y social de los estudiantes, propiciando un ambiente de respeto,
colaboracidn y corresponsabilidad. Su aplicaciéon debe resguardar siempre la dignidad de
las personas y el principio de interés superior del estudiante.

6. Finalmente, conforme a lo dispuesto en la Ley N° 21.128, este Reglamento incorpora las
normas relativas al concepto “Aula Segura”, la cual regula un procedimiento para abordar
hechos de graves o gravisimas y, cuyo elemento central es la afectacion relevante de la
convivencia educativa, pudiendo terminar en la aplicacién inmediata de cancelacién de
matricula y expulsion, asegurando que tales medidas se adopten con estricto apego a los
principios de legalidad, debido proceso y proporcionalidad.

Articulo 23. Objetivos Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

1. Establecer el conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos y deberes
de todos los integrantes del Colegio INITEC de Curicd, los cuales se encuentran adscritos
en el Reglamento Interno, asi como sus interrelaciones con toda la comunidad educativa.

2. Otorgar las orientaciones hacia el normal desarrollo de las actividades académicas,
velando permanentemente por el desarrollo de nuestra comunidad y cautelando la
seguridad en un marco de respeto y tolerancia.

3. Favorecer el aprendizaje de formas respetuosas de convivir entre personas con distintas
formas de ser y de pensar y/o favorecer la construccion de relaciones que promueven una
cultura democratica e inclusiva y la generacién de climas propicios para el aprendizaje y la
participacién de todos y todas.
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La aplicacién del Reglamento Interno, considera el abordaje de los diversos problemas de
convivencia y/o violencia escolar que afectan las relaciones interpersonales y el clima
escolar, desde una mirada formativa, propiciando medidas remediales y considerandolos
una oportunidad de aprendizaje, mas que una oportunidad para aplicar sanciones o
castigos. Se promueven instancias de didlogo y reflexidn para que el estudiante pueda
tomar conciencia sobre su comportamiento y las consecuencias de sus actos, se
responsabilice de ellos y desarrolle compromisos de cambios conductuales asumidos de
forma consciente. A partir de lo anterior, el estudiante puede desarrollar la capacidad de
reparar el dafio causado y asumir sus errores de manera voluntaria, fortaleciendo asi el
crecimiento personal, compafierismo, amistad y la sana convivencia como valores
fundamentales, asi como el cuidado de los bienes materiales, tanto en el establecimiento
como los terceros.
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TiITULO Il

PRINCIPIOS INSPIRADORES, DEBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Articulo 24. Principios Orientadores del Reglamento Interno.

De conformidad a lo dispuesto en la Ley General de Educacidn, el sistema educativo
chileno se construye sobre la base de los derechos garantizados en la Constitucidn, asi
como en los tratados internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes vy,
en especial, del derecho a la educacién y la libertad de ensefianza.

Agrega la misma ley, que este sistema se inspira, en los principios que a continuacién se
sefialan y que, conforme al proyecto educativo institucional de la Escuela, se entienden
formar parte integrante de la regulacién escolar. Estos principios son:

1. Universalidad y Educacion Permanente. La educacion debe estar al alcance de todas las
personas a lo largo de toda la vida.

2. Gratuidad. El Estado implantara progresivamente la ensefianza gratuita en los
establecimientos subvencionados o que reciben aportes permanentes del Estado, de
conformidad a la ley.

3. Calidad de la Educacion. La educacidn debe propender a asegurar que todos los y las
estudiantes, independientemente de sus condiciones y circunstancias, alcancen los
objetivos generales y los estandares de aprendizaje que se definan en la forma que
establezca la ley.

4. Equidad del Sistema Educativo. El sistema propendera a asegurar que todos sus
estudiantes tengan las mismas oportunidades de recibir una educacién de calidad, con
especial atencidn en aquellas personas o grupos que requieran apoyo especial.

5. Autonomia. El sistema se basa en el respeto y fomento de la autonomia de los
establecimientos educativos. Consiste en la definicién y desarrollo de sus proyectos
educativos, en el marco de las leyes que los rijan.

6. Diversidad. El sistema debe promover y respetar la diversidad de procesos y proyectos
educativos institucionales, asi como la diversidad cultural, religiosa y social de las familias
gue han elegido un proyecto diverso y determinado, y que son atendidas por él, en
conformidad a la Constitucién y las leyes.
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7. Responsabilidad. Todos los actores del proceso educativo deben cumplir sus deberes y
rendir cuenta publica cuando corresponda.

Asimismo, el sistema educativo debera promover el principio de la responsabilidad de los
alumnos especialmente en relacién con el ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de
sus deberes escolares, civicos, ciudadanos y sociales. Este principio se hara extensivo a los
padres y apoderados, en relacién con la educacién de sus hijos o pupilos.

8. Participacion. Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser
informados y a participar en el proceso educativo en conformidad a la normativa vigente.
9. Flexibilidad. El sistema debe permitir la adecuacién del proceso educativo a la
diversidad de realidades, asegurando la libertad de ensefianza y la posibilidad de
existencia de proyectos educativos institucionales diversos.

10.Transparencia. La informacién desagregada del conjunto del sistema educativo,
especialmente de los resultados académicos, debe estar a disposicién de los ciudadanos, a
nivel de establecimiento, comuna, provincia, regién y pais.

11. Integracion e Inclusion. El sistema propenderd a eliminar toda forma de discriminacién
arbitraria que impidan el aprendizaje y la participacién de sus estudiantes, y posibilitara la
integracidn de quienes tengan necesidades educativas especiales.

Asimismo, el sistema propiciara que los establecimientos educativos sean un lugar de
encuentro entre los y las estudiantes de distintas condiciones socioecondmicas, culturales,
étnicas, de género, nacionalidad o de religién.

12. Sustentabilidad. El sistema incluira y fomentara el respeto al medio ambiente natural y
cultural, la buena relacién y el uso racional de los recursos naturales y su sostenibilidad,
como expresiéon concreta de la solidaridad con las actuales y futuras generaciones.

13. Interculturalidad. El sistema debe reconocer y valorar al individuo en su especificidad
cultural y de origen, considerando su lengua, cosmovisidn e historia.

14. Dignidad del Ser Humano. El sistema debe orientarse hacia el pleno desarrollo de la
personalidad humana y del sentido de su dignidad, y debe fortalecer el respeto, proteccién
y promocion de los derechos humanos vy las libertades fundamentales consagradas en la
Constitucién Politica de la Republica, asi como en los tratados internacionales ratificados
por Chile y que se encuentren vigentes.

15. Educacion Integral. El sistema educativo buscara desarrollar puntos de vista
alternativos en la evolucién de la realidad y de las formas multiples del conocer,
considerando, ademas, los aspectos fisico, social, moral, estético, creativo y espiritual, con
atencidn especial a la integracion de todas las ciencias, artes y disciplinas del saber.
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Articulo 25. Derechos y Deberes de las y los Estudiantes.

I. Todos los estudiantes gozaran de los derechos que establece la Ley General de
Educacion, los cuales son los siguientes:

1. Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y desarrollo
integral

2. Recibir una atencién y educacién adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener
necesidades educativas especiales.

3. No ser discriminados arbitrariamente.

4. Estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinidn y a que se
respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o
degradantes y de maltratos psicoldgicos.

5. Se respete su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideolégicas
y culturales.

6. Ser informados de las pautas evaluativas.

7. Ser evaluados y promovidos de acuerdo con un sistema objetivo y transparente, de
acuerdo al reglamento del establecimiento.

8. Participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse
entre ellos.

Il. Ademds de los derechos contemplados en la Ley General de Educacidn, las y los
estudiantes gozaran de los siguientes derechos:

1. A un debido, justo y racional procedimiento en todo tipo de investigacidon que implique
el ejercicio de responsabilidad escolar.

2. A una atencion de Primeros Auxilios oportuna.

3. Seguro escolar contemplado en el Articulo 3ro de la Ley N° 16744 por los accidentes que
sufran durante su jornada escolar, siendo de responsabilidad del establecimiento
determinar quien acompaiia al estudiante accidentado de conformidad a lo dispuesto en
el protocolo de accidentes escolares.

4. Ser informados oportunamente de las calificaciones antes de rendir una nueva
evaluacion. Asimismo, a que sus evaluaciones (pruebas, trabajos y otros) les sean
entregados.
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5. A la recalendarizacién de evaluaciones sumativas en caso de ausencia por causa de
enfermedad, embarazo adolescente, actividades de representacion del colegio y/o de
fuerza mayor.

6. Ser atendidos y apoyados cuando sea necesario, en el ambito académico, disciplinario y
psico - social por profesionales del establecimiento

7. Ser derivados a profesionales y/o instituciones externas para ser atendidos de manera
oportuna

8. Representar al Colegio externamente en actividades académicas, culturales, recreativas
y deportivas

9. Tener espacios e instalaciones acogedoras para estudiar y realizar trabajos y/o tareas
10. Disponer de la biblioteca para realizar trabajos pedagégicos después de terminada la
jornada de clases

Ill. Todos los y las estudiantes tendran las responsabilidades y deberes que establece la
Ley General de Educacion, siendo estos los siguientes:

1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la
comunidad educativa.

2. Asistir a clases.

3. Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo de desarrollo de sus capacidades.

4. Colaborar y cooperar en mejorar la convivencia escolar, cuidar la infraestructura
educacional.

IV. Ademas de los deberes y responsabilidades contempladas en la Ley General de
Educacion, los y las estudiantes tendran los siguientes deberes:

1. Informarse de los contenidos tratados y la fecha de las pruebas y/o trabajos
encomendados por el profesor en caso de inasistencia a una actividad académica.

2. Cumplir las instrucciones de cada actividad desarrollada, académica o
extraprogramatica, dada por el docente, asistente de la educacién o adulto encargado,
segln corresponda.

3. Cuidar la infraestructura educacional, el material didactico y mobiliario escolar.

4. Respetar el Proyecto Educativo y cumplir la regulacidn escolar, contenida en el
Reglamento Interno y de Convivencia Educativa, protocolos e instrucciones, informativos o
circulares del establecimiento.

5. Cuidar sus materiales, utiles escolares y bienes personales.

6. Respetar y aceptar las sanciones establecidas por las autoridades del colegio por
incumplimiento de las normas del presente Reglamento.
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7. Asistir siempre al colegio con el uniforme escolar establecido por el establecimiento. Los
estudiantes de las distintas especialidades del Colegio deberadn siempre utilizar la cotona
y/o delantal respectivo.

8. Ingresar a cada clase o actividad escolar puntualmente, cumpliendo siempre los
horarios correspondientes

9. Respetar las normas de seguridad e higiene establecidas por el colegio en los talleres y
laboratorios de especialidad.

10. Participar y adherirse a procesos de atencidn establecidas por el colegio por causas
disciplinarias, académicas y/o psicosociales.

11. Participar de manera responsable y comprometida en los ejercicios de evacuacién
realizados en el marco del Plan de Seguridad Escolar

12. Poner en practica siempre los valores de respeto, responsabilidad, honestidad, lealtad,
perseverancia y puntualidad.

Articulo 26. Derechos y Deberes de los Padres y Apoderados/as.

I. Todos los padres y apoderados/as gozaran de los derechos que establece la Ley General
de Educacion, los cuales son los siguientes:

1. Asociarse libremente, con la finalidad de lograr una mejor educacién para sus hijos.

2. Ser informados por el sostenedor y los directivos y docentes a cargo de la educacién de
sus hijos respecto de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso
educativo de éstos, asi como del funcionamiento del establecimiento.

3. Ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que les corresponda,
aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la normativa interna del
establecimiento.

El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras instancias, a través del Centro de
Padres y Apoderados. En relacidn con la peticion de informes, el padre, madre o
apoderado debera solicitarlos sobre un aspecto especifico del proceso educativo del
estudiante,
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Il. Ademas de los derechos indicados en la Ley General de Educacidn, la Superintendencia
de Educacion en su circular N°27 del aiio 2016, reafirma los siguientes derechos para
padres o madres y/o apoderados

1. Derecho a educar a sus hijos

2. Derecho de Padres, Madres y Apoderados a ser informados, a ser escuchados, a
participar y asociarse.

3. Ejercicio del derecho a ser informado, a ser escuchados a participar y asociase (asistir
actividades extracurriculares, giras de estudios, paseo con fines educativos)

Ill. Asimismo, la Superintendencia de Educacién en la Circular No 27 del afio 2016, seiiala
lo siguientes derechos para padres o madres que no tengan el cuidado personal y/o la
tuicion de sus hijos

1. Su derecho a asociarse y a participar en las organizaciones de padres, madres o
apoderados.

2. Su derecho a participar en reuniones de apoderados.

3. Su derecho a tener acceso a los informes educativos del estudiante, de la misma forma
que el padre o madre que estd registrado como apoderado ante el establecimiento.

4. Su derecho a participar en actividades extraescolares, fiestas de fin de curso, paseos, dia
del padre y/o madres.

Nota: Constituyen un limite al ejercicio de estos derechos las resoluciones de los
Tribunales de Justicia en las cuales se establecen medidas cautelares en favor de los
estudiantes, como una orden de no acercamiento, o todas aquellas que manifiesten
expresamente una restriccion para padre o madre, respecto al estudiante, en el ambito
escolar

IV. Todos los padres, madres o apoderados tendran las responsabilidades y deberes que
establece la Ley General de Educacidn, siendo estas las siguientes:

1. Educar a sus hijos e informarse sobre el Proyecto Educativo y normas de funcionamiento
del establecimiento que elijan para éstos

2. Apoyar sus procesos educativos

3. Cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional

4. Respetar la normativa interna del establecimiento educacional

5. Brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.
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V. Ademds de los deberes y responsabilidades contempladas en la Ley General de
Educacion, los padres, madres o apoderados tendran los siguientes deberes:

1. Atender las necesidades basicas de adecuada alimentacién, descanso diario,
presentacidn y aseo personal, del uso del uniforme institucional y deportivo, con el objeto
de asegurar la asistencia a clases en forma regular y en condiciones éptimas y asi permitir
que cada estudiante desarrolle sus capacidades fisicas, materiales, intelectuales,
emocionales y espirituales en forma normal.

2. Resolver las dificultades y conflictos que surjan con otros miembros de la comunidad
educativa en base a los principios que favorece al establecimiento educacional y por
medio de los instrumentos contenidos en el Reglamento Interno de Convivencia Educativa.
El incumplimiento de esta obligacion acarrea responsabilidad interna y las consecuencias
previstas en este reglamento, sin perjuicio de las consecuencias civiles o penales que
puedan derivar del actuar del padre, madre, apoderado o quien ejerza el cuidado
personal.

3. Informar al Colegio en forma inmediata cualquier cambio de situacién o condicién legal
o médica, que pueda afectar el estado emocional, rendimiento académico o fisico del
estudiante, tales como aquellas derivadas de una crisis afectiva, como separacion de padre
y madre, cambio de cuidado personal, cambio de apellido, determinacion de filiacién legal,
o médica, como operatorio o post operatorio, tratamiento médico, entre otras.

4. Asistir oportunamente ante los llamados y citaciones que realicen los funcionarios del
establecimiento facultados para ello.

Articulo 27. Derechos y Deberes de los Profesionales de la Educacion.

I. Todos los profesionales de la educacion gozaran de los derechos que establece la Ley
General de Educacion, los cuales son los siguientes:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

2. Que se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de
tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demds integrantes
de la comunidad educativa.

3. Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

4. Disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.
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Il. Todos los profesionales de la educacidn tendran las responsabilidades y deberes que
establece la Ley General de Educacidn, siendo estos los siguientes:

1. Ejercer la funcion docente en forma iddnea y responsable.

2. Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

3. Actualizar sus conocimientos y evaluarse periédicamente.

4. Investigar, exponer y enseiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel
educativo establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

5. Respetar tanto las normas del establecimiento en que se desempenan como los
derechos de los estudiantes.

6. Tener un trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas
miembros de la comunidad educativa.

lll. Sin perjuicio de los derechos establecidos en los respectivos contratos de trabajo y
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, los profesionales de la educacién que prestan
servicio para el Colegio tienen del deber de:

1. Orientar vocacionalmente a sus estudiantes cuando corresponda.

2. Ejercer la funcién docente en forma idénea y responsable.

3. Proteger la integridad fisica, emocional y psiquica de los y las estudiantes del colegio.

4. Conocer, informarse y respetar el Proyecto Educativo Institucional integramente.

5. Informarse, respetar y cumplir la regulacién interna del colegio contenida en el
Reglamento Interno, Protocolos de actuacidn, instrucciones de la jefatura, entre otros,
velando, especialmente, por el respeto de los derechos de los y las estudiantes.

6. Promover y cuidar el buen clima de trabajo y sana convivencia escolar.

7. Usar un vocabulario adecuado al desempeiio del cargo.

8. Mantener relaciones deferentes con sus jefaturas, compafieros de trabajo, estudiantes y
apoderados, usando ademas un lenguaje acorde a la situacién y caracteristicas del trabajo
gue desempena.

9. Hacer uso adecuado del material didactico, implementos, insumos o herramientas de
trabajo, mobiliario escolar e infraestructura del Colegio entregado o facilitado por el
mismo para el desarrollo de la labor encomendada, debiendo informar en forma
inmediata cualquier perdida, deterioro, destruccioén.

10. Respetar los horarios de ingreso y salida del establecimiento correspondientes a sus
funciones y deberes laborales.

11. Respetar acuerdos institucionales de los Equipos de Trabajo.

12. Mantener un comportamiento ético y moral hacia la institucién y sus miembros.
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Articulo 28. Derechos, Responsabilidades y Deberes de los Asistentes de la Educacion.

I. Todos los asistentes de la educacidon gozaran de los derechos que establece la Ley
General de Educacion, los cuales son los siguientes:

1. Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad
fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes.

2. Recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la comunidad escolar
3. Participar de las instancias colegiadas de ésta

4. Proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna

Il. Todos los asistentes de la educacion tendran las responsabilidades y deberes que
establece la Ley General de Educacidn, siendo estos los siguientes:

1. Ejercer su funcién en forma idénea y responsable.

2. Respetar las normas del establecimiento en que se desempefan.

3. Brindar un trato respetuoso a los demas miembros de la comunidad educativa.

lll. Sin perjuicio de los derechos establecidos en los respectivos contratos de trabajo y
reglamento de orden, higiene y seguridad, los asistentes de la educacién que prestan
servicio para el Colegio tienen del deber de:

1. Proteger la integridad fisica, emocional y psicoldgica de los y las estudiantes del
establecimiento.

2. Conocer, informarse y respetar el Proyecto Educativo Institucional integramente.

3. Informarse, respetar y cumplir la regulacién interna del Colegio contenida en el
Reglamento Interno, Protocolos de actuacidn, instrucciones de la jefatura, entre otros,
velando, especialmente, por el respeto de los derechos de los y las estudiantes.

4. Promover y cuidar el buen clima de trabajo y sana convivencia escolar.

5. Usar un vocabulario adecuado al desempeiio del cargo.

6. Mantener relaciones deferentes con sus jefaturas, compafieros de trabajo, alumnos y
apoderados, usando ademas un lenguaje acorde a la situacién y caracteristicas del trabajo
gue desempena.

7. Hacer uso adecuado del material didactico, implementos, insumos o herramientas de
trabajo, mobiliario escolar e infraestructura del Colegio entregado o facilitado por el
colegio para el desarrollo de la labor encomendada, debiendo informar en forma
inmediata cualquier perdida, deterioro, destruccioén.
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8. Respetar los horarios de ingreso y salida de la Escuela correspondientes a sus funciones
y deberes laborales.

9. Utilizar los implementos y ropa de trabajo entregados por la Institucién, entre ellos,
vestir el uniforme que entrega la Institucidn, segun corresponda, de acuerdo a lo
establecido en el RIOHS del establecimiento en el articulo X numeral 9.

10. Mantener un comportamiento ético y moral hacia la institucién y sus miembros.

Articulo 29. Derechos y Deberes de los Docentes Directivos.

I. El equipo docente directivo gozara de los derechos que establece la Ley General de
Educacion y de los que establece el presente reglamento interno, los cuales son los
siguientes:

1. Conducir la realizacién del Proyecto Educativo del establecimiento que dirigen.

2. Desarrollarse profesionalmente.

3. Ser tratados con respeto por todos los integrantes de la comunidad educativa.

4. Dirigir a todos los profesionales de la Educacién de la Institucion.

Il. Junto con los deberes que se aplican a los profesionales de la educacion, el equipo
Directivo tendra las siguientes obligaciones segun establece la Ley General de Educacion:
1. Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la base de sus responsabilidades, y
propender a elevar la calidad de éstos.

2. Desarrollarse profesionalmente.

3. Promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el cumplimiento de
sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del establecimiento que
conducen.

lll. Ademas de los deberes y responsabilidades contempladas en la Ley General de
Educacion, el equipo directivo tendra los siguientes deberes:

1. Desempefiar su trabajo diligentemente, colaborando al buen desarrollo del proceso
educacional.

2. Realizar supervisiones pedagodgicas en el aula participar de consejos, departamentos,
reuniones de ciclo, reuniones de apoderado, actividades inherentes al cargo como:
licenciaturas, actos civicos, celebraciones y representacion fuera de este cuando sea
necesario.

3. Asistir a los cursos de perfeccionamiento propios de su labor educativa que la
Institucion solicite.
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Los derechos y deberes anteriores se ejerceran en el marco de la ley y en virtud de las
funciones y responsabilidades delegadas por el sostenedor, segin corresponda.

Articulo 30. Derechos y deberes del Sostenedor.

Junto a las normas contenidas en la normativa educacional, el Sostenedor tendra los
derechos y obligaciones que se indican a continuacién.

I. La entidad sostenedora poseera los siguientes derechos:

1. Proponer un Proyecto Educativo Institucional basado en los valores y principios que
estime promover en la sociedad.

2. Establecer planes y programas de estudios propios en conformidad a la ley.

Il. La entidad sostenedora tendra los siguientes deberes:

1. Cumplir con los requisitos para mantener el reconocimiento oficial del establecimiento
educacional.

2. Garantizar la continuidad del servicio educacional durante el afio escolar.

3. Rendir cuenta publica de los resultados académicos de los estudiantes. Esta informacion
sera publica.

4. Entregar a los padres, madres y apoderados la informacién que determine la ley y
someter al Colegio a los procesos de aseguramiento de calidad en conformidad a la ley.

5. Velar por la proteccién de cada miembro de la comunidad educativa de situaciones o
acciones que puedan provocar dafio a su integridad fisica, psiquica y emocional.

6. Denunciar a los 6rganos administrativos o judiciales correspondientes las conductas que
constituyan vulneracién de derechos o delitos, seglin corresponda, de conformidad a lo
dispuesto en este reglamento.

Articulo 31. Ademas de los derechos y deberes indicados anteriormente, son aplicables a
los profesionales de la educacién, asistentes de la educacion y directivos, aquellos
derivados del respectivo contrato de trabajo y del Reglamento Interno de Orden, Higiene y
Seguridad. El incumplimiento de los deberes que impone el presente reglamento a los
trabajadores del Colegio, seran sancionados en la forma que contempla el Reglamento
Interno sefalado en el parrafo anterior.
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TITULO IV

GESTION DE LA CONVIVENCIA EDUCATIVA EN EL ESTABLECIMIENTO

Articulo 32. La Convivencia Educativa en Colegio INITEC.

1. Una Convivencia basada en un Trato Respetuoso entre todos los Actores de la
Comunidad: Aspiramos a que en el Colegio se promuevan y fortalezcan relaciones basadas
en un trato respetuoso en todas las instancias y espacios de la vida escolar y su contexto.
El trato respetuoso se manifiesta en una relacién justa, en el reconocimiento y valoracion
positiva de las personas y en conductas, actitudes y habitos basicos de cortesia y
amabilidad como saludar, dar las gracias, pedir por favor, pedir permiso, disculparse
cuando se comete un error, respetar turnos, no interrumpir, cuidar los espacios comunes,
no hablar mal de las demads personas, utilizar un lenguaje y modales adecuados para el
contexto, etc.

2. Una Convivencia Inclusiva: Promover y fortalecer relaciones inclusivas implica para
todos los actores el reconocimiento y respeto de la diversidad cultural, social, personal y
de género en sus multiples dimensiones, la que se expresa en las distintas identidades
individuales y colectivas, reconociendo en esta diversidad una riqueza y una posibilidad
gue contribuyen al desarrollo pleno de todos los miembros de la comunidad.

La Convivencia Inclusiva se sostiene en el principio de responsabilidad que alude al
ejercicio de los derechos y al cumplimiento de las responsabilidades propias de cada uno
de los actores, segun les corresponda.

3. Una Convivencia Caracterizada por la Participacion Democratica y la Colaboracion: Se
busca promover modos de participacién democratica y colaborativa, que faciliten la
construcciéon de un sentido de pertenencia basado en una identificacién positiva con la
comunidad educativa, su cultura y las actividades que en ella se realizan. Considera el
reconocimiento de todos como sujetos de derecho, que tienen también responsabilidades
especificas de acuerdo a su rol en la comunidad y a sus caracteristicas personales, y que
son un aporte para la convivencia cotidiana y para el funcionamiento del establecimiento.
Alude también a la existencia de oportunidades para la expresidn de opiniones, la
deliberacion y el debate fundamentado de ideas, la construccién de acuerdos y el respeto

de estos por parte de toda la comunidad, y la colaboracidn necesaria para llevar adelante
las distintas actividades del quehacer cotidiano.
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Al mismo tiempo, refiere al involucramiento activo y responsable en los espacios formales
de participacion que existen en las comunidades educativas: Consejo Escolar, Consejo de
Profesores, Centro de Alumnos, Centro de Padres y Apoderados.

4. La Resolucién Pacifica y Dialogada de los Conflictos: Se propone la resolucidon pacifica y
dialogada de conflictos como un modo especifico de abordar las situaciones de
desacuerdo que se producen en las relaciones cotidianas entre los distintos miembros de
la comunidad educativa. Esta manera de resolver los conflictos debe ser parte de un modo
de convivencia pacifica que se sostiene en el trato respetuoso, la inclusién y la
participacién democratica y colaborativa.

La resolucién pacifica de conflictos se complementa con la construccién de un proyecto
compartido por la comunidad, y propone la conversacién como medio fundamental para
abordar los desacuerdos, reconociendo en estos una oportunidad formativa significativa
para las distintas personas involucradas. Implica, ademas, la responsabilidad por el
cumplimiento de los acuerdos tomados y la reparacién cuando se ha producido algin
dano.

Articulo 33. Encargado de Convivencia Educativa.

De acuerdo con lo establecido en la Ley No 20.536, sobre Violencia Escolar, el
establecimiento debera contar de manera obligatoria con un Encargado de Convivencia
Educativa, que desarrollara entre otras, las siguientes funciones:

1. Coordinar y gestionar el trabajo del Equipo de Convivencia Educativa y de Apoyo Psico
Social, supervisando el cumplimiento de las funciones y tareas a desarrollar por
orientadora, psicéloga y trabajadora social.

2. Gestionar en conjunto con Inspectoria General la revisién y actualizacion del
Reglamento Interno de Convivencia Educativa, del Plan de Gestién de Convivencia
Educativa y los Protocolos de Accidn frente a Situaciones de Violencia Escolar y Bullying,
Protocolo de Accién frente a Abuso Sexual y Protocolo frente a Consumo o Microtrafico de
Drogas o Sustancias llicitas, como también monitorear el estado de avance en la
implementacion y ejecucidén de cada uno de estos instrumentos.

3. Coordinar y monitorear el disefio e implementacion del Plan de Gestién de Convivencia
Educativa promoviendo la participacién de los distintos actores en la convivencia escolar.
4. Informar al Equipo Directivo, al Consejo Escolar y al Consejo de Profesores de las
actividades del Plan de Gestidon de Convivencia Educativa e incorporar las medidas
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propuestas por estos.

Informar y capacitar a todos los integrantes de la comunidad educativa respecto del Plan
de Gestidon de Convivencia Escolar del establecimiento.

5. Fortalecer y desarrollar estrategias para prever y abordar situaciones de violencia
escolar.

6. Promover e informar los lineamientos preventivos y formativos de la Convivencia
Educativa

7. Promover la participacién de los distintos actores en la convivencia Educativa

8. Promover e informar en los cursos los lineamientos preventivos y formativos de la
convivencia escolar con la finalidad de prevenir y enfrentar la violencia escolar, el acoso
escolar y el bullying con la finalidad de garantizar un clima de colaboracién y convivencia
9. Socializar a través de charlas y talleres a todos los integrantes de la comunidad
educativa respecto del Reglamento Interno, Plan de Gestidon de Convivencia Educativa 'y
Protocolos del Colegio con la finalidad de promover la participacién de los distintos actores
en la convivencia educativa (talleres y/o capacitaciones a docentes, asistentes de la
educacion, estudiantes, padres y apoderados)

10. Realizar entrevistas y sesiones a estudiantes que presentan necesidades y/o
dificultades especificas en temas de disciplina y convivencia educativa. También citar y
entrevistar a sus padres y/o apoderados,

11. Mantener registro actualizado y de respaldo de las acciones realizadas por el Equipo de
Convivencia Educativa y de Apoyo Psico Social y sus integrantes ordenadas en archivadores
por cada curso (actas y evidencias de atenciones, visitas)

12. Liderar y coordinar las investigaciones que se realicen por incumplimiento de lo
establecido en el Reglamento Interno de Convivencia, con el apoyo de la Unidad de
Convivencia y de Inspectoria General

13. Asesorar y proporcionar herramientas metodolégicas a los profesores jefes en su
funcién de guiar las necesidades de los alumnos en los Consejos de Curso y de las familias
en las Reuniones de Apoderados a través de la realizacion de talleres acerca de las normas
de convivencia del establecimiento

14. Informar periédicamente a través de informes escritos a los profesores jefes y
directivos acerca del estado de situacién de los estudiantes que estan en atencién en la
Unidad de Convivencia y Apoyo Psico Social.

15. Gestionar y coordinar las visitas de profesionales de la Unidad de Convivencia y Apoyo
Psico Social a hogares de alumnos con problemas de asistencia, de desercién, con
problemas sociales entre otros. Designar a profesores y/o inspectores u otros
profesionales del Colegio como “tutores” de alumnos que son atendidos por la Unidad de
Convivencia y Apoyo Psico Social monitoreando, supervisando y evaluando el
acompafnamiento realizado por los profesores tutores a los alumnos.
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16. Realizar seguimiento permanente y mantener un registro actualizado con evidencias
de los estudiantes que son atendidos en la Unidad de Convivencia y Apoyo Psico Social.
Realizar acciones que permitan identificar a tiempo a los estudiantes en riesgo de desertar
e implementar medidas y acciones con la finalidad de asegurar su continuidad en el
establecimiento

17. Coordinar y gestionar con trabajadora social y psicéloga las distintas actividades y
campanfas que se realizan en el establecimiento en el dmbito de la prevencién y en el
ambito social (prevencién de drogas, campafias solidarias, etc.)

18. Gestionar y coordinar los aportes y ayudas a estudiantes con problemas sociales (de
uniformes, de canastas familiares y otros)

19. Mantener un registro ordenado y actualizado toda la documentacién administrativa
como también de las evidencias de las acciones realizadas por la Unidad de Convivenciay
Apoyo Psico Social

20. Asistir a reuniones convocadas por Encargado Provincial de Convivencia para articular y
complementar el trabajo del colegio con el nivel provincial.

Articulo 34. Equipo de Convivencia Escolar/Educativa.

El Colegio cuenta con un Equipo de Convivencia Escolar integrado por:

1. Encargado/a de Convivencia
2. Inspector General

3. Subdirector

4. Orientador/a

5. Psicélogo/a

6. Trabajador/a Social

7. Inspectores de Patio

Los integrantes del Equipo de Convivencia deben trabajar de manera colaborativa, en
funcién de objetivos comunes en torno a la convivencia y que ello se traduzca en acciones

con sentido como producto de la interaccidn planificada entre el equipo y todos los

actores de la comunidad, para el logro de los aprendizajes. De esta manera, el equipo debe
realizar un trabajo reflexivo sistematico y colaborar en la operacionalizacion y proyeccion
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de los contenidos en sus instrumentos de gestion. Esto implica participar en la articulacion
del Plan de Gestidn de Convivencia Escolar con todos los otros instrumentos que define el
establecimiento.

Articulo 35. Gestion del Equipo de Convivencia Educativa.

Las tareas y funciones del Equipo son:

1. Reunirse periédicamente (semanal o quincenalmente)

2. Seguimiento y monitoreo de las acciones del Plan de Gestidn de Convivencia Educativa.
3. Planificar trabajo colaborativo con UTP y docentes (por ejemplo, calendarizar espacio en
la reflexién docente, con el fin de realizar capacitaciones en temas de convivencia, con
estrategias concretas para desarrollar en el aula).

4. Realizar induccion a los docentes en el mes de marzo acerca de las caracteristicas de los
distintos cursos (primeros y terceros medios)

5. Realizar reuniones de equipo de convivencia con profesores jefes y educadoras
diferenciales de manera mensual por niveles (primeros con segundos medios y terceros
con cuartos medios)

6. Informar oportunamente y de manera efectiva las distintas acciones que realizan los
integrantes del equipo con estudiantes y apoderados mediante correo electrénico a los
profesores jefes

7. Planificar y ejecutar talleres con estudiantes, madres, padres, apoderados, asistentes de
la educacion, docentes.

8. Monitorear de manera efectiva la implementacién y cumplimiento del Reglamento
Interno en los dmbitos referidos a la Convivencia Educativa

9. Elaborar actas con los principales temas y acuerdos tomados en la reunién de equipo.
Socializar las actas con todos los docentes y asistentes de la educacién mediante correo
electrdénico institucional.

10. Llevar registro actualizado de todas las acciones del equipo y tomar acta en reuniones
con otros actores de la comunidad.

Elaborar un Plan de Gestidon de la Convivencia Educativa; las acciones contenidas en el Plan
de Gestidn de la Convivencia Educativa podran ser incorporadas en el programa de las
asignaturas y en el programa de Orientacidn de cada curso y trabajadas por los respectivos
profesores.

44



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

Articulo 36. Hechos que Constituyen Falta a la Buena Convivencia Educativa.

Constituiran faltas a la buena convivencia educativa todos aquellos actos, conductas,
acciones y/o comportamientos que alteren la convivencia armodnica de los distintos
miembros de la comunidad educativa.

Ademas, se consideraran faltas a la buena convivencia educativa las faltas tipificadas como
leves, graves y gravisimas en el presente reglamento, como aquellas establecidas en los
distintos protocolos que lo componen.

Articulo 37. El Consejo Escolar.

En el Colegio funcionara un Consejo Escolar, el que tendrd caracter informativo y
consultivo.

El Consejo Escolar es la instancia del establecimiento educacional que relne a todos los
actores de la comunidad educativa por intermedio de sus representantes, incorporando
sus visiones en los distintitos dmbitos de la gestion. El Consejo Escolar permite a directivos
y sostenedores implementar una gestién participativa, informando, consultando e
invitando a definir en conjunto las acciones, politicas internas, proyectos y planificaciones
mediante un trabajo articulado con docentes, asistentes de la educacidn, apoderados y
estudiantes.

Este organismo tendra las funciones de promover la buena convivencia educativa y
prevenir toda forma de violencia fisica o psicoldgica, agresiones u hostigamientos,
causadas a través de cualquier medio, incluidos medios digitales. En esta materia debera
ademas promover acciones, medidas, estrategias y procedimientos que favorezcan la sana
convivencia en el establecimiento y proponer acciones de prevencion de la violencia
escolar en el establecimiento.

A peticién de cualquier miembro del Consejo Escolar, el Director, en su calidad de
presidente del mismo debera someter a consideracién de este drgano la incorporacion de
nuevos miembros. Asimismo, podra hacerlo por propia iniciativa. El Consejo, ademas, sera
informado acerca de la elaboracién, modificacién y revisién del Reglamento Interno del
establecimiento educacional y de las distintas problematicas presentadas en el ambito de
la convivencia.
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Articulo 38. Composicion del Consejo Escolar.

El Consejo estara integrado por:

1. El Director del establecimiento, quien lo presidir3;

2. El representante legal de la entidad sostenedora o la persona designada por él mediante
documento escrito.

3. Dos docentes elegidos por los profesores del establecimiento mediante procedimiento
previamente establecido por ese estamento

4. Dos asistentes de la educacion elegido por sus pares, mediante procedimiento
previamente establecido por ese estamento

5. Dos representantes del Centro General de Padres y Apoderados

6. Dos representantes del Centro de Estudiantes

7. Representantes del Equipo de Convivencia Educativa.

8. Dos representantes del equipo directivo

Articulo 39. Plan de Gestion de la Convivencia Educativa.

El Colegio debera contar con un Plan de Gestidn de la Convivencia que en un instrumento
gue debera contener las tareas necesarias para promover la convivencia y prevenir la
violencia escolar, el que ademas debe estar en coherencia y relacién directa con las
normas de convivencia establecidas en el Reglamento Interno, como también con los
principios y valores consagrados en el Proyecto Educativo Institucional. Este Plan se
implementara de manera anual y debera contener un objetivo general, objetivos
especificos, acciones y responsables de las mismas. Los encargados de su elaboracién,
ejecucidn y monitoreo seran el Encargado de Convivencia en conjunto con el Equipo de
Convivencia.

Articulo 40. Objetivo General.

Fomentar y desarrollar estrategias de apoyo, monitoreo, contencién y prevencion para
nuestros estudiantes y comunidad educativa, ya sea bajo la modalidad presencial o a
distancia, para detectar y planificar estrategias que permitan llevar una buena convivencia,
inclusiva y democratica, con enfoque formativo, participativo, de derechos, equidad de
género y de gestidn institucional.
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Articulo 41. Objetivos Especificos.

1. Generar instancias de analisis, reflexion y discusion acerca de la Convivencia que
involucre a todos los integrantes de la comunidad educativa del colegio.

2. Fomentar las buenas practicas de convivencia, destacando los valores sociales e
institucionales para fortalecer la mediacion y la resolucidn pacifica de los conflictos.

3. Implementar talleres y charlas que fomenten el desarrollo personal y social de los
estudiantes y la continua capacitacion del personal docente y de los asistentes de la
educacion, para que sean capaces de mediar y resolver conflictos entre los estudiantes.
4. Realizar visitas domiciliarias sociales y pedagdgicas para una mayor contencién y
cercania con nuestros estudiantes.
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TiITULO V

NORMAS DE CONVIVENCIA DE ORDEN INTERNO

Articulo 42. Concepcidon del Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

El presente Manual y Reglamento ha sido concebido como un conjunto de normasy
disposiciones que regulan la armonia de un grupo humano que se encuentra relacionado
en el Colegio, los cuales comparten y aceptan los mismos valores y objetivos descritos en
el Proyecto Educativo del establecimiento. Por esto, cobra importancia que quienes sean
responsables de los estudiantes (padres o apoderados), quienes firman la matricula
conociendo y aceptando las normas indicadas en el presente Manual y Reglamento y los
respectivos protocolos, de tal manera que asumen que al formalizar la matricula han
decidido libremente su incorporaciéon a esta comunidad educativa.

Articulo 43. Aceptacion y Cumplimiento de Interno de Convivencia Educativa y
Reglamento Interno.

Todos(as) los integrantes de la comunidad escolar, desde su ingreso al Colegio, reconocen
la existencia y conocimiento de este Manual, Reglamento y sus Protocolos, los que
deberan ser cumplidos en plenitud para garantizar el buen funcionamiento y las relaciones
interpersonales entre los directivos, docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes y
padres y apoderados.

Asimismo, los estudiantes, padres y apoderados aceptan respetar las normas establecidas

en el presente Manual y Reglamento, como también aceptar las sanciones que sean
aplicadas a los estudiantes como consecuencia del incumplimiento de dichas normas.

Articulo 44. Contenidos del Reglamento Interno de Connivencia Educativa.

En este reglamento se seiialan:

. Marco normativo.

. Objetivos generales y especificos del Reglamento Interno

. Principios orientadores.

. Derechos y deberes de los miembros de la comunidad educativa.
. Normas de convivencia educativa.

. Medidas formativas, correctivas y sancionatorias.

. Procedimiento para la aplicacién de medidas.

00 N O Ul A WIN -

. Protocolos de actuacién frente a situaciones especificas.
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9. Medidas de apoyo pedagégico, psicosocial o socioemocional.
10. Participacion de la comunidad escolar.
11. Difusidn y actualizacién.

Articulo 45. Uniforme Escolar.

El uniforme escolar para todos los estudiantes, sin excepcion, el que debera ser usado
desde el inicio y hasta el término del afio escolar. Asimismo, el uniforme debera ser usado
durante el tiempo de permanencia del estudiante en el Colegio.

Uniforme Oficial. Para el afio 2025 se contempla el siguiente uniforme:

DAMAS
- Buzo azul marino institucional (pantaldn con franjas laterales rojo y verde y chaqueta con
vivos rojo y verde en cuello y bolsillo)
- Polera azul marino completa y/o blanco completa con nombre de colegio
- Pantalén corto azul marino completo
- Calzas algoddn azul marino
- Polerén canguro azul marino, sin gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Polerén canguro azul marino, con gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Zapatillas de cualquier color
- Delantal, cotona y/o gedlogo en la sala de clases y en los laboratorios de especialidades
en Tercer y Cuarto Afio Medio (con insignia):

Contabilidad: Blanco
Conectividad y Redes: Gris
Electrénica: Azul Marino
Atencién de Parvulos: Rojo

VARONES
- Buzo azul marino institucional (pantaldn con franjas laterales rojo y verde y chaqueta con
vivos rojo y verde en cuello y bolsillo)
- Polera azul marino completa y/o blanco completa con nombre de colegio
- Pantalén corto azul marino completo
- Calzas algoddn azul marino
- Polerdn canguro azul marino, sin gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Polerdn canguro azul marino, con gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Zapatillas de cualquier color
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- Delantal, cotona y/o gedlogo en la sala de clases y en los laboratorios de especialidades
en Tercer y Cuarto Afio Medio (con insignia):

Contabilidad: Blanco
Conectividad y Redes: Gris
Electrénica: Azul Marino
Atencién de Parvulos: Rojo

- Uniforme Formal. El Colegio tendrd ademas un Uniforme Formal, el que podra ser usado

por aquellos estudiantes que estimen utilizarlo de forma habitual.

No obstante, para estudiantes de 3ro y 4to Medio, serd obligatorio para las ceremonias
formales, como por ejemplo licenciaturas o certificaciones que se realicen tanto dentro
como fuera del establecimiento.

DAMAS
- Falda azul marino tableada.
- Pantalén azul marino.
- Blusa blanca
- Polera azul marino o blanca con vivos rojo y verde en cuello y mangas.
- Sweater azul marino con mangas, escote V, con vivos rojo y verde en el cuello, mangas y
cintura.
- Sweater azul marino sin mangas, escote V, con vivos rojo y verde en el cuello, mangas y
cintura.
- Parka azul marino con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Polar azul marino con vivos rojo y verde en cuello
- Polerdn canguro azul marino, sin gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo
- Polerén canguro azul marino, con gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Cortaviento azul marino con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Corbata azul marino con vivos rojo y verde

- Zapatos negros escolares (no se permite taco alto, ni zapato tipo zapatillas)
- Calcetas azul marino

VARONES
- Pantaldn gris recto
- Camisa blanca
- Polera azul marino o blanca con vivos rojo y verde en cuello y mangas.
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- Sweater azul marino con mangas, escote V, con vivos rojo y verde en cuello, mangas y
cintura.

- Sweater azul marino sin mangas, escote V, con vivos rojo y verde en el cuello, mangas y
cintura.

- Parka azul marino con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Polar azul marino con vivos rojo y verde en cuello

- Polerdn canguro azul marino, sin gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Polerdn canguro azul marino, con gorro, con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Cortaviento azul marino con vivos rojo y verde en cuello y bolsillo

- Corbata azul marino con vivos rojo y verde

- Zapatos negros escolares (no se permite taco alto, ni zapato tipo zapatillas)

- Calcetas azul marino

Articulo 46. Medidas a Implementarse por No Uso del Uniforme.

A los estudiantes que asistan al colegio con prendas que no forman parte del uniforme
establecido en el Reglamento Interno, polerones, poleras, parcas u otras, se les aplicara las
siguientes medidas cuando asistan con ese tipo de prendas:

1. Al primer dia que el estudiante asista con prendas que no correspondan al uniforme del
colegio, la unidad de inspectoria conversara con el(la) estudiante para que al dia siguiente
no reitere esa conducta.

Se deberd dejar registro escrito de esta conversacion en una bitadcora exclusivamente para
incumplimiento de uso de uniforme que inspectoria general debera mantener actualizada
Asi también, el inspector correspondiente a cada nivel enviara mensaje mediante
mensajeria EDUFACIL al apoderado como también informara al profesor jefe y docentes
del curso respectivo.

2. Pasados 05 dias, habiéndole advertido al estudiante que no debe asistir con prendas
gue no correspondan al uniforme del colegio y de continuar este con la conducta se citara
al apoderado a entrevista con Inspectoria General pues dicha conducta es una falta
reiterada al Reglamento Interno.
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Articulo 47. Excepciones al Uso de Uniforme.

Se establece que siempre existirdn excepciones al uso del uniforme por razén justificada.

Un(a) estudiante podrd asistir durante un tiempo determinado sin uniforme completo,
previa autorizacion de Inspectoria General previa consulta a Profesor(a) Jefe con
justificacién del apoderado(a) titular y/ o suplente de manera personal.

Esta autorizacién debera estar claramente seifalada mediante registro de entrevista de

Inspector General, Inspector de Nivel y/o Profesor Jefe, sefialando ademas el tiempo de
autorizacién para el uso de dicha prenda.

Articulo 48. Consideraciones Especiales Alumnos(as) Cuarto Aiio Medio.

A los estudiantes de cuarto aflo medio se les permitird utilizar una polera o polerén de la
generacion correspondiente a su afio escolar, previa autorizacion de Direccién.

Dicho polerdn no podra ser usado actividades de representacion y/o pasantias fuera del
establecimiento, pues este no corresponde al uniforme oficial del colegio.

Articulo 49. Presentacion Personal.

La presentacién personal del estudiante debera estar acorde con su calidad de tal, por lo
tanto, no se permitira al interior del establecimiento en las damas y/o varones el uso o

ingreso de:
1. Magquillaje exagerado
2. Gorros y/o Jockeys
3. Anteojos de sol
4. Chapas o distintivos
5. Equipos de Sonido
6. Bananos
7. Morrales
8. Bandoleras
9. Pelos tefiidos con colores llamativos y/o extravagantes
10. Pelucas y/o extensiones de pelo
11. Pearcing en nariz, labios, boca y cejas
12. Cejas rasuradas
13. Cadenas y colgantes a la vista
14. Faldas cortas en las estudiantes (mdaximo 04 dedos sobre larodilla)
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15. Bigote y/o barba pronunciada (deberan presentarse siempre afeitados)

16. Prendas de color, que no sean parte del uniformeinstitucional (Polera, polerones,
parkas)

17. Polerones con capuchas que no sean azul marino

18. Zapatos de tacos

19. Planchas de pelo y/o secadores de pelos

20. Termos de agua

Articulo 50. Presentacion Personal en Ceremonia de Titulacion.

Instancia que cierra el proceso de formacién de nuestros estudiantes en la cual reciben el
Titulo Técnico Profesional de Nivel Medio.

Debido a la significancia de dicha ceremonia los y las estudiantes deberan asistir con
vestimenta formal y presentacion personal acorde a la importancia de dicho evento.

Articulo 51. Asistencia, Inasistencias, Retiros, Puntualidad y Atrasos.

Todos los/las estudiantes deberan cumplir con lo que a continuacion se indica:

Articulo 52. Asistencia.

Los estudiantes tienen la obligacidon de asistir regularmente al colegio e ingresar a sus
clases de manera puntual, asi como de participar en todas las actividades de caracter
educativo, deportivo y cultural que se desarrollen dentro y fuera del establecimiento.

Como una medida de autoproteccion, todos los alumnos(as) deben ingresar al colegio
inmediatamente después de su arribo al mismo, evitando permanecer en las
inmediaciones para protegerse de eventuales riesgos.

Una vez que los estudiantes hayan ingresado al colegio, no podran salir del recinto sin
autorizacién de Inspectoria, hasta el término de la jornada, a menos que su apoderado
titular o suplente lo retire.

La asistencia de estudiantes se tomara al inicio de la jornada escolar, como también al

inicio de cada hora de clases, las cuales quedaran registradas en el Libro de Clases Digital
de cada curso.
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Articulo 53. Inasistencias.

Cada vez que un estudiante no asista a clases, la Unidad de Inspectoria a través del
inspector de nivel respectivo, llamara telefénicamente durante el transcurso del dia al
apoderado para informar dicha ausencia.

Asimismo, en caso de insistencias a clases, el Colegio procedera segln se establece en el
Protocolo de Trayectoria Interrumpidas o Irregulares que indica:

1. Subdirector enviara a profesor/a jefe e inspector/a, inspector/ de nivel que
corresponda, inspectora general y encargada de convivencia informe de asistencia
semanal de estudiantes de cada curso.

2. Inspector/a de nivel realizara diariamente llamados telefénicos a apoderados de
estudiantes ausentes de los cursos de su nivel indagando en la causa de inasistencia del/la
estudiante

La informacién obtenida la comunicara mediante correo electrdnico a profesor/a jefe con
copia a Subdirector e Inspectora General y Encargada de Convivencia.

3. El inspector/a de nivel ante 3 inasistencias sean en dias continuos o no continuos, sin
justificacién de estudiante deberd informar a profesor jefe que se citara apoderado para
entrevista de jefatura de curso.

4. Profesor/a jefe en la entrevista con el padre, madre y/o apoderados debe:

a. Indagar en las causas de la ausencia reiterada y enfatizar la importancia de la asistencia
y el trabajo pedagdgico, comprometiendo acciones por parte de la familia

b De ser necesario coordinar alguna visita al hogar y entregar posibles apoyos pedagdgicos
en comunicacién y coordinacion con Jefa UTP o Coordinadora TP segun corresponda.

5. De no asistir el apoderado a la citacion a entrevista con profesor/a jefe, inspector/a de
nivel debera citar nuevamente al apoderado dentro de la semana siguiente. Si el
apoderado nuevamente no se presenta, profesor/a jefe debe comunicar y solicitar visita
domiciliaria a la familia a subdirector y encargada de convivencia.

6. Subdirector en conjunto con encargada de convivencia planificaran la visita domiciliaria
por parte de la trabajadora social o quien se determine para estos efectos. Una vez
realizada la visita se debera enviar un informe con los resultados de la misma dentro de las
24 horas siguientes a la realizacién de dicha visita a profesor/a jefe, inspector de nivel,
subdirector, encargada de convivencia e inspectora general.

7. Si en la visita domiciliaria no se puede realizar contacto con padre, madre o
apoderado/a responsable del/la estudiante se debera realizar una segunda visita por parte
de la trabajadora social.

8. Si luego de realizada la segunda visita no se puede realizar contacto con padre, madre o
apoderado/a responsable del/la estudiante la encargada de convivencia en conjunto con la
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trabajadora social procederan a establecer contactos con redes de apoyo (Oficinas Locales
de Nifiez, Departamentos Municipales, Juntas de Vecinos, entre otros) con la finalidad de
recabar informacién del/la estudiante y su familia.

El colegio, una vez realizadas todas las acciones sefialadas anteriormente del podra
implementar las medidas establecidas en la REX No 432 de la Superintendencia de
Educacion que sefiala lo que a continuacion se indica:

Excepcionalmente, podrd darse de baja en el registro de matricula al o la estudiante que se
haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias
habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados, siempre que contemple en su
Reglamento Interno un procedimiento especial de seguimiento de estudiantes ausentes, y
que este sea cumplido integramente durante el periodo de ausencia. Dicho procedimiento
deberd considerar a lo menos las siguientes gestiones:

a. En caso de que un/a estudiante se ausente del colegio sin justificacion por mas de 20
dias habiles, se deberd tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a
responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacién que pudiese estarle
afectando.

b. Si no fuera factible entablar contacto telefénico con alguno de los responsables legales,
dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles
de ausencia injustificada del estudiante, el colegio debera solicitar al correo electrénico
registrado por el padre, madre y/o apoderado/a, o en su defecto mediante carta
certificada dirigida a su domicilio/a, los antecedentes que fundamentan la inasistencia de
aquel

c. En caso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones
sefialadas en la letra b, el colegio debera realiza a lo menos una visita domiciliaria para
recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado/a una justificaciéon
respecto de la ausencia del estudiante.

En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra contacto con el padre, madre y/o
apoderado del estudiante, y aquel no provee justificacién valida de la ausencia de este
ultimo (certificados médicos u otros), el colegio deberd aplicar las acciones senaladas en el
Protocolo de Actuacidn frente a Deteccidon de Situaciones de Vulneracion de Derechos de
los y las Estudiantes, asi como denunciar los hechos ante los Tribunales de Familia, a fin de
gue se apliquen las medidas de proteccién necesarias.

En esta situacidén el colegio no podra dar de baja al estudiante.

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el/la estudiante, asi como su padre,
madre y/o apoderado/a resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el
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Subdirector en conjunto con la Inspectora General deberan levantar un Informe Fundado
gue dé cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos:

a. El nombre del estudiante

b. El nombre de su padre, madre y/o apoderado/a

c. Las gestiones realizadas

d. El medio de contacto utilizado, el que deberd coincidir con el consignado en los registros
del colegio

e. En caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada con el nombre del/la
profesional que la realizod

Este informe debera ser ratificado por el Director del colegio y constar con los medios de
verificacion que acrediten de manera fehaciente su realizacién. Con el mérito de estos
antecedentes, el colegio podra proceder a dar de baja al/la estudiante de sus registros.

Si la baja se fundamente en el procedimiento excepcional, para la constancia en el registro
general de matricula debera adjuntarse el certificado ratificado por la direccién del colegio,
sin necesidad de contar con el consentimiento del padre, madre y/o apoderado/a.

Las inasistencias deberan ser informadas periddicamente por la Unidad de Inspectoria a
los profesores jefes.

Como consecuencia de inasistencia a clases, cuando el estudiante deje de rendir una
evaluacion programada, deberd regularizar su situacién de acuerdo con lo establecido en
el Reglamento de Evaluacién y Promocion Escolar del colegio.

Siempre se considerara una falta grave ausentarse a una clase estando presente en el
Colegio y sin contar con autorizacidn por escrito para ello por parte de algun directivo del
colegio.

Articulo 54. Justificacion de Inasistencias.

Se podran justificar mediante el siguiente procedimiento:

1. Las justificaciones se deberan realizar por el apoderado titular y/o suplente, de manera
presencial cada vez que el estudiante no asista al colegio a clases presenciales. Dicha
justificacién se debera realizar con la Unidad de Inspectoria.

2. De no asistir el apoderado titular y/o suplente a justificar, la Unidad de Inspectoria
debera citarlo mediante via telefdnica para que asista a regularizar la inasistencia del
estudiante.

3. La Unidad Inspectoria deberd llevar un registro ordenado de las justificaciones.
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Articulo 55. Inasistencias por Enfermedad y su Justificacion.

Las inasistencias en caso de enfermedad del estudiante, ademas de la justificacion
personal del apoderado(a), requeriran de la presentacion del certificado médico respectivo
ante Inspectoria.

En situaciones que el estudiante se ausente por prolongadas licencias médicas por salud
fisica o mental que represente una ausencia prolongada del estudiante de manera
presencial a clases, el colegio podra con la finalidad de no interrumpir el servicio educativo
podrd implementar desde la Unidad Tenido Pedagdgica algunas de las siguientes acciones
pedagdgicas:

1. Generar planes de apoyo personalizado, que consideren adecuaciones curriculares.
2. Aplicar el Reglamento de Evaluacién (segun lo sefiala el Decreto 67).

3. Implementar a través de plataforma digital trabajo pedagdgico desde el hogar.

4. Redefinir y adecuar calendarios de evaluaciones.

Articulo 56. Inasistencias por Viajes Prolongados y su Justificacion.

En casos de viajes prolongados de estudiantes los apoderados(as) deberdn dirigirse
personalmente a la Direccién del Colegio a lo menos con una semana de anticipacién a la
fecha del viaje, a exponer y justificar la situacion del estudiante, comprometiéndose a la
actualizacién de materias, de trabajos y/o evaluaciones segln correspondiere. La
inasistencia del estudiante por viajes no comunicados oportunamente por el apoderado
son de exclusiva responsabilidad de este y del estudiante.

Ante estas situaciones el colegio a través de la Unidad Técnico Pedagdgica de ser necesario
podrd implementar las siguientes acciones:

1. Generar planes de apoyo personalizado, que consideren adecuaciones curriculares.
2. Redefinir y adecuar calendarios de evaluaciones.

Articulo 57. Retiros.

Los retiros de estudiantes del colegio podran ser realizados de la siguiente manera:

1. Los retiros solo se realizan de manera personal por el apoderado(a) titular o suplente.
Dicha salida deberda quedar registrada en el Libro de Salidas con la firma del apoderado y la
firma del funcionario quien autorizo el retiro.
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2. NO se autorizaran solicitudes de retiros de estudiantes a través de llamados telefénicos
bajo ningln tipo de circunstancias.

3. En casos excepcionales y justificables que el apoderado titular o suplente no pueda
asistir personalmente a retirar al estudiante, podra realizarlo otro adulto mayor de edad
identificado previamente via telefénica por el apoderado titular, autorizando
excepcionalmente el retiro, previa presentacién de cedula de identidad en porteria.

Esta peticidn de retiro se debe realizar a mas tardar el dia anterior a la fecha que se solicita
el retiro.

Una vez realizado este procedimiento el Colegio autorizara al estudiante a retirarse sin la
presencia del apoderado(a), quedando registrado el retiro en el Libro de Salidas con la
firma del funcionario(a) quien autorizé el retiro.

4. No estd permitido que los estudiantes auto gestionen su retiro del colegio mediante
llamadas telefénicas a sus padres o apoderados.

5. En situaciones excepcionales como, estudiantes deportistas, estudiantes que deban
asistir a atenciones médicas u otras que requieran la salida diaria del estudiante por un
periodo de tiempo prolongado, el Colegio previa solicitud y justificacidon del apoderado(a)
titular, podra extender una autorizacién de retiro por un periodo de tiempo no mas alla de
01 mes la que podra ser renovada.

Asimismo, por situaciones de caracter médico y/o situaciones socioemocionales previa
acreditacion del apoderado mediante la presentacién de certificado o documento
extendido por profesional de salud respectivo, el Colegio podra extender una autorizacién
de retiro por un periodo de tiempo no mas alla de 01 mes la que podra ser renovada.

Para poder hacer posible esta autorizacién de retiro excepcional, debera existir una
coordinaciéon entre Unidad Técnico-Pedagdgica y/o Coordinacion Técnico Profesional segun
corresponda con Inspectoria General.

De ser necesario se considerard el informe de Encargada de Convivencia del colegio.

La renovacidn de esta autorizacion se realizara de acuerdo con los procedimientos
establecidos anteriormente.

Para realizar esta autorizacién existird un Acta de Retiro Especial, la que debera ser firmada
por apoderado, Jefa de Unidad Técnico-Pedagdgica y/o Coordinadora Técnico Profesional,
la que debera ser firmada para tener validez solo por Inspectora General y/o Director.

Este tipo de autorizacion solo podra ser extendida por Inspectoria General y/o Direccién
previa consulta a Unidad Técnico-Pedagégica.

6. Las estudiantes embarazadas, madres y/o padres adolescentes que por motivos de su
condicidn de tal requieran retirarse del colegio tendran derecho a ausentarse del
establecimiento. Para poder realizar su retiro deberan acreditar su condicidon de embarazo
o de madre o padre adolescente a través de un documento que acredite su retiro del
establecimiento.
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7. Si el estudiante por motivo de enfermedad debe retirarse del colegio, Inspectoria
llamara telefénicamente al apoderado(a) quien debera retirar personalmente a su
estudiante. De no asistir el apoderado deberd enviar a una persona mayor de edad a
retirar al estudiante quedando registro de ello en el Libro de Salidas.

Ante una emergencia de salud del estudiante, este podra ser trasladado por un
funcionario del colegio segun lo sefiala el Protocolo de Accidentes Escolares.

Articulo 58. Puntualidad.

Por ser un Colegio Técnico - Profesional que prepara a los estudiantes para el mundo del
trabajo, la puntualidad tiene especial relevancia.

Todos los estudiantes deberan llegar puntualmente al inicio de la jornada escolar, cuyo
horario de comienzo es las 08:30 horas en la jornada de la mafana y las 14:15 horas en la
jornada de la tarde. Asimismo, es deber de los estudiantes llegar puntualmente a sus
clases después de cada recreo e incorporarse de la misma forma a todas y cada una de sus
actividades escolares, sean estas dentro o fuera del colegio.

Articulo 59. Atrasos.

Aquellos estudiantes que lleguen atrasados al inicio de la jornada escolar como también
los atrasos durante la jornada diaria, deberan quedar registrados sus atrasos en
Inspectoria y solicitar el pase correspondiente para ingresar al aula, lo que sera
considerado siempre como una transgresién a las normas internas-administrativas.
Inspectoria mantendra un registro actualizado de los atrasos y seran comunicados a los
profesores jefes quienes citaran a los apoderados para informar dicha situacién.

Como medida formativa, el estudiante no podra participar en actividades deportivas,
selecciones deportivas, actividades culturales o extracurriculares cuando incurra en mas
de 5 atrasos en un mes calendario.

Articulo 60. Atrasos por Quedarse en Plazoletas.

Aquellos estudiantes que sean sorprendidos en horario de clases en las plazoletas
cercanas al colegio, se le citara al apoderado a entrevista por inspectoria, se registrara una
anotacién negativa.
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Articulo 61. Pases Especiales por Atrasos.

En situaciones excepcionales y justificadas por los apoderados de manera presencial y
mediante documentos, Direccién en conjunto con Inspectoria General y el Profesor Jefe
podran autorizar a estudiantes para ingresar al colegio de forma posterior al inicio de la
jornada escolar por causales como domicilio lejano al establecimiento, problemas de
locomociodn, entre otros.

Esta solicitud debe realizarse durante el mes de marzo y el hecho de tener este pase no
significa que el estudiante pueda llegar todos los dias en el horario en el cual se extiende el
pase.

A aquellos estudiantes que sean sorprendidos haciendo mal uso del pase otorgado se les
quitard este beneficio, informando al apoderado de dichas medidas

Articulo 62. Seguridad y Cuidado de Pertenencias Personales.

Los estudiantes tienen el deber de cumplir con la seguridad al interior del establecimiento,
manteniendo autocuidado responsable de las pertenencias personales que a continuacién
se indican:

1. Articulos y objetos de valor como dinero, joyas, teléfonos celulares, tablets, notebooks,
relojes, audifonos, equipos de sonidos y otros no deben ser traidos por los al Colegio. De
hacerlo es responsabilidad absoluta de ellos y de sus apoderados.

2. La prenda de vestir es de cuidado personal y el extravio de las mismas es
responsabilidad de cada estudiante.

3. Los materiales y Utiles escolares son de cuidado personal y el extravio de las mismos es
responsabilidad de cada estudiante.

4. Si el estudiante ingresa entre sus pertenencias objetos de valor como dinero, relojes,
notebook, tablets, sistemas de audio, audifonos, teléfonos celulares, y otros articulos
eléctricos o electrénicos u otros objetos de valor, el Colegio no se hara responsable en
ningun caso por la pérdida o dafios que pudieran sufrir estos articulos.

El Colegio y sus funcionarios(as) NO se responsabilizan bajo ninguna circunstancia del
robo, extravio y deterioro de articulos y objetos de valor, de prendas de vestir, de
materiales y de Utiles escolares del estudiante, ni al interior ni al exterior de sus
dependencias.
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Articulo 63. Estimulo a la Buena Conducta.

No cabe duda de que el reconocimiento positivo frente a la comunidad educativa es motor
de cambio y estimula a mejorar y a sentirse querido y apreciado por quienes le rodean, es
por ello que se han desarrollado una serie de estrategias que buscan destacar los logros
alcanzados por los estudiantes de la siguiente manera:

1. Reconocimiento del funcionario/a que presencia una buena accion realizada por un
estudiante mediante estimulos a través de anotaciones positivas, como por ejemplo
conductas de asistencia constante a clases, puntualidad, responsabilidad, disciplinas entre
otras.

2. Todos aquellos estudiantes que se destaquen por sus méritos intelectuales, artisticos,
formativos y/o deportivos, serdn reconocidos publicamente en dependencias del colegio
con sus pares a través de actos o ceremonias especiales para ello.

61



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

TiITULO VI

RECONOCIMIENTO DEL DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS
Y ESTUDIANTES EN EL AMBITO EDUCACIONAL

Articulo 64. Reconocimiento de la Identidad de Género.

El sistema educativo chileno tiene como fundamento el desarrollo y bienestar integral de
todos los nifios, nifias y jévenes en el ambito educacional, sin distincidn, a partir del
resguardo de su dignidad y el respeto, protecciéon y promociéon de sus derechos y
libertades fundamentales.

De acuerdo a lo que establece la Ley No 21.120 y la Resolucion Exenta No 812 de 2021 de
la Superintendencia de Educaciodn, el colegio reconoce y da proteccién a sus estudiantes al
Derecho de la Identidad de Género. Lo indicado en el presente Titulo, se complementa con
lo indicado en el “Procedimiento de Reconocimiento de la Identidad de Género de Nifas,
Nifios y Adolescentes Trans”.

Articulo 65. Garantias asociadas al Derecho de Identidad de Género en el Ambito
Educacional.

El colegio reconoce, respeta y cumple las garantias asociadas al derecho a la identidad de
género en el dmbito escolar, las que se expresan en los siguientes derechos:

1. Al reconocimiento y proteccidn de la identidad y expresién de género

2. Al libre derecho de la persona

3. A acceder o ingresar al establecimiento a través de mecanismos de admisién
transparentes y acorde a la normativa vigente

4. A permanecer en el colegio, a ser evaluados y promovidos mediante procedimientos
objetivos y transparentes de igual manera que sus pares

5. Recibir una educacidn que les ofrezca oportunidades para su formacidn y su desarrollo
integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas del proceso que les
corresponde vivir

6. A participar, a expresar su opinion libremente y ser escuchados en todos los asuntos que
les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre aspectos derivados de
su identidad de genero

7. Recibir una atencién y educacidon adecuada, oportuna e inclusiva, en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares

8. A no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por la comunidad educativa en
ningun ambito de sus trayectorias educativas
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9. A que se respete su integridad fisica, psicolégica o moral, no pudiendo ser sujeto de
tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun integrante de la comunidad educativa
10. A estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e igualitario en todos
los ambitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y de la buena convivencia.
Con la finalidad de garantizar los derechos anteriormente sefialados el establecimiento
establece un procedimiento para el reconocimiento de la identidad de género de nifias,
nifios y estudiantes trans en el establecimiento.
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TiITULO VII

PROCEDIMIENTOS PARA EL TRATAMIENTO DE FALTAS,
MEDIDAS Y SANCIONES DISCIPLINARIAS

PARRAFO I. Aspectos Generales Acerca de la Convivencia Educativa

Articulo 66. Las normas.

Las normas del presente titulo tienen por objeto fomentar y fortalecer la buena
convivencia entre los diferentes actores de la comunidad educativa por medio de los
mecanismos, procedimientos y estrategias impulsadas por los diversos organismos
internacionales y la autoridad educacional.

Articulo 67. Buena y sana convivencia.

La buena y sana convivencia es la forma en que los miembros de una comunidad se
relacionan entre si, constituyendo una experiencia de aprendizaje, puesto que a través de
ella se modelan y aprenden los modos de convivir que el Colegio favorece.

Articulo 68. La buena Convivencia.

Se entiende por buena convivencia la coexistencia armdnica y respetuosa de los miembros
de la comunidad educativa, fundada en la interrelacién positiva entre personas con
distintas maneras de ser y pensar, permitiendo un adecuado cumplimiento de los objetivos
educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de sus estudiantes.

La buena convivencia promueve la vida democratica e inclusiva, con pleno respeto a los
derechos fundamentales y la solucidn pacifica de conflictos.

Articulo 69. Deberes de la comunidad.

En tanto la buena convivencia es una condicidn esencial para la calidad de la educacién, en
particular, y de la sana convivencia social en general, es deber de todos los miembros de la
comunidad educativa favorecer, promover y fortalecer la buena convivencia sobre las
normas contenidas en el presente Reglamento Interno.

El establecimiento en el cumplimiento de su deber dara especial proteccidn a los derechos
de los y las estudiantes en tanto sujetos de derecho. En el cumplimiento de este deber, se
arbitraran las medidas y mecanismos especiales para el seguimiento de los casos que
puedan afectar el desarrollo integral de los y las estudiantes, su interés superior y
autonomia progresiva.
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Articulo 70. Fomento de la buena convivencia.

El Colegio, con el fin de promover y favorecer la buena convivencia y la resolucién pacifica
de conflictos implementara talleres, capacitaciones y perfeccionamientos dirigidos a los
distintos estamentos de la comunidad educativa.

Ademas, se favorecerad la aplicacidon de medidas pedagégicas o formativas para solucionar
los conflictos que surjan al interior de la comunidad educativa, buscando la generacidn de
acuerdos por medio del reconocimiento y aceptacién de las diferencias que puedan existir
entre los miembros de la comunidad educativa.

Articulo 71. No discriminacidn arbitraria.

Se prohibe toda forma de discriminacion arbitraria que impidan el aprendizaje y
participacidn de las y los estudiantes. Se entiende por discriminacion arbitraria aquellas
gue se fundan en la edad, identidad de género, orientacidn sexual, religion, origen étnico,
nacionalidad, entre otras condiciones de caracter similar.

Articulo 72. El procedimiento escolar infraccional.

El Colegio promueve un sistema de aplicacién de sanciones fundada en la conducta de los
diferentes miembros de la comunidad educativa cuya responsabilidad se determina
mediante un procedimiento escolar infraccional.

El procedimiento escolar infraccional se funda sobre el principio de oportunidad, los
principios del debido proceso y el justo y racional procedimiento, asegurando de esta
forma una adecuada solucién a los conflictos ocurridos y contravenciones al presente
reglamento. Con todo, quien cometa infracciones a la regulacién escolar, tendra derecho a
exponer su version de los hechos y a apelar en contra de las resoluciones que adopte la
autoridad educacional.

Articulo 73. De la participacion.

El Colegio asegura la participacidon de las y los estudiantes y apoderados por medio de los
mecanismos establecidos en el presente reglamento.

Articulo 74. La comunidad educativa INITEC.

La comunidad educativa es el conjunto de personas que se vinculan al Colegio por el
interés de participar en su proyecto educativo institucional, sea que se trate de
estudiantes, trabajadores, apoderados y padres, madres o tutores legales que tengan un
derecho preferente en el cuidado de un estudiante del Colegio.

Cada persona pasa a integrar la comunidad educativa, segun el estamento al que
pertenezca, por medio de la matricula, suscripcion de contrato de servicios educacionales
o contrato de trabajo, seguin corresponda, momento desde el cual pasan a adquirir los
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derechos, obligaciones y compromisos contenidos en la regulacion escolar contenida en
este reglamento y los demas instrumentos que se indican.

PARRAFO Il. Mencidn sobre la aplicacion de medidas Disciplinarias a Estudiantes con
Necesidades Educativas Especiales y/o Condicién de Discapacidad, incluyendo el
Trastorno del Espectro Austita (TEA), en el Procedimiento Infraccional

Articulo 75. Estudiantes con Necesidades Educativas Especiales y/o Condicién de
Discapacidad, incluyendo el Trastorno del Espectro Austita (TEA), en el Procedimiento
Infraccional

El establecimiento educacional reconoce y respeta la diversidad de sus

estudiantes, garantizando la inclusién, la no discriminacién arbitraria y la proteccion
integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad y/o con
Necesidades Educativas Especiales (NEE), sean estas de caracter transitorio o permanente,
incluyendo especificamente a aquellos con diagndstico de Trastorno del Espectro Autista
(TEA), de conformidad con la Ley No 21.545, la Ley No 20.422 y las instrucciones
contenidas en la Circular No 586 de 2023 de la Superintendencia de Educacion.

En este marco, se establece expresamente que no podrd aplicarse medida disciplinaria que
tenga como fundamento directo o indirecto la condicién de discapacidad, necesidad
educativa especial o trastorno del espectro autista del estudiante. No obstante, dicha
condicion no exime del cumplimiento de las normas de convivencia escolar, siempre que
los hechos no se encuentren causalmente vinculados a su diagndstico o condicién. La
aplicacién de cualquier medida disciplinaria deberd estar precedida por un andlisis
fundado, que considere el contexto, las caracteristicas del estudiante y los principios de
proporcionalidad, gradualidad, no discriminacion y respeto por el interés superior del
nifo.

Toda situacion que amerite la aplicacion de una medida disciplinaria respecto de
estudiantes con NEE, discapacidad o trastorno del espectro austista, deberd ser evaluada
de manera individualizada por el Inspectoria General en conjunto con el Equipo de
Convivencia Educativa, con participacion de los profesionales de apoyo correspondientes.
Asimismo, cualquier medida debera ser debidamente informada y comunicada al padre,
madre o apoderado del estudiante, asegurando su participacion en el proceso formativo y
en las estrategias de acompafiamiento educativo.
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PARRAFO lll. Conductas Consideradas Infracciones a la Regulacion Escolar

Articulo 76. Conductas de los miembros de la comunidad educativa.

Todos los miembros de la comunidad educativa deben observar una conducta acorde con
los principios y valores promovidos por el Colegio, presentes, tanto en este reglamento,
como en el Proyecto Educativo Institucional.

Articulo 77. Procedimiento escolar infraccional.

El procedimiento escolar infraccional se aplicard cuando la infraccidn cometida sea de
caracter grave o gravisima o la conducta afecte gravemente a la convivencia. Sin perjuicio
de lo anterior, en caso de que se observen hechos constitutivos de vulneracion de
derechos, maltrato escolar u otro, se podran activar los respectivos protocolos al efecto.
En caso de verificar que él o la estudiante fue victima de algun tipo de maltrato escolar o
vulneracion de derechos, sea que se trate de violencia, abandono o agresién o abuso
sexual, se activaran los protocolos respectivos y aplicaran las medidas reparatorias y/o de
contencion.

Articulo 78. Salidas alternativas de solucién de conflictos.

El Colegio propiciara salidas alternativas de solucion de conflictos ante las infracciones
cometidas por los y las estudiantes, atendiendo a su edad de desarrollo y caracteristicas o
condiciones especiales, las que podran consistir en mediacion y el acuerdo de
compromisos o la aceptacién de medidas formativas, segun se indica mas adelante.

PARRAFO IV. De la Hoja de Vida

Articulo 79. La hoja de vida.

La hoja de vida es el registro formal que lleva el Colegio respecto de conductas,
acontecimientos y medidas aplicadas a cada estudiante durante su desarrollo y
crecimiento personal.

La hoja de vida del libro de clases digital de los y las estudiantes es de caracter personal e
intimo, por tanto, cualquier divulgacidn, total o parcial por cualquier medio, de su
contenido implicara una infraccién de cardcter grave a este reglamento.

La hoja de vida forma parte del libro de clases, por tanto, sera responsabilidad de cada
funcionario del Colegio resguardar el uso adecuado de este registro y restringir el acceso a
personas que no estén autorizadas a conocer su contenido.
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Articulo 80. El registro de acontecimientos en hoja de vida.

El registro de acontecimientos que se realice sélo sera una descripcién de los hechos
ocurridos y en ningun caso constituira la calificacion de una infraccion, ni tampoco
implicara la aplicacion de una sancion, salvo en los casos de amonestacidn escrita, la que
deberd ser consignada expresamente.

Todos los y las funcionarios/as del Colegio, especialmente los y las docentes de aula,
deberan dejar constancia escrita de conductas disruptivas, actitudes agresivas, reacciones
violentas o distracciones que cualquier estudiante realice mientras se encuentre bajo su
tutela o cuidado.

Las medidas formativas, sanciones aplicadas y activacion de protocolos o instruccién de
procedimientos seran consignadas en la hoja de vida haciendo referencia al expediente y
fecha de activacion en el cual consta la respectiva investigacién o resolucién que aplique la
correspondiente medida o sancion.

Articulo 81. Revision los hechos consighados en hoja de vida.

Inspectoria General sera la encargada de revisar los hechos consignados en la hoja de vida
de cada estudiante y realizar un seguimiento que permita prevenir y contener
acontecimientos que puedan afectar el normal desarrollo del proceso educativo,
emocional, fisico o mental de cada estudiante.

Para efectos de la aplicacidn de este Reglamento se entendera que los acontecimientos
gue pueden afectar al estudiante son circunstancias externas, cuyo origen puede radicar
en crisis o eventos de alta carga emocional, como una enfermedad catastrofica o
fallecimiento de familiar directo, un accidente, separaciéon de padre y madre, entre otros, o
hechos que implican una afectacion de derechos, como maltrato escolar, abuso sexual o
vulneracidn de derechos, las circunstancias internas o endégenas deberdan estar
debidamente diagnosticadas, como trastorno de espectro autista, depresion, sindrome de
down u otra.

Articulo 82. Informes complementarios a la hoja de vida.

Con el objeto de complementar la informacion contenida en la hoja de vida, Inspectoria
General podra solicitar informes con el objeto de resolver dudas y prevenir afectaciéon de
derechos o dafios fisicos o psicoldgicos de nifios, nifias y adolescentes.

Advertida una afectacidn de derechos, Inspectoria General debera informar a convivencia
escolar, con el fin de aplicar el protocolo que corresponda segun los hechos observados.
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PARRAFO V. Conductas Atentatorios al Reglamento Interno y a la Convivencia Educativa

Articulo 83. Tipos de Faltas

Las infracciones al presente reglamento tendran el caracter de Leves, Graves y Gravisimas.
Las infracciones que se sefialan mas adelante consisten en conductas que, por accién u
omision, atentan en contra de las disposiciones de la regulacidn escolar contenida en este
reglamento.

Articulo 84. Son infracciones de caracter Leve.

1. No cumplir con las normas y obligaciones del funcionamiento académico durante en
desarrollo de las clases tales como:

a. No realizar las tareas académicas,

b. Interrumpir y desatender la clase teniendo una actitud indiferente hacia esta,

c. Presentarse sin el material necesario para el desarrollo de la clase y su aprendizaje,
d. No presentar trabajos de investigacion u otros o presentarlos fuera de plazo,

e. Realizar trabajos de otras asignaturas y/o modulo, no registrar los contenidos,

f. Copiar en evaluaciones o presentar trabajos copiados o plagiados.

2. No cumplir con las normas y obligaciones disciplinarias durante el desarrollo de las
clases tales como:

a. Escuchar musica durante desarrollo de la clase,

b. Cambiarse de puesto asignado por profesor jefe

c. Mantenerse recostado en su puesto no prestando atencién a la clase

d. No seguir instrucciones del docente,

e. Tirar papeles u objetos durante el desarrollo de la clase

f. Salir de la sala sin autorizacidn,

g. Consumir alimentos y/o bebidas,

h. Apoyarse en las ventanas,

i. No cumplir con la presentacidn personal segln establece el Articulo 50 del presenté
reglamento.

3. No cumplir con las normas y obligaciones disciplinarias al interior del establecimiento
tales como:

a. Asistir sin uniforme completo. Para las especialidades se considera uso de cotona.
b. Circular en bicicleta, skate o patines,

c. Solicitar alimentos por delivery,

d. No ingresar a clases estando en el establecimiento,

e. Promover desorden en actos o charlas,

f. Presentarse al desayuno y/o almuerzo fuera del horario establecido
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g. Realizar juegos o acciones que puedan provocar dafios fisicos a integrantes de la
comunidad educativa,

h. Tener un comportamiento inapropiado en la fila del casino,

i. Vender productos y/o alimentos sin autorizacion

4. Utilizar un vocabulario grosero (garabatos) y realizar gestos obscenos

5. Atrasos al ingreso de la jornada escolar y/o al ingreso al aula con posterioridad a recreos
0 recesos

6. Dafar el mobiliario de la sala de clases

7. No colaborar con el aseo, limpieza e higiene de las dependencias

8. Permanecer en cualquier dependencia del establecimiento no ingresando a clases

9. Permanecer en escaleras y pasillos del segundo piso durante los recreos como también
sentarse en barandas o escaleras

Articulo 85. Son infracciones de caracter Grave.

1. Realizar comportamientos a través de actitudes irrespetuosas y altaneras, ante
cualquier integrante de la comunidad educativa.

2. Realizar injurias (mentir) o calumnias (delito) en contra de cualquier integrante de la
comunidad educativa.

3. Grabar, almacenar o difundir hechos e imagenes que atenten contra la integridad fisica
o psiquica de un miembro de la comunidad educativa o dafie la sana convivencia
educativa.

En este sentido se prohibe realizar cualquier tipo de grabacidn a personal docente,
asistentes de la educacidn y directivos de manera oculta.

4. Falsificar, defraudar, destruir o alterar documentacién o instrumentos oficiales del
establecimiento.

5. El mentir, engafiar, ocultar informacidn o entregar antecedentes incompletos o
inexactos respecto de hechos de los cuales el estudiante tenga conocimiento, o que haya
cometido personalmente, cuando dichos hechos puedan constituir infracciones conforme
a lo prescrito en el presente Reglamento Interno de Convivencia. Esta conducta atenta en
contra la sana convivencia educativa, dificultando la adecuada aplicacion de los protocolos
y procedimientos establecidos en el Reglamento, ademas de entorpecer la labor
investigativa, formativa y/o educativa.

6. Realizar comentarios que signifiquen ofensas y/o burlas hacia cualquier integrante de la
comunidad educativa ya sea de manera verbal o a través de publicaciones de escritos o
imagenes en medios digitales. Asimismo, suplantar la identidad y entregar informacion
confidencial de cualquier integrante de la comunidad educativa por distintos medios.

7. Realizar mal uso de las tecnologias como intervenir o manipular paginas web y/o
cuentas personales de integrantes de la comunidad educativa o personas externas,
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realizando publicaciones falsas acerca del colegio también difundir informaciones para
fines personales usando el nombre y logo institucional, entre otras.

8. El uso del teléfono celular u otros dispositivos méviles por parte del estudiante durante
la jornada escolar, cuando dicha conducta contravenga lo establecido en la regulacién
interna.

Asimismo, se considera falta grave la negativa a entregar el teléfono celular u otro
dispositivo moévil al ser requerido por una autoridad del establecimiento, en virtud de la
existencia de una clara inobservancia y vulneracion del reglamento interno, afectando la
convivencia escolar, la autoridad docente y la aplicaciéon uniforme de una medida
institucional adoptada o acordada en su conjunto por la comunidad educativa.

Articulo 86. Son infracciones de caracter Gravisimo.

1. Realizar comportamientos agresivos y desafiantes, no reconociendo la autoridad de los
docentes y/o funcionarios a través de insultos, garabatos y/o groserias que signifiquen
amenazas para ellos.

2. Amenazar o agredir fisicamente a cualquier integrante de la comunidad educativa
mediante de golpes de pufio, patadas, palos, uso de arma blanca y/o fuego entre otras.
(coordinacion con delito de agresiones fisicas y ley de aula segura).

3. No asistir al colegio por hacer la cimarra y/o fugarse desde el interior de las
dependencias del establecimiento o de actividades desarrolladas fuera del colegio.

4. Asistir al Colegio conduciendo vehiculos motorizados sin permiso o licencia de conducir.
5. Incurrir en comportamientos agresivos y/o violentos que signifique maltrato verbal,
fisico o psicoldgico en el contexto de pololeo y/o relacidn de pareja tanto al interior como
al exterior de las dependencias del establecimiento.

6. Realizar actos arbitrarios y/o discriminatorios en contra de cualquier integrante de la
comunidad educativa por cuestiones de género y orientacion sexual como también por
raza o etnia, nacionalidad, idioma, ideologia, color de piel, religiéon o creencia, apariencia
personal, la edad, enfermedad o discapacidad entre otras.

7. Realizar amenazas, acosos, chantajes, hostigamientos y/o agresiones psicoldgicas
mediante cualquier medio a algun integrante de la comunidad educativa, tales como acoso
escolar y acoso sexual, bullying, ciberacoso o “ciberbullyng y/o funas.

8. Realizar agresiones de cardacter sexual, tales como tocaciones, acoso sexual, violacion,
publicar o producir material pornografico, que involucre a cualquier integrante de la
comunidad educativa. (coordinacion con delito de agresiones sexuales y ley de aula
segura).

9. Fumar o consumir cigarrillos, marihuana, drogas o alcohol, como también presentarse al
establecimiento bajo la influencia de drogas o de alcohol. Asimismo, no se permite el
consumo de cigarrillos electrénicos, vapers y clears
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10. Poseer, consumir o traficar sustancias o drogas estupefacientes o sicotrépicas
productoras de dependencia fisica o psiquica, capaces de provocar graves efectos toxicos o
danos considerables a la salud, en cualquier actividad realizada en el contexto académico
o extraprogramatico.

11. Participar en la sustraccién, hurto y/o robo de dinero y objetos de valor tanto a
cualquier integrante de la comunidad educativa tanto al interior como exterior del
establecimiento (el colegio no estd facultado para registrar a los estudiantes, sino que
estos podran exhibir voluntariamente sus pertenencias. De estimarse necesario, se llamara
al apoderado para que colabore en el proceso.

12. Atacar, daiar o destruir la infraestructura del establecimiento, sea que se trate del
inmueble o muebles, entendiéndose por tal, material escolar, equipamientos tecnolégicos,
audiovisuales, herramientas, mobiliario, implementos deportivos, transporte, entre otros.
13. Introducir, lucir o portar armas, herramientas o instrumentos cortopunzantes,
contundentes, de fuego o a presién de aire, en actividades académicas o
extraprogramaticas (coordinacién con delito de porte de armas y ley de aula segura).

14. Participar fuera del colegio en actos vandalicos, inadecuados y sancionables como
realizacién de amenazas, asaltos, robos, peleas, agresiones, destruccion de la propiedad
publica y privada, consumo y/o trafico de drogas y alcohol llevando uniforme institucional.
15. Encender fuego y/o causar explosiones de cualquier tipo dentro de las dependencias
del colegio y que ponga en riesgo a la comunidad educativa o la infraestructura del
establecimiento. Asimismo, manipular articulos o aparatos que emitan sustancias toxicas,
venenosas, inflamables y/o explosivas.

PARRAFO VI. Mecanismos de Formacion

Articulo 87. Los mecanismos de formacion.

Los mecanismos de formacidn son parte de las politicas de prevencion y plan de gestién de
la buena convivencia educativa, ya que se encuentran presentes en todo el quehacer
educativo y constituyen una de las bases fundamentales para el cumplimiento de la
funcién formativa, el fortalecimiento de la sana convivencia, la solucién pacifica de
conflictos, la resolucién de los casos de violencia escolar y las infracciones al reglamento.

Articulo 88. Mecanismo de formacidn.

Ante los conflictos e infracciones cometidas por estudiantes de la comunidad educativa, el
Colegio privilegiard la aplicacion de mecanismos que propicien la formacién personal, el
respeto y el reconocimiento de la responsabilidad en los hechos o acontecimientos
ocurridos al interior de la comunidad educativa.
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La aplicacién de un mecanismo de formacion permitira al estudiante acceder a una
oportunidad para ajustar su conducta a los principios, valores y normas presentes en la
regulacién del Colegio, de modo tal que, en caso de incumplir una medida determinada, se
continuara adelante con el procedimiento infraccional hasta la aplicacién de la sancidn
respectiva.

MEDIDAS FORMATIVAS, PEDAGOGICAS Y REPARATORIAS

Articulo 89. Tipos de medida aplicar.

Las medidas formativas podran ser de caracter simplemente formativo, pedagdgico o
reparatorio. Ademas, serdn compatibles entre si.

Las medidas formativas tendran por objeto que él o la estudiante se responsabilice de la
conducta y trabaje en modificar su comportamiento y lo ajuste a los valores y principios
gue promueve el establecimiento.

Las medidas pedagdgicas tendrdn por objeto generar un aprendizaje significativo en la o el
estudiante, grupo de curso o la comunidad educativa.

Las medidas reparatorias y/o proteccionales tendran por objeto reparar el mal causado,
disminuir sus efectos en la persona o su propiedad y garantizar la salud e integridad fisica o
psiquica de las victimas.

Articulo 90. Las Medidas Formativas.

Las Medidas Formativas podran consistir, sin que la enumeracién sea taxativa, en las que a
continuacidn se indica:

1. Conversacion reflexiva.

2. Realizacién de campaiias solidarias.

3. Acompafamiento y cuidado de compafiieros de curso ausentes que requieran apoyo por
encontrarse enfermos u convalecientes; o cuidado de estudiantes de otros cursos
menores.

4. Cuidado de entornos y areas verdes del establecimiento.

5. Incorporacién a talleres extraprogramaticos (deportivos, artistico y culturales, cientifico
y tecnoldgicos) después de la jornada

6. Colaborar con el orden, limpieza y ornato de las distintas dependencias del
establecimiento.

Articulo 91. Las Medidas Pedagégicas.

Las Medidas Pedagdgicas, seran direccionadas por la Unidad Técnica Pedagdgica y
Coordinacion Técnico Profesional y podran consistir, sin que la enumeracion sea taxativa,
en las que a continuacion se indica:
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1. Realizacion de trabajo de investigacion, disertacién, ensayos u otros sobre los efectos
gue genera la conducta y como reparar las consecuencias negativas de la mismas. El
trabajo realizado y sus conclusiones podran ser expuestos al grupo curso al que pertenezca
el o la estudiante u otro curso, segun la evaluacion que realice quien aplique la medida.

2. Lectura especializada relacionada los hechos ocurridos y diagnéstico de su contenido.

3. Colaboracion con docentes en actividades especiales relacionadas a los hechos
ocurridos.

4. Estudiantes de tercero y cuarto medio realizaran trabajos en los talleres de las
especialidades dirigidos por la coordinadora técnico profesional y supervisado por el jefe
de especialidad respectivo.

Articulo 92. Las Medidas Reparatorias y/o Proteccionales.

Las Medidas Reparatorias y/o Proteccionales, podran consistir, sin que la enumeracion sea
taxativa, en las que a continuacion se indica:

1. Reconocimiento del mal y del dafio causado realizando solicitud de disculpas y
reconociendo la dignidad de la persona afectada.

2. Restitucion o reparacion del bien dafiado.

3. Reembolso del valor del bien dafiado.

4. Cambio de curso del estudiante infractor.

5. Mediacién escolar.

6. Prohibicién de acercamiento y mantener comunicacion con la victima al interior del
establecimiento educacional

Articulo 93. Ponderacion de las medidas aplicadas.

Las medidas seran aplicadas siguiendo el criterio del rol protector de la institucién,
buscando el reconocimiento de responsabilidad del estudiante. Las caracteristicas y
formas en que se aplicard cada medida, asi como el tiempo de duracién, los objetivos
generales y especificos y los medios de verificacion seran detalladas en la resolucién que
se elabore al efecto.

Las medidas sefialadas, también podrdn ser aplicadas a los padres, madres y apoderados,
especialmente las que tengan por objeto brindar proteccidén a otros miembros de la
comunidad educativa.

PARRAFO VII. Mediacion Escolar

Articulo 94. La mediacion escolar.

La mediacidén escolar es un mecanismo pacifico de solucién de conflictos y tiene por objeto
lograr la amigable recomposicidn y la reconciliacidn de las partes involucradas.
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La mediacién serd de caracter libre y voluntario, por tanto, se podra poner término en
forma inmediata si alguna de las partes no estd de acuerdo en continuar su desarrollo,
salvo que el conflicto surja en un grupo de personas, caso en el cual se podrd continuar
con quienes deseen resolver el conflicto por este medio.

Articulo 95. Unidades encargadas de la mediacion.

Inspectoria General o Convivencia, tendran la funcién de llamar a las partes a mediacién
sea que se trate de dos 0 mds personas o grupo de personas en las que ha surgido un
conflicto.

Para realizar la mediacidn, Inspectoria o Convivencia, se encontrara facultada para realizar
las citaciones y coordinar las sesiones necesarias para realizar la mediacidn, pudiendo citar
a las partes individual o grupalmente segun la conveniencia de la recomposicién y solucion
del conflicto.

Articulo 96. De las sesiones de mediacidn.

De las sesiones que realice Inspectoria y/o Convivencia, se debera levantar acta escrita de
los acuerdos tomados y compromisos adoptados por cada parte. Cada sesién no podra
exceder de 2 horas cronoldgicas.

En caso de que exista un reconocimiento de responsabilidades por infracciones cometidos
al presente reglamento, el acta de mediacidn debera contemplar las medidas formativas
gue debera cumplir el respectivo responsable.

Con todo, si en la primera sesion no se logran acuerdos o compromisos, se debera dejar
constancia si se continuara con la misma en una proxima sesion, con indicacion de la hora
y fecha de realizacién. Por el contrario, en caso que no se desee continuar con mas
sesiones, se debera certificar el término de la mediacidn sin resultado y comunicar los
antecedentes a la Encargada de Convivencia.

Articulo 97. Aplicacion de protocolos en caso de afectacidon de derechos.

Si de los hechos relatados y discutidos en cada sesidon se sospecha que se estan o se han
afectado derechos de un estudiante, sea que se trate de maltrato escolar, abuso sexual o
vulneracion de derechos, Inspectoria o Convivencia, debera activar el respectivo
protocolo.

PARRAFO VIII. Sanciones

Articulo 98. Tipos de sanciones.

Una vez comprobada la infraccidn al presente reglamento, y sin perjuicio de los
mecanismos formativos o denuncias que el Colegio deba realizar en su funcién de garante
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de derechos, se podran aplicar las siguientes sanciones, en consideracion a la naturaleza y
gravedad de la infraccidn:

1. Amonestacion por escrito en libro de clases
2. Suspensién temporal de actividades.

3. Condicionalidad de matricula:

a. Condicionalidad simple.

b. Condicionalidad extrema.

4. Cancelacion de matricula.

5. Expulsion.

No obstante, lo anterior, las infracciones a este reglamento cometidas por trabajadores del
Colegio seran sancionadas de conformidad con lo establecido en el Reglamento Interno de
Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 99. La amonestacion escrita.

La amonestacion escrita serd registrada en la hoja de vida de cada miembro de la
comunidad educativa, expresando explicitamente los hechos ocurridos y la infraccién
cometida.

La amonestacion escrita podra ser aplicada a las infracciones leves, graves y gravisimas.

Articulo 100. La suspension.

La suspension a actividades se aplicard a cada miembro de la comunidad educativa segun
al estamento que pertenezca.

Consiste en la imposibilidad de asistir, total o parcialmente, a actividades programaticas,

extraprogramaticas, actos o eventos que realice el Colegio, en los que tenga participacion
como organizador o invitado.

Como efecto, la suspension implica la prohibicién de ingreso al establecimiento mientras
dure esta sancion.

La suspension podra ser aplicada a las infracciones Leves, Graves y Gravisimas.

Articulo 101. Suspension de asistencia a clases presenciales.

En el caso que la suspension afecte la participacion del estudiante en aquellas actividades
gue requieran asistencia obligatoria, esta no podra exceder de 5 dias escolares.
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Articulo 102. Medidas y plazos aplicables a apoderados.

La suspension se podra aplicar a los apoderados, padre o madre hasta por periodos
maximos de 6 meses, prorrogables por 6 meses mas en caso de que los antecedentes y
circunstancias especiales lo ameriten.

También se podrd aplicar la suspensidn a actividades determinadas organizadas por el
Colegio o en las que participe como invitado o competidor de campeonatos, olimpiadas u
otro similar, sea de caracter deportivo, académico o cultural.

En caso de ser necesario, el establecimiento arbitrara las medidas necesarias para el
cumplimiento de esta sancién, pudiendo solicitar auxilio de la fuerza publica en caso de
ser necesario.

Cuando se determine la aplicacién de actividades del apoderado, se deberd designar a un
apoderado suplente en su lugar, el cual tendrd los mismos derechos y obligaciones que el
apoderado suspendido.

Articulo 103. La condicionalidad de la matricula.

La condicionalidad de la matricula consiste en una advertencia formal dirigida al
apoderado y al estudiante, mediante la cual se les informa que, de persistir determinadas
conductas, se podria poner término a la prestacién del servicio educativo. Esta medida
puede ser de caracter simple o extrema, segun la gravedad de la falta

cometida y su reiteracion en el tiempo.

En el momento de aplicar esta sancion, el Colegio debera comunicar la inconveniencia de
la conducta observada, advirtiendo que su reiteracion podria conllevar la cancelaciéon
definitiva de la matricula o la expulsion.

La condicionalidad simple podra ser aplicada ante la comisién de infracciones leves y
graves.

La condicionalidad extrema podra ser aplicada frente a infracciones gravisimas o ante la
concurrencia o reiteracion de dos o mas infracciones leves o graves, ya sea dentro del
mismo procedimiento o por reincidencia en infracciones graves o leves.

En el caso de infracciones de caracter leve, la sancién de condicionalidad podra aplicarse
Unicamente cuando la conducta transgresora se haya manifestado de manera reiterada y
sostenida en el tiempo, configurando un incumplimiento efectivo de las obligaciones y de
la normativa que rige el funcionamiento administrativo o educativo del establecimiento.
Su aplicacion debera fundarse en criterios de proporcionalidad y gradualidad,
considerando la naturaleza de la conducta, su reiteracion y el impacto generado en el
proceso formativo y en la convivencia escolar.
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La aplicacién de cualquier tipo de condicionalidad podra ir acompafiada de medidas
formativas que contribuyan a la reflexidn, correccién y mejora de la conducta del
estudiante, promoviendo un enfoque educativo y no meramente punitivo.

Articulo 104. La cancelacion de matricula.

La cancelacién de matricula consiste en la imposibilidad del estudiante de continuar su
formacién académica durante el afio escolar siguiente en el Colegio, sea que hubiese
renovado matricula o no.

La aplicacién de esta sancion no hara perder la calidad de miembro de la comunidad
educativa sino hasta el término formal del afio escolar, de modo tal que todo estudiante
que sea sancionado con esta medida sera considerado alumno/a regular del
establecimiento, por lo que, tanto el estudiante, como su apoderado, padre y/o madre,
deberdn cumplir con la normativa interna que regula las relaciones de la comunidad
educativa.

El estudiante podra terminar su afio escolar con normalidad, garantizando la continuidad
de estudios, salvo que, por las circunstancias del caso, se deba aplicar una medida de
resguardo o proteccion de derechos.

La cancelacién de matricula podra ser aplicada a las infracciones de caracter leve, grave y
gravisima y, tal como ocurre con la condicionalidad de matricula, debera estar
acompanada de medidas formativas.

En el caso de infracciones de cardcter leve, la sancién de cancelaciéon de matricula podra
aplicarse unicamente cuando la conducta transgresora se haya manifestado de manera
reiterada y sostenida en el tiempo, configurando un incumplimiento efectivo de las
obligaciones y de la normativa que rige el funcionamiento administrativo o educativo del
establecimiento. Su aplicacién debera fundarse en criterios de proporcionalidad y
gradualidad, considerando la naturaleza de la conducta, su reiteracién y el impacto
generado en el proceso formativo y en la convivencia escolar.

Atendida la gravedad de la sancidn, el establecimiento educacional podra oponerse a
matricular durante el afo siguiente al de aplicacion de la medida, respecto del estudiante
al que se le haya cancelado la matricula (1 afio), siempre que aquella extension temporal
sea debidamente fundada por el director. Esto segun lo dispuesto en el Dictamen No 71
del afio 2024 de la Superintendencia de Educacién.

Articulo 105. La expulsion.

La expulsion consiste en la separacion inmediata del estudiante e implica la imposibilidad
de continuar su formacion académica durante el mismo afio escolar en que se cometid la
infraccion que amerita esta sancién.
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La aplicacién de esta sancion hara perder la calidad de miembro de la comunidad
educativa en forma inmediata una vez que se haya agotado la instancia de apelacidn, de
modo tal que todo estudiante que sea sancionado con esta medida perdera la condicién
de alumno/a regular del establecimiento.

La expulsidn podra ser aplicada a las infracciones de caracter leve, grave y gravisima.

En el caso de infracciones de caracter leve, la sancidén expulsion podra aplicarse
Unicamente cuando la conducta transgresora se haya reiterado y sostenido en el tiempo,
habiendo sido previamente sancionada con todas las medidas contempladas en el
presente reglamento, y siempre que configure un incumplimiento efectivo de las
obligaciones y normas que regulan el funcionamiento administrativo o educativo del
establecimiento. En el caso particular de las infracciones leves, su aplicacién debera estar
debidamente fundada, observando los principios de proporcionalidad y gradualidad,
atendiendo especialmente a la naturaleza de la conducta, su reiteracién, la respuesta del
estudiante frente a las medidas aplicadas y el impacto que dicha conducta ha generado en
su proceso formativo y en la convivencia escolar.

Atendida la gravedad de la sancidn, el establecimiento educacional podra oponerse a
matricular hasta por dos afios al que se le hubiere expulsado, siempre que aquella
extensidon temporal sea debidamente fundada por el director. Esto segun lo dispuesto en el
Dictamen No 71 del afio 2024 de la Superintendencia de Educacién.

Articulo 106. Conductas reiterativas y su sancion.

Las conductas que de manera sostenida en el tiempo impliquen el incumplimiento de
obligaciones y de la normativa que regula el funcionamiento administrativo o académico
del establecimiento, o que constituyan faltas leves, facultard a la Direccién para aplicar
cualquiera de las sanciones previstas en el Reglamento Interno, conforme a criterios de
proporcionalidad y gradualidad. Ello, considerando que el adecuado desarrollo del proceso
formativo y de aprendizaje de los distintos miembros de la comunidad educativa exige el
cumplimiento basico de las instrucciones y disposiciones institucionales.

Asi las cosas, las infracciones de caracter leve, podran ser susceptibles de amonestacién
escrita hasta expulsion, segln corresponda.

En el caso de que se decrete amonestacion escrita, podran ser aplicadas directamente por
un profesor, el Encargado de Convivencia, Inspectoria General o la Direccion del Colegio.
La amonestacion escrita serd susceptible de reposicion ante la Inspectoria General, quien
resolvera en los tiempos y forma que establece el procedimiento infraccional.
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PARRAFO IX. Procedimiento Escolar Infraccional

Articulo 107. Infracciones por faltas graves, gravisimas o reiteracion de faltas leves.
Con el objeto de establecer las responsabilidades correspondientes ante las
infracciones de caracter grave, gravisima o reiteracion de faltas leves, cometidas por los
miembros de la comunidad educativa, el Colegio aplicara el procedimiento dispuesto en
este titulo.

Las infracciones cometidas por las personas trabajadoras del Colegio serdn sancionadas en
la forma establecida en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad.

Articulo 108. Inicio del procedimiento infraccional.

El procedimiento podra iniciarse de oficio por parte de la Direccidn o por denuncia verbal
o escrita. En caso de que la denuncia que se informa sea verbal, se debera levantar acta de
la misma y serd suscrita por los intervinientes.

A la denuncia se podran acompaiiar los antecedentes o elementos y medios de prueba
gue sustenten sus dichos, como cartas, correos electrénicos, mensajes de textos o de voz,
grabaciones, declaraciones de otras personas, u otro cualquiera, siempre que se hayan
obtenido de manera legitima.

La denuncia que realice un estudiante de la comunidad educativa podra ser recibida por
cualquier funcionario del establecimiento quien debera comunicar a la Direccidon o
Subdireccidn, en un plazo maximo de 24 horas, los hechos y antecedentes que haya
tomado conocimiento. Esta comunicacidn podra ser verbal o escrita. En caso de que la
comunicacion sea verbal, se debera levantar acta de la misma y ser suscrita por los
intervinientes. En caso de que la comunicacion sea escrita, esta se podra realizar, mediante
un oficio o correo electrénico.

Articulo 109. Implementacidn del procedimiento infraccional.

Tomado conocimiento del hecho infraccional por Direccién, esta podra de manera
inmediata iniciar el procedimiento escolar infraccional. Asi mismo si lo estima necesario,
pedirad informe de Convivencia Educativa con el fin de resolver si inicia o no un
procedimiento escolar infraccional o adopta otro tipo de medida. Si se solicita el informe,
este deberd ser evacuado dentro de 48 horas desde su solicitud y contendra los
antecedentes y circunstancias consignados en la hoja de vida del estudiante, las
circunstancias en que se configuraria la infraccién al Reglamento y la procedencia de
aplicar o no, mecanismos formativos.
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Ademas, el informe podra observar aspectos de la conducta o actitud del eventual
responsable que puedan implicar acciones de vulneracion de derechos, maltrato escolar o
abuso sexual de los que pueda ser victima o victimario. Las observaciones que se realicen
deberdn ser registradas en los instrumentos que el Colegio disponga para garantizar la
integridad de los miembros de la comunidad educativa.

Finalmente, Inspectoria General y Convivencia Educativa, debera proponer a la Direccidn
del Colegio las medidas provisorias o cautelares que sean necesarias para proteger la
integridad fisica o psiquica de los integrantes de la comunidad escolar, y en particular de
las victimas, mientras se lleva adelante la investigacidn las que, en caso de ser
procedentes, deberan formar parte de la resolucidn que ordene el inicio del
procedimiento.

Articulo 110. Confidencialidad del proceso infraccional.

El procedimiento tendra el caracter de reservado, por tanto, solamente tendran acceso
integro al mismo los afectados directos por las medidas o sanciones que se apliquen.

Se resguardarad la identidad de toda persona que forme parte del procedimiento con el fin
de proteger la integridad de cualquier menor que pueda encontrarse involucrado en los
hechos que se investigan, velando en todo momento por el interés superior del nifio o
adolescente.

Toda divulgacioén, total o parcial, de una investigacidon que se encuentre en tramitacion
serd considerada infraccion grave al presente reglamento.

Articulo 111. Encargados de la investigacion del proceso infraccional.

La instruccion del procedimiento serad conducida por Inspectoria General del Colegio. En su
ausencia el procedimiento lo conducira la Encargada de Convivencia Educativa y en
reemplazo de esta ultima por un funcionario/a designado por Direccion el que debera
pertenecer al Equipo Directivo o a la Unidad de Convivencia.

Cuando algunos de los encargados de la investigacion, Inspectora General o Encargada de
Convivencia, por encontrarse implicadas en los hechos denunciados, el Director deberd
designar a un encargado que cumpla dicha funcién, el que debera pertenecer al Equipo
Directivo o a la Unidad de Convivencia.

Sin perjuicio de lo anterior, en casos debidamente calificados, la Direccién del Colegio
podra delegar en otro funcionario, todo o parte de las facultades para investigar o aplicar
medias o sanciones, segln corresponda.

Articulo 112. Procedimiento de la investigacion de los hechos.

Inspectoria General, o quien le reemplace, deberd investigar los hechos, y en el
cumplimiento de esta funcién podra solicitar informes, acceder a documentos, requerir
entrevistas, ponderar las pruebas y disponer toda otra diligencia que dé curso al

81



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

procedimiento. Sin perjuicio de lo anterior, debera agregarse al expediente investigativo
copia de toda evidencia que permita la resolucion del caso, tales como revisién de camaras
del establecimiento, pantallazos de redes sociales, copias de correos electrénicos o
conversaciones de WhatsApp, entre otros.

En caso que exista prueba digital de caracter audiovisual deberd ser custodiada con un
numero de registro en formato fisico como pendrive, disco compacto u otro dispositivo de
caracter similar.

Todas las actuaciones que realice Inspectoria, o quien le reemplace, deberdn constar por
escrito, especialmente las declaraciones y/o entrevistas que realice a victimas, victimarios,
testigos, padres, madres, apoderados o de cualquier persona que pueda aportar
antecedentes a la investigacién.

El uso de cdmaras y registros audiovisuales en el marco de un procedimiento infraccional
estard destinado exclusivamente a los fines propios de dicho procedimiento.

Estos registros quedaran bajo el resguardo exclusivo del establecimiento educacional,
siendo expresamente prohibida su reproduccion, difusion o almacenamiento por parte de
personas externas o de cualquier sujeto que no esté directamente encargado de la
conduccién de la investigacién al interior del establecimiento.

Esta prohibicidn incluye a estudiantes, padres, madres y apoderados.

Sin perjuicio de lo anterior, la utilizacidn, revisidn o visualizacién de dichos registros
durante el desarrollo del procedimiento, quedara sujeta al criterio de representante del
Sostenedor, Director, Subdirector e Inspectora General, quienes deberan velar en todo
momento por la proteccidn de la privacidad, imagen y dignidad de los nifios, nifas,
adolescentes o jovenes involucrados.

En todos los demas casos se estara sujeto a lo que indica el protocolo de uso de camaras
del establecimiento educacional.

Con todo, la entrega de dichos registros se realizara en los casos que lo requiera la
autoridad competente y por medio de solicitud formal.

Articulo 113. Inicio del proceso infraccional.

El procedimiento escolar infraccional se iniciara con la resolucidn de la Direccidn, la cual
debera ser debidamente notificada a los afectados, en virtud de la cual se comunicara al
implicado en los hechos que se ha iniciado una investigacion en su contra por una
conducta que podria constituir una infraccién a la Regulacién escolar interna del Colegio.

Articulo 114. Resolucidn de inicio del proceso infraccional.

La resolucion que determina la instruccion del procedimiento contendra la siguiente
informacion:
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1. Hechos o circunstancias en que se funda el procedimiento

2. Descripcion de la conducta.

3. Descripcion de la infraccidn al reglamento.

4. Plazos para exponer la versidn de los hechos o presentar la apelacion, segun
corresponda.

5. La orden al profesional del establecimiento de realizar la investigacion.

6. Las medidas cautelares, en caso de ser procedentes.

Articulo 115. Las notificaciones del procedimiento infraccional.

Las notificaciones o comunicaciones que realice el Colegio en el Procedimiento Escolar
Infraccional se realizaran en forma personal, por medio de correo electrénico informado
por la interesada o por carta certificada.

La notificacion personal se practicard en dependencias del Colegio o en el domicilio del
interesado.

En los casos que la notificacidn se realice por medio de correo electrdnico, se entendera
practicada al dia siguiente habil a la fecha de envio del correo.

La notificacidon por medio de carta certificada se entendera practicada dentro del tercer dia
habil siguiente a la fecha de recepcion en oficinas de Correos de Chile.

Articulo 116. Forma y plazos para presentar descargos.

A partir de la fecha de notificacién indicada en el articulo anterior, el apoderado o quien lo
reemplace y el estudiante, dispondra de un plazo de 3 dias habiles para exponer su versién
de los hechos y aportar los antecedentes y medios de prueba que estimen pertinentes
para la investigacion.

La presentacién podra realizarse de forma verbal o escrita. Cuando el estudiante o
apoderado exponga su versién en forma verbal, se deberd levantar acta de lo obrado, con
indicacion de los medios de prueba aportados, la cual sera suscrita por todos los
intervinientes.

Cuando los hechos investigados involucren a un estudiante menor de siete anos, la version
de los hechos deberd ser presentada por su padre, madre, apoderado o tutor legal.
Ademads, en caso de que se tomen declaraciones verbales del adolescente o joven,
siempre se deberad solicitar la presencia del adulto responsable que vele por su proteccion
y seguridad.

Con todo, el presunto responsable podra solicitar mediacion escolar para resolver los
conflictos existentes con otros miembros de la comunidad educativa que tengan relacion
con los hechos investigados.

Los acuerdos que se logren por medio de esta mediacion constaran por escrito e
implicaran el cierre de la investigacion sin sancion para todos los efectos legales.
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Articulo 117. Plazos y forma para resolucion de procedimiento infraccional.

Evacuada la version de los hechos o transcurrido el plazo para su presentacion, Inspectoria
General, o quien la reemplace, dispondra de cinco dias para emitir un informe con las
conclusiones del caso.

Por su parte, el Director dispondra de cinco dias habiles para emitir la resolucion del caso,
en la cual se debera dejar establecido si se aplica alguna de las sanciones dispuestas en el
Articulo 99.

Articulo 118. Criterios a considerar de las pruebas presentadas

La prueba que se rinda sera apreciada conforme a las reglas de la sana critica. Al hacerlo,
la direccién deberd expresar las razones pedagdgicas, de convivencia y del interés superior
del nifio, nifa o adolescente, en cuya virtud les asigne valor o las desestime. En general,
tomard en especial consideracién la multiplicidad, gravedad, concordancia y conexién de
las pruebas o antecedentes del proceso que utilice, de manera que el examen conduzca
l6gicamente a la conclusién que convence a la Direccidn.

Articulo 119. Resolucion final del procedimiento infraccional.

La resolucion que ordene el cierre de la investigacion sera fundada y se deberd notificar a
todos los afectados por la decisién que se adopte, quienes podran solicitar la
reconsideracién de la misma en el tiempo y forma que mas adelante se indican.

La resolucidon debera contener:

1. El lugar y fecha en que se expida;

2. La individualizacidon completa de las partes;

3. Una sintesis de los hechos y de las alegaciones de las partes;

4. La calificacion de la infraccidon cometida;

5. El andlisis de toda la prueba rendida, los hechos que estime probados y el razonamiento
gue conduce a esta estimacién;

6. Las medidas de formacién, pedagdgicas o proteccidén en caso de ser procedente;

7. La sancidn aplicada en caso de ser procedente.

Cuando la sancién consista en cancelacion de matricula o expulsién, la resolucién ademas
debera contener la certificacion de haber representado o no al padre, madre o apoderado,
la inconveniencia de las conductas, advirtiendo la posible aplicacidon de sanciones e
implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.
Esta certificacion no serd necesaria cuando la infraccion cometida atente directamente a la
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integridad fisica o psicoldgica de otro integrante de la comunidad educativa o afecte
gravemente a la convivencia escolar.

Articulo 120. Notificacidn a Superintendencia de Educacion.

La resolucidn que contenga la decisidén de aplicar sancion de expulsién o cancelacién de
matricula, deberd ser puesta en conocimiento de la Superintendencia de Educacién,
dentro de quinto dia habil, desde que transcurra el plazo para solicitar la reconsideracion
de la medida o desde que, habiéndose solicitado la reconsideracién, esta sea desestimada,
debiendo acompaiiar a la presentacién todo el expediente investigativo.

PARRAFO X. De La Apelacién

Articulo 121. Derecho de apelacion.

La resolucion que ordene el cierre de la investigacidn serd susceptible de apelacién, la que
se sujetara a las normas que se indican a continuacién.

Articulo 122. Formas de apelacion.

La apelacidon podra ser presentada por cualquier miembro de la comunidad educativa que
se sienta afectado por la resolucion que cierre la investigacidon, sea que esta determine el
sobreseimiento de la acusacidn, aplique sancién o disponga de alguna salida alternativa
del conflicto, salvo en los casos que el procedimiento concluya por mediacién.

Debera ser fundada y se podran aportar nuevos antecedentes que ayuden a la resolucién
de la Direccidn del Colegio.

Articulo 123. Plazos de la apelacion.

La apelacién debera ser presentada, ante la Direccién del Colegio, dentro de los plazos que
se sefalan a continuacién:

1. En caso de aplicarse la sancién de cancelacién de matricula o expulsion por aplicaciéon
de aula segura, el plazo sera de 5 dias habiles

2. Mismo plazo se considerara en los casos que no se aplique sancién o que la sancidn sea
suspension, condicionalidad u otra.

3. En los casos que se aplique cancelacién de matricula o expulsion sin considerar aula
segura, el plazo sera de quince dias corridos, contados desde la notificacién de la
resolucién apelada.

La Direccidn resolvera la presentacion previa consulta al Consejo de Profesores, organismo
gue debera pronunciarse por escrito sobre la presentacién, lo que debera constar en acta.
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Articulo 124. Participacion del consejo de profesores ante la apelacion.

El Consejo de Profesores deberd revisar la infraccion cometida, la version de los hechos
evacuada, la resolucidn que cerrd la investigacidn y la apelacion presentada, asi como
cualquier otro antecedente que permita resolver el caso.

Como medida para mejor resolver, el Consejo de Profesores podra pedir nuevos informes
al Encargado de Convivencia sobre aspectos psicosociales, pedagdgicos o formativos del
estudiante afectado, el cual deberd ser evacuado en un plazo maximo de tres dias desde la
recepcion de la solicitud.

El pronunciamiento del Consejo de Profesores sera obligatorio en los casos de cancelacion
de matricula o expulsién. Cuando se aplique otro tipo de sancidn, serd facultad de la
Direccidn solicitar o no informe del Consejo de Profesores para resolver una apelacion.

Articulo 125. Resolucidn final de la apelacion.

Evacuado el informe del Consejo de Profesores, la Direccidén dispondra de un plazo de
cinco dias para resolver la apelacidn presentada, la cual debera ser notificada al interesado
junto con los fundamentos que se tuvieron en consideracion.

PARRAFO XI. De la Aplicacion de las Medidas y Sanciones

Articulo 126. Principios de gradualidad, proporcionalidad y oportunidad en la
aplicaciones de las sancidn.

La aplicacién de sanciones, constituyen la medida mas extrema ante las infracciones
cometidas, razéon por la cual se debera velar en todo momento por el cumplimiento de las
garantias que establece este reglamento, respetando en todo momento los principios de
gradualidad, proporcionalidad, oportunidad y debido proceso.

El principio de gradualidad obliga a la aplicacién progresiva de sanciones, desde las menos
gravosas a mas gravosas segun la infraccion cometida y la edad de desarrollo del
estudiante.

El principio de proporcionalidad implica la aplicacién de una sancion equivalente a la falta
cometida.

El principio de oportunidad, el Colegio podra evaluar la pertinencia de la sanciéon cuando
ésta resulte inoportuna, contraria a la convivencia escolar o al interés superior del nifio,
nifa o adolescente.

Articulo 127. Sanciones aplicables a infracciones de caracter leve.

Las infracciones de caracter leve, podran ser susceptibles de amonestacién hasta
expulsion, segun corresponda. En el caso de que se decrete amonestacion escrita, podran
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ser aplicadas directamente por un profesor, el Encargado de Convivencia, Inspectoria
General o la Direccion del Colegio.

Articulo 128. Sanciones aplicables para infracciones graves o gravisimas.

La sanciones y medidas que se apliquen a las infracciones de caracter de grave o gravisima
irdn desde la amonestacidn escrita hasta la expulsion, segln el mérito de los antecedentes
acreditados en el Procedimiento Escolar Infraccional que regula este reglamento, por lo
que se debera proceder en la forma que se establece en los pdarrafos anteriores.

Cualquier funcionario del establecimiento que aplique sanciones fuera del &mbito de sus
facultades serd considerado que comete una infraccién gravisima de las obligaciones que
impone el contrato de trabajo dando lugar a las sanciones que establezca el Reglamento
de Orden, Higiene y Seguridad y la normativa laboral.

Articulo 129. Medida formativa, pedagdgica o reparatoria.

La sancidn que se decida aplicar debera considerar paralelamente una medida formativa,
pedagdgica o reparatoria.

No obstante, se podra implementar alguna de las medidas indicadas sin aplicar una
sancion paralela, de conformidad al mérito de la investigacion y el principio de
oportunidad previamente sefialado.

Lo indicado en el inciso anterior no sera aplicable en los casos de expulsion, atendido los
efectos de la misma.

Articulo 130. Ponderacion en la aplicacion de las sanciones.

La sancién o medida que finalmente se aplique a cada responsable por la infraccién
cometida, podra variar de conformidad a diferentes circunstancias que pueden llegar a ser
observadas en cada caso, por ejemplo y sin que la enumeracion sea taxativa:

I. Se podra valorar positivamente dicha circunstancia al aplicar la sancion

1. Edad de desarrollo, nivel de madurez, necesidades educativas especiales cuando se
trate de un estudiante.

2. Actuar bajo provocacién o amenaza.

3. Obrar por estimulos tan poderosos que naturalmente hayan producido arrebato y
obcecacion.

4. Obrar violentado por una fuerza irresistible o impulsado por un miedo insuperable.
5. Historial de conducta: La conducta anterior de la persona también serd tomada en
cuenta, especialmente si ha sido ejemplar.

6. Reparacion del dafio: Si la persona ha tomado medidas activas para reparar el dano
causado o evitar mayores consecuencias.
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7. Confesion y colaboracion: Se valorara positivamente si la persona confiesa la infraccion y
colabora con el esclarecimiento de los hechos.

8. El que obra para evitar un mal grave para su persona o derecho o los de un tercero,
siempre que concurran las circunstancias siguientes:

9. Actualidad o inminencia del mal que se trata de evitar.

10. Que no exista otro medio practicable y menos perjudicial para evitarlo.

11. Que el mal causado no sea sustancialmente superior al que se evita.

12. El que, con ocasidn de ejecutar un acto licito, con la debida diligencia, causa un mal
por mero accidente.

13. Dafio en propiedad ajena para evitar un mal mayor: Si la persona causé un dafio en la
propiedad ajena para evitar un mal mayor, siempre que:

14. Realidad o peligro inminente del mal que se trata de evitar.

15. Que sea mayor que el causado para evitarlo.

16. Que no haya otro medio practicable y menos perjudicial para impedirlo.

Il. Por el contrario, se valorara negativamente en los siguientes ejemplos:

1. Actuar en grupo, considerando que se actua en grupo cuando se concertan 2 o mas
personas en contra de una o mas.

2. Actuar con alevosia, entendiéndose que la hay cuando se obra a traicién o sobreseguro.
3. Cometer un hecho mediante precio o recompensa.

4. Abusar de la superioridad de su sexo, de sus fuerzas o autoridad en términos que el
ofendido no pudiera defenderse con probabilidades de repeler la ofensa.

5. Cometer la infraccién con abuso de confianza.

6. Haber sido sancionado anteriormente por las mismas infracciones.

Lo anteriormente sefialado constituye el contexto y las condiciones en que se configuran
las infracciones al reglamento interno, las que deberan ser advertidas en cada caso
particular, permitiendo con ello adoptar una decisién mas justa y acorde a las
circunstancias.

PARRAFO XII. Medidas Cautelares

Articulo 131. Implementacion de medida cautelar.

Con el objeto de proteger a los miembros de la comunidad educativa, Direccion podra
decretar la medida cautelar de suspension mientras se desarrolla el Procedimiento Escolar
Infraccional.
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La medida se podra aplicar solamente en los casos que la conducta infraccional sea
calificada de cardcter grave o gravisima, se encuentre establecida en el reglamento
interno, y que ameriten la expulsidn o cancelacidn de la matricula del estudiante.

En los casos que la infraccion cometida provenga de un adulto de la comunidad educativa
bastara con que se encuentre calificada como grave o gravisima para establecer la
suspension.

Articulo 132. Notificacidon de la medida.

La decision de suspender al estudiante junto a sus fundamentos serd notificada por escrito
al afectado y, a su madre, padre o apoderado, segun corresponda, cuando se trate de un
estudiante.

Articulo 133. Plazo de la medida.

Los procedimientos escolares infraccionales en que se disponga la suspension como
medida cautelar, deberan ser resueltos en un plazo maximo de diez dias habiles, contados
desde la respectiva notificacién de la medida.

La suspension como medida cautelar podra ser ampliada hasta por 5 dias mas.

Articulo 134. Medida cautelar ante expulsion o cancelacion de la matricula.

La imposicién de la medida cautelar de suspensidén no podra ser considerada como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancidon mds gravosa a la
misma, como son la expulsién o la cancelacién de la matricula.

PARRAFO XIlIl. Ley No 21.128 Aula Segura

Articulo 135. Procedimiento de la implementacion de ley 21.128 Aula Segura.

Se Consideran Faltas Gravisimas bajo la Ley Aula Segura las faltas que afectan gravemente
la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la comunidad
educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacidén, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafio a la
integridad fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de
terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como:

1. Agresiones de caracter sexual

2. Agresiones fisicas que produzcan lesiones

3. Uso, porte, posesion y tenencia de armas

4. Uso, porte, posesion y tenencia de artefactos incendiarios

5. Actos que atenten contra la infraestructura esencial para la prestacién del servicio
educativo por parte del establecimiento.
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Asimismo, se podra tomar esta medida de expulsion, ante cualquier falta grave o gravisima
cometida por un estudiante, y que signifique un riesgo y amenaza para cualquier
integrante de la comunidad educativa y/o riesgo o amenaza para la convivencia escolar del
establecimiento.

Constituye una medida de caracter excepcional y sera determinada por el Director la cual
debera adoptarse mediante un procedimiento previo justo tal como lo establece la Ley No
21.128, garantizando en todo momento el derecho del estudiante afectado y/o del padre,
madre o apoderado a realizar sus descargos y a solicitar la reconsideracién de la medida.

La aplicacién de esta medida es definida por el director del Colegio. La decision de
cancelar la matricula de un estudiante debe ser notificada por escrito al estudiante
afectado y a sus padres y/o apoderados argumentando y fundamentando las razones que
llevaron a determinar al establecimiento la sancién en cuestion (formulacion de cargos por
escrito indicando los hechos especificos y sefialar cual es la norma que prohibe la
conducta y que establece esta sancién)

Una vez iniciado el proceso por Aula Segura, el Director tendra la facultad de suspender
como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, al estudiante y
miembros de la comunidad escolar que hayan incurrido en alguna de las faltas graves o
gravisimas descritas en el reglamento interno.

A su vez, deberd notificar al estudiante y su padre, madre o apoderado la decisién de
suspender de manera cautelar, ademas de indicar los fundamentos para hacerlo.

En caso de que haya aplicado la medida cautelar de suspensidn, tendra un plazo maximo
de diez (10) dias habiles para resolver el asunto, desde la respectiva notificacion de la
medida cautelar.

Durante la implementacion del procedimiento sancionatorio se debera respetar los
principios del debido proceso, tales como la presuncion de inocencia, derecho a presentar
pruebas, entre otros.

Una vez finalizado el procedimiento sancionatorio, el Director deberd comunicar por
escrito junto a sus fundamentos, al estudiante y apoderado (a) la sancién que ameritaba la
falta cometida.

Notificada la sancién, el estudiante y apoderado podran pedir la reconsideracién de la
medida (apelacidn), dentro de los préximos 05 dias habiles desde su notificacidn, ante la
misma autoridad, entregando las razones y fundamentos que hagan reconsiderar la
sancion.

El Director del establecimiento, resolvera el recurso, previa consulta al Consejo de
Profesores.

90



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

El consejo debera pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista el o los informes
técnicos, psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

Una vez resuelta la apelacién, el Director deberd elaborar un escrito que acoge o rechaza
la reconsideracion.

El escrito debera contener:

1. El lugar y fecha en que se expida;

2. La individualizacion de las partes;

3. Una sintesis de los hechos y de las alegaciones planteadas en la solicitud de
reconsideracion (apelacién);

4. La calificacion de la infraccidn cometida;

5. El analisis de toda la nueva prueba rendida (si existiere), los hechos que estime
probados y el razonamiento que conduce a rechazar o acoger la solicitud de
reconsideracion.

6. La decision expresa de acoger o rechazar la apelacion.

En caso de que la sancion aplicada consista en la Cancelacion de Matricula o expulsion, el
Director debera informar a la Direccién Regional de la Superintendencia de Educacién, en
un plazo de (05) dias habiles, a fin de que este revise el cumplimiento del procedimiento
aplicado. Se debera enviar a la Superintendencia la siguiente documentacidn que sustente
la sancidn establecida.
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TITULO VIII

ESTUDIANTES QUE REPRESENTAN AL ESTABLECIMIENTO EN COMPETENCIAS, TORNEOS
Y/O CAMPEONATOS ESCOLARES

Articulo 136. Consideraciones Generales.

El Colegio INITEC de Innovacidn Tecnoldgica segun lo declara su Proyecto Educativo
Institucional (PEI) es una institucion en la que uno de los sentidos de su accion educativa
esta centrada en fomentar la actividad deportiva, artistica, cultural, tecnolégica y/o
cientifica entre otras, lo que significa que ademas de las clases regulares de las distintas
asignaturas y moédulos de especialidades, los talleres extra escolares que se dictan juegan
un rol fundamental en la formacién de nuestros estudiantes.

Articulo 137. Objetivo.

El presente titulo constituye un marco regulatorio para los estudiantes que, por ser parte
de los talleres extraescolares, participan en competencias, torneos y/o campeonatos
escolares, con el afan de que puedan desarrollar sus actividades en este dmbito de manera
simultdnea a sus actividades académicas para que asi puedan cumplir de buena forma con
la exigencia que le significa su dedicacidn a participar en dichas instancias.

Ademas, tiene por finalidad normar los deberes y derechos de los estudiantes que
representan oficialmente al establecimiento en eventos escolares o en actividades extra-
programaticas, compatibilizando su condicion de estudiante regular y de su participacién
en dichas competencias, torneos y/o campeonatos escolares.

Articulo 138. Responsables.

Serd responsabilidad de la Unidad Técnico-Pedagdgica e Inspectoria General hacer cumplir
lo establecido en el presente Titulo con la finalidad que se cumpla tanto en el ambito
académico como también en el ambito disciplinario.

Articulo 139. Deberes de los Estudiantes.

Los estudiantes que por sus condiciones y aptitudes representen al establecimiento
formando parte de selecciones, equipos, grupos o individualmente en el ambito deportivo,
artistico, cientifico, tecnolégico, cultural u otros, deberan cumplir con lo establecido en el
presente Titulo de manera obligatoria. Los estudiantes deberan:

1. Representar los valores institucionales que son el respeto, la responsabilidad, el
entusiasmo, la honestidad, la perseverancia, el trabajo en equipo, la constancia, la
capacidad de autocritica, la tolerancia al fracaso y la lealtad.
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2. Asistir a los entrenamientos y preparaciones en las fechas y horarios programados
3. Asistir a las competencias o torneos a los que sean convocados

4. En las competencias y torneos asistir con el uniforme institucional y mantener una
presentacidn personal segun lo establece el Reglamento Interno

5. Mantener un buen comportamiento disciplinario y académico, no registrando
anotaciones graves, gravisimas o condicionalidad de la matricula

6. Mantener un promedio semestral superior a 5.0

7. Asistir regularmente al colegio llegando puntualmente a clases.

8. De no cumplir en los puntos sefialados anteriormente, seran suspendidos de las
selecciones deportivas, equipos u otros y por lo tanto no podran representar al colegio en
torneos o competencias externas

Articulo 140. Entrenamientos y Preparacion para Competencias.

En caso de ser citados o convocados a entrenar o preparase para competencias:

1. Estudiante tendrd la obligacion de asistir a la citacién de entrenamiento y preparacién
2. Estudiante podra ausentarse de clases regulares segun el procedimiento establecido en
el Articulo 141, Nro. 2.

3. Estudiante de no asistir, podra ser suspendido y/o eliminado del equipo que representa
al establecimiento

Articulo 141. Salida del Colegio a Competencias.

Cada vez que estudiantes deban asistir a competencias y/o torneos:

1. Cada uno de ellos debera contar con autorizacién de permiso permanente por parte del
apoderado para poder representar al colegio, como asi también para poder participar de
torneos y competencias y asistir a ellas en dependencias fuera del establecimiento. Dicha
autorizacién deberd ser gestionada por cada docente quien debera entregarla a Inspectora
General. Estudiante que no cuente con autorizacion

2. El docente o monitor debera enviar a lo menos tres dias previos al evento, la nédmina de
los estudiantes que deberan asistir (de manera individual o grupal) a dichas competencias
a representar al colegio a la Unidad Técnico Pedagdgica, a la Inspectoria General y a los
Profesores Jefes respectivos.

3. Cada uno de los estudiantes debera quedar registrado en libro de salida de Inspectoria
cada vez que se retiren del establecimiento acompafiado por docente.

4. En caso de competencias deportivas el docente o monitor siempre deberd portar parte
de accidente escolar, documento que deberd ser completado por docente en caso de
accidente de estudiante en competencia.
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En caso de accidente, docente debera informar a inspectoria general, a inspector de nivel y
profesor jefe.

Articulo 142. Derechos y Beneficios.

Los estudiantes que representan al colegio en competencias o torneos que hayan sido
seleccionados por docentes o monitores, gozaran de los siguientes derechos y beneficios:

1. Previo a competencias podran ausentarse de manera justificada de clases regulares en
las siguientes ocasiones:

a. Entrenamientos o preparacién en periodos de competencias.

b. Competencias o torneos de caracter oficial

c. Partidos y/o actividades de preparacion

Serd responsabilidad del profesor que coordina la competencia informar a lo menos con
tres dias de anticipacién, a Jefa de UTP e Inspectora General.

2. Previo a la participacién en competencias y en caso de ser necesario que se requieran
realizar practicas o entrenamientos, podran ausentarse de clases, bajo la autorizacién de
Unidad Técnico Pedagdgica e Inspectoria General.

Para ello el docente encargado de la competencia deberd informar a Jefa de UTP e
Inspectoria General a lo menos con tres dias previos antes de realizarse los
entrenamientos.

Jefa de UTP informara a docentes de asignaturas y mdédulos para justificar ausencia de
estudiantes a las clases.

3. En caso de que, existan evaluaciones en los dias de competencias, estas seran
suspendidas, siempre y cuando el estudiante asita a la competencia.

Para ello el docente que coordina la competencia debe entregar listado de estudiantes a
Jefa de UTP de manera oportuna.

Dichas evaluaciones se rendirdn en fecha posterior a lo menos pasados cinco dias de la
competencia, segun lo determinado por Jefa de UTP.

4. Aquellos estudiantes que hubiesen participado en el proceso de preparacion y
competencia en representacién del colegio, y que hayan obtenido un primer, un segundo o
un tercer lugar en competencias o torneos oficiales, sean estos de caracter comunal,
provincial, regional o nacional, el/los estudiantes/s se haran merecedores a una
calificacidn en asignatura o mdédulo de libre eleccidn segun se indica:
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a. ler o 2do lugar: Nota 7.0
b. 3er lugar: Nota 6.0

Sera responsabilidad del docente que coordina la competencia entregar listado de
estudiantes con notas y asignaturas/maddulos solicitadas a Jefa de UTP, quien administrara
las medidas con los docentes para el registro de las notas.

5. Dicha calificacién podra ser aplicada a cualquier asignatura o modulo bajo las siguientes
condiciones:

a. Tener como maximo una calificacidn roja durante el semestre en la asignatura/modulo
b. No registrar mas de una anotacién negativa en la asignatura/modulo

c. No registrar anotaciones por faltas graves o gravisimas

d. No encontrarse bajo condicionalidad de matricula

e. No registrar mas de una nota en una asignatura/modulo en un mismo semestre.

6. Al término de la competencia o torneo el docente encargado de competencia,
consignara anotacién positiva en libro de clases por ser estudiante destacado en
representacion del establecimiento.
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TITULO IX

REGULACIONES SOBRE LOS APODERADOS COLEGIO INITEC

Articulo 143. Apoderados del Colegio INITEC.

Son apoderados por derecho propio los padres, madres o tutores legales del educandoy,
como tales, adquieren los deberes y derechos que corresponden a dicha condicién. En el
apoderado titular” del estudiante, el
cual para efectos del Colegio serd el Unico interlocutor valido en el tratamiento de las

III

momento de la matricula, se definira quien serd e

materias académicas y disciplinarias relativas a ese estudiante. A su vez deberd se debera
tener un “apoderado suplente”, el que debe ser designado por el apoderado titular. El
apoderado suplente debera adscribirse a las mismas obligaciones y derechos del
apoderado titular.

Los Padres y Apoderados al optar por la matricula de sus estudiantes en el Colegio INITEC,
asumen como propio el Proyecto Educativo Institucional del establecimiento, sus Sellos
Educativos, su Visidn, su Misién, sus Valores y Principios y Objetivos.

Asimismo, aceptan conocer y se comprometen a cumplir el presente Reglamento de
Convivencia como también todos los reglamentos del Colegio, por si mismos y por los
estudiantes que estén a su cargo.

Los Padres y Apoderados, son cooperadores de la funcidon educadora que desarrolla el
Colegio, estan obligados a prestar una constante atencidn en todo lo relacionado con la
vida escolar de su estudiante.

Las comunicaciones o reuniones con padres, madres y apoderados son efectuadas por el
Colegio INITEC de manera directa, sin intermediarios ni mandatarios designados por los
apoderados para estos efectos. Esta instruccidn responde a la labor formativa que cumple
el establecimiento educacional y a la importancia de que padres, madres y apoderados
participen activamente en el proceso educativo de sus hijos, hijas o estudiantes bajo su
responsabilidad. Esta norma se hace extensible a todas las actividades y requerimientos
gue el establecimiento determine en el marco de su gestién pedagogica y formativa.

Articulo 144. Citacién a los Padres y /o Apoderados.

Es deber del apoderado concurrir al Colegio cuando sea citado, tanto via mensajeria,
llamada telefdénica o correo electrénico o ya sea por motivos académicos y/o disciplinarios.
Luego de 03 citaciones ya sea telefdnicamente o escrita con la no concurrencia, se
realizara visita domiciliaria por equipo psicosocial.

Si el apoderado persiste en no asistir, se informara a los Tribunales de Familia, OLN y
Superintendencia de Educacién Escolar mediante documento escrito.
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Articulo 145. Faltas de los Apoderados.

Si eventualmente un padre o apoderado cometiera acciones contrarias a sus deberesy
responsabilidades seifaladas en el Reglamento Interno, y que estas significasen faltas
graves a sus obligaciones, el Colegio previo analisis de la situacién por parte del Equipo
Directivo, podra aplicar las siguientes medidas:

1. Citacién a entrevista con el Equipo Directivo del colegio y con profesor jefe si
correspondiere

2. Amonestacién escrita.

3. Suspensién de su calidad de apoderado hasta por 6 meses.

4. Solicitud de cambio de apoderado o perdida de la calidad de apoderado.

5. Prohibicién de ingreso a las dependencias del establecimiento educacional
6. Prohibicién de circulacion por determinados espacios fisicos.

Se deja establecido que, el proceso para la aplicacién de sanciones se regira por las
normas contenidas en el procedimiento infraccional general, con excepcién de la N°1
descrito en el presente articulo.

Las medidas contempladas en los numeros 3, 4, 5 y 6 seran especialmente aplicables ante
la existencia de amenazas verbales o agresiones fisicas de padres o apoderados a
funcionarios y comentarios y/o publicaciones que falten a la verdad y signifiquen denostar
la imagen del Colegio en distintos medios digitales.
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TiITULO X

PROTOCOLOS DE PROCEDIMIENTOS INTERNOS

Articulo 146. Protocolos.

Seran parte integral del Reglamento Interno de Convivencia Educativa, como anexos, los
siguientes protocolos:

1. Protocolo de actuacion frente a la deteccidn de vulneracion de derechos de estudiantes
2. Protocolo frente a agresiones sexuales y hechos de connotacién sexual que atenten
contra la dignidad de los estudiantes

3. Protocolo de actuacidn para abordar situaciones relacionadas a drogas y alcohol en el
establecimiento

4, Protocolo de actuacion frente a situaciones de maltrato, acoso escolar o violencia entre
miembros de la comunidad educativa

5. Protocolo de retencién y apoyo a alumnas embarazadas, madres y padres estudiantes
6. Regulaciones sobre salidas pedagdgicas y giras de estudio

7. Protocolo de accidentes escolares

8. Procedimiento de reconocimiento de la identidad de género de ninas, nifos y
adolescentes trans

9. Protocolo de respuesta a situaciones de desregulacion emocional y conductual con
nifos nifias y estudiantes del espectro autista.

10. Protocolo de actuacion a la proteccidon y seguimiento de trayectorias educativas
intermitentes o interrumpidas

Articulo 147. Conocimiento y Socializacion de Protocolos a la Comunidad Educativa.

Los protocolos deberan ser conocidos por todos los integrantes de la comunidad educativa
y para ello se encontraran publicados permanentemente en la pagina web del colegio
www.initec.cl.

Asimismo, los profesores jefes en las clases de Consejo de Curso y Reunidon de Apoderados
deberan socializar y dar a conocer cada uno de estos protocolos tanto a los estudiantes
como también a los padres y apoderados.

Articulo 148. Aplicacion e Implementacion de los Protocolos.

Cada vez que exista alguna situacion en el establecimiento que corresponda a alguna de
las tematicas abordadas por los distintos protocolos existentes, se debera proceder segin
lo establecen dichos documentos, siguiendo fielmente los procedimientos establecidos en
ellos.
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Estos protocolos son aplicables a cualquier integrante de la comunidad educativa
(alumnos/as, apoderados y funcionarios/as) y por lo tanto las distintas unidades y
departamentos del colegio estaran obligados a proceder siempre de la manera que lo
establecen cada uno de los protocolos frente a situaciones que requieran de su aplicaciéon
e implementacion.

Articulo 149. Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad.

En el establecimiento existira ademads un Reglamento Interno de Orden Higiene y
Seguridad que normara los derechos, los deberes y responsabilidades de los funcionarios y
funcionarias. Dicho Reglamento serd complementario a lo que establece el Manual de
Convivencia Escolar y Reglamento Interno y los Protocolos de Procedimientos Internos.
Se deja constancia que ante reclamos y/o denuncias de funcionarios/as en contra de
funcionarios/as se aplicaran los procedimientos administrativos establecidos en este
Reglamento Interno.

No obstante, la aplicacidn de dicho Reglamento, de ser necesario y segun sea la situacién
denunciada y/o reclamada, siempre se deberan implementar los distintos Protocolos de
Procedimientos Internos del establecimiento para resolver dichas situaciones de posible
conflicto o diferencias.
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TiITULO XI

PERIODICIDAD DE REVISION DE NORMAS Y PROCEDIMIENTOS DE DIFUSION

Articulo 150. Revision y Difusion del Reglamento Interno de Convivencia Educativa.

El presente Reglamento Interno de Convivencia Educativa sera revisado y actualizado de
manera anual. No obstante, durante cualquier etapa del afio escolar podra estar sujeto a
modificaciones.

El Consejo Escolar debera ser informado cada vez que el Reglamento Interno sufra
modificaciones.

A los estudiantes se les dara dar a conocer en los Consejos de Curso por cada profesor jefe
A los padres y apoderados se les dard dar a conocer en las reuniones de apoderados por
cada profesor jefe

A los funcionarios se les dara dar a conocer en los consejos de profesores y consejos
generales.

El Reglamento Interno de Convivencia Educativa estara publicado de manera permanente
en la pagina web del establecimiento, www.initec.cl

Articulo Final.

Cualquier situacién no contemplada en el presente Reglamento Interno sera resuelta por
el Director en conjunto con el Equipo Directivo y el Sostenedor, en base a los demas
reglamentos y protocolos del establecimiento, como también en base a lo establecido por
la normativa legal educacional vigente.
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ANEXO |

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AFECTACION DE DERECHOS QUE INVOLUCREN
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

PARRAFO I. Normas Comunes a la Aplicacién de Protocolos

Articulo 1. El establecimiento educacional, en tanto institucion dedicada a la atencién
permanente de niias, nifos y adolescentes, debe velar por su adecuado desarrollo,
formacidn y proteccién, promover estilos de vida saludables, de respeto mutuo, en donde
prevalezca una comunicacion positiva entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, especialmente, entre los y las estudiantes.

Se concibe a cada estudiante como sujeto de derechos, es decir como titular de garantias
fundamentales y con valor intrinseco y personal, razén por la cual el respeto a la vida, la
dignidad e integridad resultan inalienables.

Articulo 2. El protocolo tendrd por objetivo primordial garantizar la contencion y
proteccién de las partes involucradas ante la deteccidon de hechos de afectacion de
derechos de los y las estudiantes, sea que se trate de victima o victimario.

Se entendera por afectacidn de derechos toda situacién que ponga en riesgo, atente,
amenace o perturbe la seguridad, bienestar, integridad y desarrollo fisico, psicolégico,
emocional, social y sexual de los y las estudiantes.

Este protocolo tendra por objeto la protecciéon de los y las estudiantes victimas de
vulneracion de derechos, lo cual implica determinar la naturaleza y gravedad de los hechos
con el propdsito de aplicar las medidas pertinentes al riesgo, amenaza o dafo causado. Las
medidas que adopte el establecimiento buscaran generar el resguardo de los y las
estudiantes involucrados y consistirdn en otorgar apoyo psicosocial, emocional,
pedagdgico, las respectivas derivaciones a instituciones externas y denuncias a las
autoridades competentes, sea que se trate de victima o victimario.

Cuando de los hechos observados se detectasen infracciones al presente reglamento, se
procedera de conformidad a lo dispuesto en el procedimiento infraccional escolar
regulado en el Reglamento Interno o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, segun se
trate de un estudiante, adulto o trabajador de la comunidad educativa.

Articulo 3. El procedimiento se podra iniciar teniendo sospecha o certeza de haberse

cometido o encontrarse cometiendo algin hecho de afectacién de derechos, sin necesidad
de que exista una denuncia formal.
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Recibida una denuncia o relatado un hecho que implique una afectacién de derechos, se
deberd poner en conocimiento inmediato de la situacién a Convivencia Escolar para la
activacion del respectivo protocolo.

En caso de que Convivencia Escolar se encuentre impedida de aplicar el protocolo, por
cualquier razén o causa, sea que se encuentre implicada en los hechos, tenga alguna
relacion de parentesco con las personas vinculadas a los hechos o no se encuentre
disponible en dicho momento, correspondera a Inspectoria General, la activacion del
protocolo. En caso de no contar con dichos profesionales, el Director designard a la
persona mds competente para efectuar la aplicacion del protocolo.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, especialmente docentes y asistentes de la
educacién, que tome conocimiento o tenga sospechas de haberse cometido o encontrarse
cometiendo una afectacién de derechos, deberd evitar dirigirse a la presunta victima o
cercano de la misma para indagar en los hechos.

En caso de que una persona reciba un relato de forma accidental o casual directamente
del nifio, nifia o adolescente afectado, limitara su actuar en dar contencién emocional al
nifo o nifia, escuchandolo si cuestionar su vivencia y comunicar la situacién a Convivencia
Escolar.

Ante la sospecha de afectacidn, se debera dirigir inmediatamente a Convivencia Escolar
para comunicar los hechos indiciarios, evitando acercarse a la eventual victima para
recabar antecedentes.

Articulo 4. Todo integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de una
afectacion de derechos debera denunciar el caso ante Convivencia Escolar, procurando
resguardar la informacidn relativa a los hechos, circunstancias o identidad de las personas
involucradas, asegurando la proteccidn del derecho a la intimidad de estas. Lo anterior,
con excepcioén a la obligacion de denuncia antes sefialada.

PARRAFO Il. Contencidn Inicial

Articulo 5. Evaluacion de Competencias. Cuando se tome conocimiento de una afectacion

de derechos, el o la encargado/a de activar protocolo debera evaluar si cuenta con las
competencias necesarias para abordar la entrevista inicial con él o la estudiante o es
necesario delegar esta instancia en otro profesional con una preparacién mas adecuada
para contener al estudiante vulnerado.

De preferencia, esta accion sera efectuada por el psicélogo del establecimiento.
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Articulo 6. Entrevista con el o la Estudiante. Para efectuar la contencion inicial, se debera

disponer de un lugar tranquilo y con la privacidad necesaria para generar un clima
acogedor y seguro.

Al momento de efectuar la entrevista, el o la entrevistador/a debera procurar sentarse al
lado y a la altura del nifio, nifia o adolescente, teniendo especial consideracion en
transmitir tranquilidad y confianza. Para lograr este objetivo, el o la profesional debera
actuar serenamente, evitando mostrarse afectado/a, conmovido/a u horrorizado/a por los
hechos relatados. Sin perjuicio de lo anterior, deberd demostrar interés por el relato.
Ademas, debera adaptar el lenguaje a la edad de desarrollo y en caso de que no se
comprenda alguna palabra, pedirle que la aclare, evitando reemplazarla por este.

El o la entrevistador/a debera informar al estudiante que la conversacion serd privada y
personal, pero que podria informarse a otras personas que ayudaran en caso de ser
necesario, ya que es indispensable detener el abuso para resguardar su bienestar.

Con todo, debera reafirmar que hizo bien en revelar lo que estaba pasando sin acusar a las
y los adultos involucrados, ni emitir juicios, criticas o desaprobacidn en contra el presunto
agresor o agresora, asi como tampoco sobre él o la estudiante.

Se adaptara el dialogo al ritmo del estudiante para contar su experiencia, sin presionar
para que conteste preguntas o dudas, ni exigir detalles de los hechos, ni sugerir respuestas
o interrumpir el relato, respetando las pausas y silencios, por lo que se debera disponer
del tiempo necesario para abordar la entrevista.

En ningun caso debera solicitar gue muestre sus lesiones o se quite la ropa.

El o la entrevistador/a se mostrara sincero/a en todo momento, evitando promesas que no
pueda cumplir, como asegurar que no tendra que volver a contar lo sucedido ante otra
persona.

Sin perjuicio de las limitaciones que impone el presente protocolo, el entrevistador debera
dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento.

Articulo 7. Adulto Responsable. Se debera identificar al adulto responsable, con capacidad

y competencias para brindar proteccién, el cual puede ser un hermano hermana mayor,
abuelo, abuela, tia, tio, o cualquier persona que sea reconocida por el mismo nifio, nifia o
adolescente como agente de proteccidn.

Esta persona debera ser citada al establecimiento en un plazo que no exceda de las 24
horas siguientes desde que se emita el informe preliminar indicado en el articulo 8 de este
protocolo; comunicacién que se efectuara mediante correo electrdnico, llamada telefénica
o personalmente, privilegiando la via mas expedita al efecto.
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Se informara de la situacién al adulto responsable sin mencionar detalles y, en caso de que
el presunto agresor o agresora sea otra estudiante, sin mencionar su identidad. Ademas,
comunicaran las medidas aplicadas en el acto, en caso de que se hubiesen implementado
acciones de contencién inmediatas. De no haberse aplicado ninguna medida, se podra
acordar la aplicacion de alguna de las medidas contenidas en este protocolo.

Para efectos de seguimiento y control del caso que da lugar a la activacion de protocolo, el
adulto responsable debera informar un nimero telefénico y correo electrénico para ser
contactado por el o la encargado/a de aplicar el protocolo.

En la primera entrevista se debera consignar la regularidad con que se debera contactar al
adulto responsable para efectos del seguimiento del caso. Cuando no se consignen plazos,
la periodicidad del contacto con el adulto responsable no debe superar de 5 dias habiles.
Se debera reafirmar al adulto responsable que es el primer y principal encargado/a de
velar por la proteccién del estudiante, sugiriendo que debe efectuar la atencion
especializada, solicitar las medidas de proteccién pertinentes ante los Tribunales de
Familia y, cuando se presuma la comisién de un delito, la denuncia respectiva ante el
Ministerio Publico. En caso de que el adulto se niegue a implementar alguna de las
medidas indicadas, se debera sefialar que el establecimiento se encuentra en el deber de
informar a Tribunales de Familia, solicitando la intervencién del caso y las derivaciones
necesarias.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que ocurran nuevas situaciones especiales y
extraordinarias que requieran la intervencién del adulto responsable, este debera ser
informado hasta dentro de 12 horas desde que se tome conocimiento los hechos.

PARRAFO Ill. De la Formacién del Expediente del Protocolo

Articulo 8. Informe Preliminar. Tomado conocimiento de los hechos o recibida la

denuncia, la persona encargada de activar el protocolo podra en un plazo de 24 horas
emitir un informe preliminar que contendrd la calificacidon de los hechos, la determinacion
del tipo de afectacién ocurrida y la gravedad de esta. Dicho informe debera seiialar si
existe la necesidad de adoptar medidas de resguardo inmediato y de denunciar a la
autoridad correspondiente.

Articulo 9. Expediente. El informe sera agregado a un expediente que contendrd todas las

actuaciones y medidas aplicadas, asi como su correspondiente seguimiento, verificacion
de cumplimiento y efectividad de la accion implementada, asi como también la deteccién
de nuevos hechos que constituyan vulneracién de derechos.
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Este expediente tendra cardcter confidencial y reservado, por lo que sdlo sera informado
en reuniones privadas entre los profesionales competentes del establecimiento para
abordar el caso o con las personas involucradas. En este orden de ideas, no se podran
entregar copias de este, salvo a requerimiento de autoridad administrativa o judicial.

En caso de que se entreguen copias a personas autorizadas, se deberd velar por
resguardar la identidad de las personas involucradas, especialmente de menores de edad.
Cualquier uso inadecuado del material entregado, su divulgacion total o parcial, por
medios digitales, electrénico o documental, en grupos publicos o privados constituira una
infraccion gravisima del reglamento interno y convivencia escolar.

Articulo 10. Informes Complementarios. El o la encargado/a de aplicar el protocolo podra

solicitar informes a profesores de aula, profesor jefe, orientador, psicélogo o cualquier otro
funcionario que tenga conocimientos o del caso para que estos aporten antecedentes
relativas al hecho en cuestién o para realizar el seguimiento de las medidas aplicadas o del
estado emocional, psiquico, académico o fisico del estudiante.

Estos informes tendran el caracter de reservados y se agregaran al expediente formado al
efecto.

Articulo 11. Reuniones de Evaluacidn. El o la encargado/a de aplicar el protocolo estara

facultado para citar a reuniones a los funcionarios del establecimiento para evaluary
abordar el caso.

Estds reuniones podran ser celebradas con dos o mas personas o con un funcionario en
particular y tendran cardcter de reservado.

De cada reunidn celebrada se levantara un acta en que se consignaran los temas tratados,
los acuerdos tomados y/o las medidas que se decidan aplicar.

Articulo 12. Hechos que no Constituyen Delito. Si de los hechos que motivaron la

aplicacién del protocolo no existe sospecha de la comisidon de un delito, se podra citar a los
estudiantes involucrados, a sus padres, madres y apoderados para que aporten mas
antecedentes o aclaren sus declaraciones o para comunicar las medidas que el
establecimiento decida aplicar.

La reunion celebrada en este contexto tendra el caracter de reservado y debera ser
consignada en el respectivo expediente.
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PARRAFO IV. Registro en Hoja de Vida

Articulo 13. Todos los hechos relevantes en la aplicacion del protocolo deberan ser
consignados en la hoja de vida del estudiante de la siguiente forma:

1. Activacidn de protocolo, con referencia al nimero de expediente y fecha en que se inicia
la aplicacién de este.

2. Medidas aplicadas, distinguiendo si se trata de alguna medida formativa, protectora,
pedagdgica o psicosocial y folio en que se consigna la misma dentro del expediente junto
con la fecha de su aplicacion.

3. Derivaciones realizadas, con referencia al folio en que se consigna la derivacién y fecha.
4. Revocacién de alguna medida, sefalando el folio y fecha de revocacidon en que conste
dentro del expediente.

5. Denuncia realizada, con referencia al folio y fecha en que conste dentro del expediente.
6. Cierre del caso, fecha y medidas finales.

Con el objeto de resguardar la integridad psiquica, fisica, emocional o social, asi como
también la integridad de los y las menores involucrados y de adultos acusados, se debera
evitar consignar en la hoja de vida descripciones graficas de los hechos ocurridos, nombres
de personas involucradas y antecedentes que develen detalles del caso, todos los cuales
constaran en el expediente que se forme al efecto.

PARRAFO V. Calificacién de la Vulneraciéon de Derechos

Articulo 14. Definicidn. La vulneracién de derechos de la infancia y adolescencia es toda

accién u omision que ponga en riesgo o afecte el normal desarrollo fisico, psicoldgico,
emocional o el bienestar de un estudiante, provocada con intencion, por descuido o
negligencia del adulto responsable de su cuidado personal, temporal o permanentemente.
Se entendera que el adulto es responsable temporalmente cuando él o la estudiante se
encuentra bajo su cuidado por un lapso acotado o se encuentra bajo su custodia o tutoria
pasajera.

Articulo 15. Calificacidn. Segun las caracteristicas e inmediatez del riesgo o dafio, la

vulneracidn de derechos puede ser leve, grave o gravisima.
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Articulo 16. Vulneracidn Leve. Corresponde a hechos de afectacién producto del descuido

del adulto responsable del estudiante que no pone en riesgo inmediato su salud,
integridad fisica, psiquica o emocional.

Constituyen vulneraciones leves, sin que la enumeracion sea taxativa, los siguientes
hechos:

1. Descuidar el descanso adecuado del estudiante, sin supervisar o procurar que tenga las
horas suficientes de sueio necesarias para su correcto desarrollo.

2. Descuidar la alimentacion del estudiante. La alimentacidn debe ser saludable y
adaptada a la edad de desarrollo del estudiante.

3. Descuidar la presentacion personal e higiene del estudiante.

4. No asistir, reiteradamente, a citaciones o reuniones efectuadas por algun funcionario
del establecimiento.

5. No seguir el proceso o desarrollo académico del estudiante.

6. No efectuar los controles de salud rutinarios que no impliquen riesgo para la salud del
estudiante.

7. Permitir acceso a redes sociales, internet u otro tipo de medios digitales sin la adecuada
supervisién de contenido.

Articulo 17. Vulneracién Grave. Corresponde al abandono total o parcial de la funcién de

cuidado, poniendo en riesgo pronto e inmediato la salud fisica psiquica o emocional del
estudiante.
Son situaciones de vulneracidn grave, sin que la enumeracion sea taxativa:

1. No prestar auxilio inmediato al estudiante afectado por un accidente o enfermedad.
2. El incumplimiento de las obligaciones parentales establecidas por medio de
avenimientos o resolucion judicial, como pago del derecho de alimentos o de la relacion
directa y regular.

3. Exponer al estudiante a situaciones problematicas de consumo de drogas o alcohol.
4. Exponer al estudiante a hechos de violencia intrafamiliar.

5. Promover el trabajo infantil en desmedro del proceso académico del estudiante.

6. No recibir (el estudiante) el servicio educativo proporcionado por el Colegio, afectando
su proceso educativo y/o su derecho a la educacion. Esto se puede manifestar el
ausentismo del joven o adolescente en aula, o por sus constantes atrasos en la hora de
ingreso al establecimiento educacional.
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Articulo 18. Vulneracidn Gravisima. Corresponde a la acciéon u omisién directa que genera

daio fisico, psicoldgico o emocional inmediato en la persona o propiedad del estudiante.
Sin que la enumeracion sea taxativa, constituyen hechos de vulneracién gravisima:

1. Maltratar verbalmente al estudiante mediante improperios, descalificaciones o
humillaciones que afecten el autoestima y estado emocional del estudiante.

2. Privar de hogar y cobijo adecuado a las necesidades del menor.

3. Incumplimiento de obligaciones determinadas por resolucién judicial, avenimiento u
otra de similar naturaleza, tales como impago de pension de alimentos, infringir acuerdos
sobre cuidados del menor, visitas, entre otros.

4. Propiciar castigos fisicos de cualquier naturaleza.

5. Promover el consumo de drogas o alcohol del estudiante.

6. Promover la comision de delitos por parte del estudiante.

7. Someter a trabajos forzados que no se ajusten al desarrollo fisico del estudiante o en
condiciones que hagan presumir dafio en la salud del estudiante, como trabajos a pleno
sol sin la adecuada proteccidn o labores que impliquen la manipulacién de elementos de
riesgo para la salud del estudiante sin la adecuada supervision o proteccion.

Los hechos constitutivos de abuso sexual son considerados afectacidn gravisima para
todos los efectos legales, sin embargo, seran abordados mediante la aplicacién del

respectivo protocolo.

PARRAFO VI. Sefiales Indiciarias de Vulneracion

Articulo 19. Deteccion Temprana. Sin perjuicio de la deteccién de situaciones de

vulneracién por medio de las denuncias expresas o relato de hechos explicitos que
permitan identificar una afectacién de derechos es necesario que el establecimiento, por
medio del presente protocolo cumpla su rol protector activo subyacente en la obligacion
del cuidado que debe observar sobre los y las estudiantes que forman parte de su
comunidad educativa.

Lo anterior implica la necesidad de definir una estrategia en la deteccidon temprana de
situaciones de afectacién de derechos.

Articulo 20. Conductas Indiciarias. Para el cumplimiento de lo indicado en el articulo

anterior, es necesario que cada funcionario y funcionaria puedan detectar las sefiales que
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impliquen una manifestacién de un/a estudiante afectado o agredido, entre las que se
consideran, sin que la enumeracién sea taxativa:

1. Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

2. Conducta irritable permanente, manifestacion de verglienza.

3. Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de
su interés (deporte, banda musical, talleres).

4. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

5. Miedo o rechazo a volver a su hogar.

6. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo o a estar en lugares especificos de este.

Articulo 21. Crisis no Constitutiva de Vulneracidn. Sin perjuicio de lo sefialado

anteriormente, el seguimiento y deteccién temprana debera ser compatible con el
conocimiento integro de la vida y antecedentes de la vida personal y familiar de
estudiante, toda vez que tales sefiales pueden derivar de crisis no constitutivas de
afectacion de derechos, tales como separacion de padres y madres, fallecimiento de
familiar significativo, enfermedad catastrdéfica, entre otros.

PARRAFO VII. Medidas de Contencién, Apoyo y Coordinacion

Articulo 22. Medidas de Apoyo. Ante la sospecha o deteccion de situaciones de

vulneracion de derechos que afecten a estudiantes de la comunidad educativa, se
aplicaran medidas de apoyo psicosocial, emocional, pedagdgico, derivaciones a
instituciones externas y denuncias a las autoridades competentes, segin corresponda.
Las medidas que se sefialan a continuacién podran considerar a padres, madres y/o
tutores legales, segln cada caso.

Articulo 23. Calificacidn. Segun la naturaleza y calificacion de la vulneracién de derechos

se aplicaran, conjunta o indistintamente, medidas de orden formativo, protector,
pedagdgico o psicosocial.

Articulo 24. Las medidas formativas tendran por objetivo orientar y reconducir los hechos

y conducta del adulto responsable.
Estas acciones, sin que la enumeracion sea taxativa, podran consistir en:
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1. Conversacién con danimo de superar el descuido generado y enmendar el actuar del
adulto responsable

2. Realizacién de campaiias solidarias.

3. Colaboracion en actividades escolares que requieran apoyo de adultos.

4. Realizacidon de trabajo de investigacion sobre los efectos que genera su conducta.

5. Lectura especializada relacionada a los hechos ocurridos y diagndstico de su contenido.
6.- Revisidn y/o analisis de documentales, peliculas u otras fuentes de arte o cultura
relacionadas a los hechos ocurridos.

Articulo 25. Las medidas de proteccidén buscaran contener y evitar reiterar hechos que
perjudiquen o empeoren la situacién de riesgo o dafo.

Las medidas de proteccion se aplicaran especialmente cuando existan adultos
involucrados, y las cuales, no siendo taxativas, consistiran en:

1. Restringir acceso o uso de medios tecnoldgicos.

2. Prohibicidn de realizacidn de trabajar en jornadas de clases.

3. Generar acuerdos de modificacidon de habitos con adulto responsable.

4. Acudir regularmente a entrevistas con funcionario designado por el establecimiento.

5. Seguimiento del comportamiento del estudiante por parte de un funcionario designado
al efecto.

6. Cambio de apoderado.

7. Cambio de adulto encargado de la entrada y/o retiro del establecimiento, dentro de la
jornada, al inicio o al término de esta.

8. Cambio de funciones de trabajadores del Colegio con el objeto de evitar encuentros con
él o la estudiante.

9. Suspensidén de funciones hasta el esclarecimiento de los hechos.

10. Prohibicion de acercamiento y mantener comunicacién con la victima al interior del
establecimiento educacional

Lo dispuesto en los numeros 8 y 9, no restringira la facultad del sostenedor de aplicar

medidas sancionatorias a los y las funcionarias del establecimiento, inclusive la
desvinculacidn de aquellos, en caso de que se estime pertinente.
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Articulo 26. Las medidas pedagdgicas tendran por objetivo brindar apoyo académico al
estudiante vulnerado. Estas acciones, sin que la enumeracién sea taxativa, podran consistir
en:

1. Cambio de curso.

2. Modificacion de la jornada escolar.

3. Desarrollo de plan de estudios y calificaciones especiales.

4. Suspension de actividades programaticas o extraprogramaticas.
5. Desarrollo de actividades extraprogramaticas.

Articulo 27. Rol del Consejo de Profesores. Las medidas pedagdgicas podran seran
coordinadas con el Consejo de Profesores de conformidad a los criterios que se indican a
continuacion.

Se informarad el caso evitando referirse a detalles y a la identidad de los involucrados. En la
instancia, se comunicaran las medidas adoptadas o que se podrian implementar.

El Consejo podra pronunciarse respecto de la efectividad de las medidas, indicando la
pertinencia de estas y la necesidad de implementar nuevas medidas, reemplazando a las
anteriores o no.

En la misma instancia se deberan definir las estrategias de trabajo formativo y pedagogico
en las diferentes asignaturas.

Por su parte, el Consejo podra evaluar la pertinencia de informar o no al resto de los y las
estudiantes de los hechos ocurridos. Con todo, este pronunciamiento no sera vinculante
para él o la encargado/a de aplicar el protocolo, quien podra descartar esta
recomendacion, segun los antecedentes que maneje.

Las medidas adoptas seran evaluadas regularmente en cada sesién del Consejo de
Profesores para verificar su efectividad, continuidad, modificaciéon o supresion.

Articulo 28. Las medidas de apoyo psicosocial seran evaluadas con la dupla psicosocial
para determinar la viabilidad de atender el caso internamente o derivarlo a otra institucién
especializada u otro profesional con competencias especiales o conocimientos especificos
gue permitan la correcta atencién del caso.
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Sin perjuicio de lo anterior, el adulto responsable del estudiante podra negarse a ser
atendido internamente en el establecimiento.

Articulo 29. Coordinacion de la Atencidn Psicosocial. La atencion interna sera coordinada
con cada familia atendida las necesidades, requerimientos y caracteristicas del caso, para
estos efectos se elaborara un plan de atencién en que se disponga la regularidad con que
se desarrollaran las sesiones, periodicidad que no debera interrumpirse, ni condicionarse
bajo ningun efecto.

Cuando el caso sea atendido por alguna institucién o profesional externo, el encargado de
aplicar el protocolo deberd mantener comunicacién constante con la instituciéon o
profesional con el objeto de colaborar o aplicar, modificar o suprimir medidas formativas,
protectoras o pedagdgicas.

Articulo 30. Objetivos del Apoyo Psicosocial. Sin perjuicio de los aspectos que sean
necesarios abordar para cada caso atendido internamente en el establecimiento, los
objetivos que deberd cumplir el apoyo psicosocial son, sin que la enumeracién sea
taxativa:

1. Desarrollo de la autoestima.

2. Establecer vinculos afectivos significativos.

3. Colaborar en la generacidn de relaciones basadas en el respeto mutuo.
4. Desarrollo de competencias parentales.

PARRAFO VIII. Criterios de Aplicacion y Seguimiento

Articulo 31. Criterio. Las medidas de contencidn seran aplicadas en atencién a la gravedad

de los hechos y la dimensidn del riesgo o dafo.
Con todo, se debera tener especial consideracion a la edad de desarrollo del menor
involucrado, grado de madurez, desarrollo emocional y caracteristicas particulares del

estudiante, teniendo presente el interés superior de la nifia, nifno o adolescente.

Articulo 32. Temporalidad y Seguimiento. El informe en que conste la aplicacion de la

medida debera establecerse el tiempo durante el cual sera aplicada.
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Se realizara un seguimiento semanal del caso y de las medidas aplicadas. En caso de que
las medidas no manifiesten efectividad, se debera reevaluar su continuidad y podra ser
revocada o modificada por otra.

Las personas o funcionario responsables de la aplicacién de alguna medida deberan
reportar periddicamente las observaciones o avances logrados al encargado de aplicar el
protocolo, segun los plazos dispuestos al efecto. Cuando no se hubiese dispuesto un plazo
especial para emitir los reportes, estos se deberan remitir cada 5 dias.

Los reportes e informes se agregardn al expediente en el orden y fecha que corresponda
segun el folio respectivo.

Articulo 33. Seguimiento con Adulto Responsable. Aquellas medidas aplicadas en

coordinacién con el padre, madre, apoderado o adulto responsable capaz de otorgar
contencion serdn monitoreadas semanalmente, para lo cual el encargado de aplicar el
protocolo deberd mantener contacto directo por los canales de comunicacién mas
eficaces, esto es, citaciones presenciales, telefdnico o correo electrénico.

PARRAFO IX. Derivacion

Articulo 34. Instituciones Externas. Los casos que requieran intervencion externa de

instituciones de salud o de proteccion podrdn ser derivados a las siguientes instituciones:

- Oficinas Locales de la Nifiez (OLN)
- Centro de Salud Familiar (CESFAM) correspondiente al drea territorial del
establecimiento.

La derivacion deberad ser efectuada cuando la vulneracion de derechos es de caracter leve
(cuando las circunstancias particulares del NNA asi lo requieran), grave o gravisima; y
debera ser acompafiada de un informe que contenga los antecedentes relevantes para el
conocimiento de la institucién que conozca el caso o cuando el adulto se niegue a efectuar
alguna intervencion particular.

Articulo 35. Constatacidn de Lesiones. Cuando el caso requiera la constatacién de

lesiones, se procederda de conformidad a lo establecido en el protocolo de accidentes
escolares.
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Articulo 36. Coordinacidn. El o la encargado/a de aplicar protocolo debera coordinar las

medidas que se adopten con cada institucién con el fin de colaborar en el tratamiento del
caso y evitar la sobre intervencidon de los involucrados.

Toda comunicacidn que se mantenga con la institucion externa deberd ser registrada en el
expediente correspondiente.

PARRAFO X. Denuncia

Articulo 37. Deber de Denunciar. Cuando la denuncia o medida de proteccidn no sea

gestionada por la familia o el adulto responsable, el o la encargado/a de aplicar el
protocolo procedera de conformidad a las normas que se indican a continuacién.

Articulo 38. Forma de Efectuar la Denuncia. Toda vulneracion de caracter Grave o

Gravisima debera ser denunciada a Tribunales de Familia dentro de las 24 horas siguientes
desde que se tome conocimiento de los hechos.
El informe debera contener:

1. La individualizacidn del o las nifas, ninos o adolescentes involucrados haciendo mencidén
a sus iniciales.

2. Edad y nivel que se encuentra cursando el o los estudiantes.

. Identificacién de potenciales responsables de la comisidn de la vulneracion.

. En caso de que exista, identificacién de un adulto capaz de otorgar contencién al menor.
. Los hechos y circunstancias de la denuncia.

o U b~ W

. Necesidad de aplicar medidas de proteccidn.
7. Persona encargada de aplicar el protocolo y coordinar las gestiones necesarias para
esclarecer los hechos o colaborar en la investigacion.

Articulo 39. Denuncia Penal. Junto con la denuncia a Tribunales de Familia, los hechos

seran puestos en conocimiento del Ministerio Publico en un plazo de 24 horas siguientes,
cuando se sospeche o presuma la comisién de un delito

La denuncia remitida a cualquiera de estos organismos debera contener la misma
informacion indicada en inciso segundo del articulo anterior.
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PARRAFO XI. Cierre del Expediente

Articulo 40. La investigacion debera desarrollarse en un plazo de 10 dias habiles, dentro de
los cuales la persona encargada de llevar adelante las diligencias conducentes a esclarecer
los hechos podra adoptar todas las medidas antes indicadas. Al vencimiento del plazo,
debera informar si existe o no vulneracidn de derechos y proponer las medidas,
derivaciones y denuncias que estime pertinente.

Con todo, el cierre del protocolo se debera autorizar por resolucion fundada del Director
del establecimiento, previo informe del encargado/a de aplicar el protocolo.

Articulo 41. En caso de que la vulneracidn observada sea permanente o se desprendan
otros hechos de vulneracién, se iniciard una etapa de cumplimiento de las medidas
adoptadas, en virtud de la cual se realizard el seguimiento de tales acciones, sean medidas
internas del establecimiento o derivaciones o denuncias.

Sin perjuicio de las revisiones semanales que realice el encargado de aplicar el protocolo,
se deberd revaluar el proceso semestral y anualmente con el objeto de analizar la
continuidad de medidas, la efectividad de las acciones implementadas y cualquier otro
hecho relevante.

Articulo Final. En cualquier etapa del procedimiento, se debera evaluar la pertinencia de
informar el caso al resto de la comunidad educativa con el objeto de solicitar la
colaboracidn y apoyo de parte de los padres, madres y apoderados en la labor formativa.
La comunicacién sera liderada por el Director y al explicar la situacion lo hara en términos
generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar detalles, con el fin de
resguardar la identidad de los involucrados, sea que se trate de agresor o agredido.
Asimismo, informara las medidas y acciones que se estan implementando y/o se
implementardn en la comunidad educativa en razén de los hechos.

Para abordar esta instancia, el Director podra solicitar informe al Consejo de Profesores o
equipo directivo para elaborar estrategias de comunicacion y reaccién ante las dudas y
comentarios que se puedan formular.
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ANEXO Il

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A AGRESIONES SEXUALES
Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

PARRAFO I. Normas Comunes a la Aplicacién de Protocolos

Articulo 1. El establecimiento educacional, en tanto instituciéon dedicada a la atencidn
permanente de nifas, nifos y adolescentes, debe velar por su adecuado desarrollo,
formacidn y proteccién, promover estilos de vida saludables, de respeto mutuo, en donde
prevalezca una comunicacion positiva entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, especialmente, entre los y las estudiantes.

Se concibe a cada estudiante como sujeto de derechos, titular de garantias fundamentales
y con valor intrinseco y personal, razén por la cual el respeto a la vida, la dignidad e
integridad resultan inalienables.

Articulo 2. El protocolo tendrd por objetivo primordial garantizar la contencién y
proteccién de las partes involucradas ante la deteccidon de hechos de afectacion de
derechos en la esfera sexual de los y las estudiantes, sea que se trate de victima o
victimario.

Se entendera por afectacidon de derechos en este dmbito toda situacién que ponga en
riesgo, atente, amenace o perturbe la seguridad, bienestar e integridad sexual de los y las
estudiantes.

Este protocolo tendra por objeto determinar la naturaleza, gravedad de los hechos para
aplicar las medidas pertinentes al riesgo, amenaza o dafio causado. Las medidas que
adopte el establecimiento buscaran generar el resguardo de los y las estudiantes
involucrados y consistirdn en apoyo psicosocial, emocional, pedagdgico, las respectivas
derivaciones a instituciones externas y denuncias a las autoridades competentes, sea que
se trate de victima o victimario.

En caso de que, de los hechos observados se detectasen infracciones al presente
reglamento, se procederd de conformidad a lo dispuesto en el procedimiento infraccional
escolar regulado en el Reglamento Interno de Convivencia Escolar, o Reglamento de
Orden, Higiene y Seguridad, segun se trate de un estudiante, adulto o trabajador de la
comunidad educativa.
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Articulo 3. El procedimiento. se podra iniciar teniendo sospecha o certeza de haberse

cometido o encontrarse cometiendo algun hecho de afectacion de derechos en la esfera
sexual, sin necesidad de que exista una denuncia formal.

Recibida una denuncia o relatado un hecho que implique una afectacién de derechos, se
deberd poner en conocimiento inmediato de la situacién a Encargado de Convivencia
Escolar para la activaciéon del respectivo protocolo.

Cuando el Encargado/a de Convivencia Escolar se encuentre impedida de aplicar el
protocolo, por cualquier razdn o causa, sea que se encuentre implicada en los hechos,
tenga alguna relacién de parentesco con las personas vinculadas a los hechos o no se
encuentre disponible en dicho momento, el Director designara a la persona mas
competente para efectuar la aplicacion del protocolo.

Cualquier miembro de la comunidad educativa, especialmente docentes y asistentes de la
educacién, que tome conocimiento o tenga sospechas de haberse cometido o encontrarse
cometiendo una afectacidn de derechos, debera evitar dirigirse a la presunta victima o
cercano de la misma para indagar en los hechos, limitando su actuar en dar contencidn
emocional del menor y comunicar la situacion a Encargada de Convivencia.

Ante la sospecha de afectacidn, se deberd dirigir inmediatamente a Encargada de
Convivencia para comunicar los hechos indiciarios, evitando acercarse a la eventual
victima para recabar antecedentes. En caso de que, las sospechas surjan en una entrevista
o conversacion debera seguir el mismo criterio indicado anteriormente.

Articulo 4. Deber de Confidencialidad. Todo integrante de la comunidad educativa que

tome conocimiento de una afectacién de derechos debera resguardar la informacién
relativa a los hechos, circunstancias o identidad de las personas involucradas, asegurando
la proteccidn del derecho a la intimidad de estas. Lo anterior, con excepcion a la obligaciéon
de denuncia ante Convivencia Escolar.

PARRAFO Il. Contencion Inicial

Articulo 5. Evaluacion de Competencias. Cuando se tome conocimiento de afectacidon de

derechos en la esfera sexual, el o la encargado/a de activar protocolo debera evaluar si
cuenta con las competencias necesarias para abordar la entrevista inicial con él o la
estudiante o es necesario delegar esta instancia en otro profesional con una preparacién
mas adecuada para contener al estudiante afectado.
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Articulo 6. Entrevista con él o la Estudiante. Para efectuar la contencion inicial, se debera

disponer de un lugar tranquilo y con la privacidad necesaria para generar un clima
acogedor y seguro.

Al momento de efectuar la entrevista, el o la entrevistador/a debera procurar sentarse al
lado y a la altura del nifio, nifia o adolescente, teniendo especial consideracion en
transmitir tranquilidad y confianza. Para lograr este objetivo, el o la profesional deberd
actuar serenamente, evitando mostrarse afectado/a, conmovido/a u horrorizado/a por los
hechos relatados. Sin perjuicio de lo anterior, deberd demostrar interés por el relato.
Ademas, debera adaptar el lenguaje a la edad de desarrollo y en caso de que no se
comprenda alguna palabra, pedirle que la aclare, evitando reemplazarla por este.

El o la entrevistador/a debera informar al estudiante que la conversacion sera privada y
personal, pero que podria informarse a otras personas que ayudaran en caso de ser
necesario, ya que es indispensable detener la afectacidn para resguardar su bienestar.

Con todo, debera reafirmar que hizo bien en revelar lo que estaba pasando sin acusar a las
y los adultos involucrados, ni emitir juicios, criticas o desaprobacidn en contra el presunto
agresor o agresora, asi como tampoco sobre él o la estudiante.

Se adaptara el dialogo al ritmo del estudiante para contar su experiencia, sin presionar
para que conteste preguntas o dudas, ni exigir detalles de los hechos, ni sugerir respuestas
o interrumpir el relato, respetando las pausas y silencios, por lo que se debera disponer
del tiempo necesario para abordar la entrevista.

En ningun caso debera solicitar gue muestre sus lesiones o se quite la ropa.

El o la entrevistador/a se mostrara sincero/a en todo momento, evitando promesas que no
pueda cumplir, como asegurar que no tendrd que volver a contar lo sucedido ante otra
persona.

Sin perjuicio de las limitaciones que impone el presente protocolo, el entrevistador debera
dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento.

Articulo 7. Adulto Responsable. Se debera identificar al adulto responsable, con capacidad

y competencias para brindar proteccién, el cual debera ser citado al establecimiento en un
plazo que no exceda de las 24 horas siguientes desde que se emita el informe preliminar
indicado en el articulo 8 de este protocolo; comunicacion que se efectuard mediante
correo electrdnico, llamada telefénica o personalmente, privilegiando la via mas expedita
al efecto.

Se informard de la situacién al adulto responsable sin mencionar detalles y, cuando el
presunto agresor o agresora sea otra estudiante, sin mencionar su identidad. Ademas,
comunicara las medidas aplicadas en el acto, en caso que se hubiesen implementado
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acciones de contencién inmediatas. De no haberse aplicado ninguna medida, se debera
acordar la aplicacion de alguna de las medidas contenidas en este protocolo.

Para efectos de seguimiento, control y la debida entrega de informacidn del caso que da
lugar a la activacion de protocolo, el adulto responsable debera informar un nimero
telefénico y correo electrdnico para ser contactado por el o la encargado/a de aplicar el
protocolo, siempre que haya sido informado previamente.

En la primera entrevista se debera consignar la regularidad con que se deberd contactar al
adulto responsable para efectos del seguimiento del caso. Si no se consignan plazos, la
periodicidad del contacto con el adulto responsable no debe superar de 5 dias habiles.

Se debera reafirmar al adulto responsable que es el primer y principal encargado/a de
velar por la proteccién del estudiante, sugiriendo que debe efectuar la atencion
especializada, solicitar las medidas de proteccion pertinentes ante los Tribunales de
Familia y, cuando se presuma la comisién de un delito, la denuncia respectiva ante el
Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o Carabineros de Chile. En caso de que el
adulto se niegue a implementar alguna de las medidas indicadas, se debera sefialar que el
establecimiento se encuentra en el deber de informar a Tribunales de Familia, solicitando
la intervencién del caso y las derivaciones necesarias.

Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que ocurran nuevas situaciones especiales y
extraordinarias que requieran la intervencién del adulto responsable, este debera ser
informado hasta dentro de 12 horas desde que se tome conocimiento de los hechos.

PARRAFO IIl. De la Formacién del Expediente del Protocolo

Articulo 8. Informe preliminar o acta de inicio. Tomado conocimiento de los hechos o

recibida la denuncia, la persona encargada de activar el protocolo tendra un plazo de 24
horas para emitir un informe preliminar que contendra la calificacion de los hechos, la
determinacién del tipo de afectacion ocurrida y la gravedad de esta. Dicho informe deberd
sefialar si existe la necesidad de adoptar medidas de resguardo inmediato y de denunciar
a la autoridad correspondiente.

Articulo 9. Expediente. El informe sera agregado a un expediente que contendrd todas las

actuaciones y medidas aplicadas, asi como su correspondiente seguimiento, verificacién
de cumplimiento y efectividad de la accion implementada, asi como también la deteccién
de nuevos hechos que constituyan agresiones sexuales o hechos de connotacién sexual.
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Este expediente tendra caracter de reservado, por lo que sélo serd informado en
reuniones privadas entre los profesionales competentes del establecimiento para abordar
el caso o con las personas involucradas. En este orden de ideas, no se podran entregar
copias de este, salvo a requerimiento de autoridad administrativa o judicial.

En la eventualidad de que se entreguen copias a personas autorizadas, se debera velar por
resguardar la identidad de las personas involucradas, especialmente de menores de edad.
Cualquier uso inadecuado del material entregado, su divulgacion total o parcial, por
medios digitales, electrénico o documental, en grupos publicos o privados constituira una
infraccion gravisima del reglamento interno y convivencia.

Articulo 10. Informes Complementarios. El o la encargado/a de aplicar el protocolo podra

solicitar informes a profesores de aula, profesor jefe, orientador, psicélogo o cualquier otro
funcionario que tenga conocimientos o del caso para que estos aporten antecedentes
relativas al hecho en cuestién o para realizar el seguimiento de las medidas aplicadas o del
estado emocional, psiquico, académico o fisico del estudiante.

Estos informes tendran el caracter de reservados y se agregaran al expediente formado al
efecto.

Articulo 11. Reuniones de Evaluacidn. El o la encargado/a de aplicar el protocolo estara

facultado para citar a reuniones a los funcionarios del establecimiento para evaluary
abordar el caso.

Estds reuniones podran ser celebradas con dos o mas personas o con un funcionario en
particular y tendran cardcter de reservado.

De cada reunidn celebrada se levantara un acta en que se consignaran los temas tratados,
los acuerdos tomados y/o las medidas que se decidan aplicar.

Articulo 12. Hechos que No Constituyen Delito. Si de los hechos que motivaron la

aplicacién del protocolo no existe sospecha de la comisidon de un delito, se podra citar a los
estudiantes involucrados, a sus padres, madres y apoderados para que aporten mas
antecedentes o aclaren sus declaraciones o para comunicar las medidas que el
establecimiento decida aplicar.

La reunion celebrada en este contexto tendra el caracter de reservado y debera ser
consignada en el respectivo expediente.
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PARRAFO IV. Registro en Hoja de Vida

Articulo 13. Todos los hechos relevantes en la aplicacién del protocolo deberdn ser
consignados en la hoja de vida del estudiante de la siguiente forma:

1. Activacidn de protocolo, con referencia al nimero de expediente y fecha en que se inicia
la aplicacién de este.

2. Medidas aplicadas, distinguiendo si se trata de alguna medida formativa, protectora,
pedagdgica o psicosocial.

3. Derivaciones realizadas, con referencia al folio en que se consigna la derivacién y fecha.
4. Revocacién de alguna medida, sefalando el folio y fecha de revocacidén en que conste
dentro del expediente.

5. Denuncia realizada, con referencia al folio y fecha en que conste dentro del expediente.
6. Cierre del caso, con indicacidn de fecha y medidas adoptadas.

Con el objeto de resguardar la integridad psiquica, fisica, emocional o social, asi como
también la integridad de los y las menores involucrados y de adultos acusados, se deberd
evitar consignar en la hoja de vida descripciones graficas de los hechos ocurridos, nombres
de personas involucradas y antecedentes que develen detalles del caso, todos los cuales
constaran en el expediente que se forme al efecto.

PARRAFO V. Calificacion de los Hechos

Articulo 14. Criterio de la Calificacion. Para efectos de la correcta aplicacién de este
protocolo y la diferenciaciéon de hechos que tengan caracteristicas de posibles delitos y
conductas exploratorias, se distinguiran las agresiones sexuales y los hechos de
connotacion sexual, de la forma que a continuacion se sefialara.

Articulo 15. Calificacion. Segun la edad de desarrollo de los involucrados, las
caracteristicas de la relacion, esto es, si los hechos detectados ocurren entre estudiantes
de la misma edad, de diferentes edades o entre un adulto y un menor de la comunidad
educativa se diferenciara entre agresiones sexuales y hechos de connotacidn sexual.

Articulo 16. Agresion Sexual. La agresidn sexual constituye una afectacién gravisima de
vulneracidn a la indemnidad sexual, la integridad fisica y psiquica. Para estos efectos, se
entendera que las agresiones sexuales siempre constituyen un delito, debiendo proceder
en la forma que mdas adelante se sefiala.
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Se entendera que existe agresion sexual cuando se somete a un nifio, nifia o adolescente
una actividad sexualizada impuesta por la fuerza o bajo amenaza, chantaje, intimidacion,
engafio o manipulacién por la relacion de afecto y confianza que pueda existir con el
presunto agresor.

Siempre se presumira agresion sexual cuando la relacion se manifieste con claros indicios
asimétricos como aquella que pueda ocurrir entre un funcionario del establecimiento u
otro adulto de la comunidad educativa y el o la estudiante afectada/o.

Lo indicado en el inciso anterior no se aplicard en aquellos casos que existe una relacién
afectiva entre un/a estudiante mayor de edad y otro/a menor, pertenecientes a la
comunidad educativa, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo de este articulo.

Atendida la naturaleza delictual de la agresion sexual, su correcta calificaciéon
correspondera a la autoridad competente, por lo que las caracteristicas, hechos o
circunstancias que a continuacion se indicardn son meramente ejemplificadores para la
facilitacion de la aplicacion del presente protocolo

Articulo 17. Hechos que Constituyen Agresidn Sexual. La agresiéon sexual involucra
cualquier conducta de significacion sexual y de relevancia realizado con un nifo, nifia o
adolescente, tales como:

1. Exhibicién de genitales o el ano por parte del abusador/a al nifio, nifia o adolescente.
2. Contacto que haya afecta los genitales, el ano o la boca del nifo, nifia o adolescente.

c. Contacto de otras zonas del cuerpo del nifio, nifa o adolescente procurando la
excitacién del abusador.

3. Incitar al nifio, nifia 0 adolescente a realizar o simular acciones de significacion sexual
delante del propio abusador o de otra persona.

4. La violacién consumada o frustrada entendida como la penetracién carnal anal, bucal o
vaginal.

5. La penetracidn de otras partes del cuerpo del agresor o de objetos por via anal, bucal o
vaginal.

6. Utilizacion del nifio, nina o adolescente para la elaboracién de material pornografico,
tales como fotos, peliculas, audios, entre otros.

7. Exposicidon a material pornografico tales como revistas, peliculas, fotos, imagenes de
internet, presenciar espectaculos de este caracter, entre otros.

8. Promover o facilitar la explotacion sexual infantil.
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Articulo 18. Hechos de Connotacién Sexual. Se entendera por hechos de connotacion
sexual conductas sexualizadas correspondan o no, a la edad de desarrollo del nifio, nifia o
adolescente y que no constituyen delito o, que, teniendo caracteristicas de delito, suceden
entre menores de 14 anos, de conformidad a la normativa vigente.

Para efectos de aplicacién del presente protocolos, cuando de las circunstancias del caso
se observe que no existen sospechas de agresion sexual, también seran considerados

hechos de connotacidn sexual las situaciones ocurridas entre estudiantes mayores de 14
afos y menores de 18 aios.

Articulo 19. Enfoque de Atencion. Los hechos de connotacidon sexual siempre seran
atendidos formativamente, sin criminalizar o culpabilizar, lo que serd informado a los
adultos responsables del cuidado y proteccion de los menores, a quienes se les solicitara la
intervencién de especialistas competentes, en caso de ser necesario.

Cuando el responsable del cuidado de los y las menores entorpezca, imposibilite o
desatienda las medidas formativas, se debera informar la situacion a Tribunales de Familia
para que este, conociendo cada caso, resuelva las medidas de proteccion que
correspondan.

Finalmente, si de los hechos observados se sospeche que el nifo, nifia o adolescente ha
sido expuesto a alguna situacion de significacion sexual de aquellas previstas en el articulo
17 del presente protocolo, ademas de la comunicacidn referida en el inciso anterior, se
debera efectuar la denuncia en el Ministerio Publico.

Las denuncias sefialadas anteriormente seran tramitadas de conformidad a lo dispuesto en
este protocolo segun cada caso.

PARRAFO V. Seiiales Indiciarias de Vulneracién

Articulo 20. Deteccion Temprana. Sin perjuicio de la deteccidn de situaciones de
vulneracion por medio de las denuncias expresas o relato de hechos explicitos que
permitan identificar una afectacidén de derechos es necesario que el establecimiento, por
medio del presente protocolo cumpla su rol protector activo subyacente en la obligacion
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del cuidado que debe observar sobre los y las estudiantes que forman parte de su
comunidad educativa.

Lo anterior implica la necesidad de definir una estrategia en la deteccién temprana de
situaciones de afectacidon de derechos.

Articulo 21. Conductas Indiciarias. Para el cumplimiento de lo indicado en el articulo
anterior, es necesario que cada funcionario y funcionaria puedan detectar las sefialas que

impliquen una manifestacion de un/a estudiante afectado o agredido, entre las que se
consideran, sin que la enumeracién sea taxativa:

1. Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de animo, tristeza, llanto.

2. Conducta irritable permanente, manifestacion de verglienza.

3. Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de
su interés (deporte, banda musical, talleres).

4. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean cominmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

5. Miedo o rechazo a volver a su hogar.

6. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o liceo o a estar en lugares especificos de este.

Articulo 22. Crisis No Constitutiva de Agresiones o Hechos de Connotacidén Sexual. Sin
perjuicio de lo sefalado anteriormente, el seguimiento y deteccidon temprana debera ser
compatible con el conocimiento integro de la vida y antecedentes de la vida personal y
familiar de estudiante, toda vez que tales sefales pueden derivar de crisis no constitutivas
de afectacidon de su indemnidad sexual, tales como separacidn de padres y madres,
fallecimiento de familiar significativo, enfermedad catastroéfica, entre otros.

PARRAFO VII. Medidas de Contencién, Apoyo y Coordinacién

Articulo 23. Medidas de Apoyo. Ante la sospecha o deteccidn de situaciones de
agresiones sexuales que afecten a estudiantes, o hechos de connotacidn sexual detectados
entre estudiantes de la comunidad educativa, se podran aplicar medidas de apoyo
psicosocial, emocional, pedagdgico, derivaciones a instituciones externas y denuncias a las
autoridades competentes, segln corresponda.

124



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

Las medidas que se sefialan a continuacién podran considerar a padres, madres y/o
tutores legales, seglin cada caso.

Articulo 24. Calificacion. Segun la naturaleza, calificacion y magnitud de los hechos
constatados se aplicaran, conjunta o indistintamente, medidas de orden formativo,
protector, pedagdgico o psicosocial.

Con todo, en la aplicacién de cualquiera de estas medidas, se deberd procurar evitar la
victimizacion de los y las involucradas.

Articulo 25. Las medidas formativas tendran por objetivo orientar y reconducir los hechos
y conducta del adulto responsable y consistiran, sin que la enumeracion sea taxativa, en
las que a continuacion se indica:

1. Conversacion sobre autocuidado, indemnidad sexual, entre otras.

2. Realizacién de campanias relacionadas a educacion sexual y autocuidado.

3. Colaboracidn en actividades escolares que requieran apoyo de adultos.

4. Realizacion de trabajo de investigacién sobre los efectos que genera su conducta.

5. Lectura especializada relacionada a los hechos ocurridos y diagndstico de su contenido.
6. Revisidn y/o analisis de documentales, peliculas u otras fuentes de arte o cultura
relacionadas a los hechos ocurridos.

Articulo 26. Las medidas de proteccidn buscaran contener y evitar reiterar hechos que
perjudiquen o empeoren la situacién de riesgo o dafio.
Las medidas de proteccion consistiran, sin que la enumeracién sea taxativa, en:

1. Restringir acceso o uso de medios tecnoldgicos.

2. Generar acuerdos sobre educacién sexual y autocuidado.

3. Acudir regularmente a entrevistas con funcionario designado por el establecimiento.

4. Seguimiento del comportamiento del estudiante por parte de un funcionario designado
al efecto.

5. Prohibicién de acercamiento y mantener comunicacion con la victima al interior del
establecimiento educacional

Articulo 27. Las medidas pedagodgicas tendran por objetivo brindar apoyo académico al
estudiante vulnerado y consistiran, sin que la enumeracion sea taxativa, en:

1. Cambio de curso.

2. Modificacioén de la jornada escolar.
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3. Desarrollo de plan de estudios y calificaciones especiales.
4. Suspension de actividades programaticas o extraprogramaticas.
5. Desarrollo de actividades extraprogramaticas.

Articulo 28. Cuando existan miembros adultos de la comunidad educativa involucrados
en los hechos, se adoptaran medidas de proteccién con el objetivo de contener la
situacion y prevenir la reiteracion de hechos que puedan agravar el riesgo o el dafio.

Las medidas de proteccion podran consistir, entre otras, en las siguientes:

1. Cambio de apoderado.

2. Cambio de adulto encargado de la entrada y/o retiro del establecimiento, dentro de la
jornada, al inicio o al término de esta.

3. Cambio de funciones de trabajadores del Colegio con el objeto de evitar encuentros con
él o la estudiante.

4. Suspensidn de funciones hasta el esclarecimiento de los hechos.

5. Prohibicién de ingreso al establecimiento educacional, asi como también la
permanencia o circulacion por algunos por sectores del Colegio.

6. Prohibicién de acercamiento y mantener comunicacion con la victima al interior del
establecimiento educacional

Lo dispuesto en los numeros 3 y 4, no restringird la facultad del sostenedor de aplicar
medidas sancionatorias a los y las funcionarias del establecimiento, inclusive la
desvinculacion de aquellos, en caso de que lo estime pertinente.

Articulo 29. Rol del Consejo de Profesores. Las medidas pedagdgicas seran coordinadas
con el Consejo de Profesores de conformidad a los criterios que se indican a continuacion.

Se informarad el caso evitando referirse a detalles y a la identidad de los involucrados. En la
instancia, se comunicaran las medidas adoptadas o que se podrian implementar.

El Consejo podra pronunciarse respecto de la efectividad de las medidas, indicando la
pertinencia de estas y la necesidad de implementar nuevas medidas, reemplazando a las

anteriores o no.

En la misma instancia se deberdn definir las estrategias de trabajo formativo y pedagdgico
en las diferentes asignaturas.
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Por su parte, el Consejo podra evaluar la pertinencia de informar o no al resto de los y las
estudiantes de los hechos ocurridos. Con todo, este pronunciamiento no sera vinculante
para él o la encargado/a de aplicar el protocolo, quien podra descartar esta
recomendacidn, segln los antecedentes que maneje.

Las medidas adoptas serdn evaluadas regularmente en cada sesién del Consejo de
Profesores para verificar su efectividad, continuidad, modificacion o supresion.

Articulo 30. Las medidas de apoyo psicosocial serdn evaluadas con la dupla psicosocial
para determinar la viabilidad de atender el caso internamente o derivarlo a otra institucion
especializada u otro profesional con competencias especiales o conocimientos especificos
gue permitan la correcta atencién del caso.

Sin perjuicio de lo anterior, el adulto responsable del estudiante podra negarse a ser
atendido internamente en el establecimiento.

Articulo 31. Coordinacion de la Atencidn Psicosocial. La atencion interna sera coordinada
con cada familia atendida las necesidades, requerimientos y caracteristicas del caso, para
estos efectos se elaborara un plan de atencién en que se disponga la regularidad con que
se desarrollaran las sesiones, periodicidad que no debera interrumpirse, ni condicionarse
bajo ningln efecto.

Cuando el caso sea atendido por alguna institucién o profesional externo, el encargado de
aplicar el protocolo deberd mantener comunicacién constante con la institucion o
profesional con el objeto de colaborar o aplicar, modificar o suprimir medidas formativas,
protectoras o pedagdgicas.

Articulo 32. Objetivos del Apoyo Psicosocial. Sin perjuicio de los aspectos que sean
necesarios abordar para cada caso atendido internamente en el establecimiento, los
objetivos que deberd cumplir el apoyo psicosocial son, sin que la enumeracion sea
taxativa:

1. Desarrollo de la autoestima.

2. Establecer vinculos afectivos significativos.

3. Colaborar en la generacion de relaciones basadas en el respeto mutuo.
4. Desarrollo de competencias parentales.

127



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

PARRAFO VIII. Criterios de Aplicacion y Seguimiento

Articulo 33. Criterio. Las medidas de contencion, apoyo y coordinacién seran aplicadas en
atencidn a la gravedad de los hechos y la dimensién del riesgo o dafio.

Con todo, se debera tener especial consideracion a la edad de desarrollo del menor
involucrado, grado de madurez, desarrollo emocional y caracteristicas particulares del
estudiante, teniendo presente el interés superior de la nifia, nifio o adolescente.

Articulo 34. Temporalidad y Seguimiento. El informe en que conste la aplicacién de la
medida debera establecerse el tiempo durante el cual sera aplicada.

Se realizara un seguimiento semanal del caso y de las medidas aplicadas. Si las medidas no
demuestran efectividad, se deberd reevaluar su continuidad y podra ser revocada o
modificada por otra.

Las personas o funcionario responsables de la aplicacién de alguna medida deberan
reportar periédicamente las observaciones o avances logrados al encargado de aplicar el
protocolo, segun los plazos dispuestos al efecto. Cuando no se hubiese dispuesto un plazo
especial para emitir los reportes, estos se deberan remitir cada 5 dias.

Los reportes e informes se agregaran al expediente en el orden y fecha que corresponda
segln el folio respectivo.

Articulo 35. Seguimiento con Adulto Responsable. Aquellas medidas aplicadas en
coordinacién con el padre, madre, apoderado o adulto responsable capaz de otorgar
contencidon seran monitoreadas semanalmente, para lo cual el encargado de aplicar el
protocolo debera mantener contacto directo por los canales de comunicacion mas
eficaces, esto es, citaciones presenciales, telefdnico o correo electrénico.

PARRAFO IX. Derivacion

Articulo 36. Los casos que requieran intervencidn externa de instituciones de salud o de
proteccién podran ser derivados a las siguientes instituciones:

- Oficina Local de la Nifiez (OLN), ubicada en Calle Argomedo No 350.
- Hospital San Juan de Dios de Curicé, ubicado en calle Rio Elqui 1336, Curicé, Maule. Fono:
75 -228 3214.
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La derivacion debera ser efectuada cuando la vulneracion a la indemnidad sexual sea de
caracter grave o gravisima, y deberd ser acompanada de un informe que contenga los
antecedentes relevantes para el conocimiento de la institucidon que conozca el caso, o
cuando el adulto se niegue a efectuar alguna intervencién particular.

Articulo 37. Coordinacion. El o la encargado/a de aplicar protocolo debera coordinar las
medidas que se adopten con cada institucién con el fin de colaborar en el tratamiento del
caso y evitar la sobre intervencidon de los involucrados.

Toda comunicacidn que se mantenga con la institucion externa deberd ser registrada en el
expediente correspondiente.

Articulo 38. Constatacion de Lesiones. Cuando el caso requiera la constatacién de

lesiones, se procederd de conformidad a lo establecido en el protocolo de accidentes
escolares.

PARRAFO X. Denuncia

Articulo 39. Deber de Denunciar. Cuando la denuncia o medida de proteccién no sea
gestionada por la familia o el adulto responsable, el o la encargado/a de aplicar el
protocolo procedera de conformidad a las normas que se indican a continuacién.

Articulo 40. Forma de Efectuar la Denuncia. Las agresiones sexuales deberan ser
denunciada a Tribunales de Familia dentro de las 24 horas siguientes desde que se tome
conocimiento de los hechos.

El informe debera contener:

1. La individualizacién del o las nifias, ninos o adolescentes involucrados haciendo mencién
a sus iniciales.

2. Edad y nivel que se encuentra cursando el o los estudiantes.

3. Identificacion de potenciales responsables de la comision de la vulneracion.

4. En caso de que exista, identificacion de un adulto capaz de otorgar contencién al menor.
5. Los hechos y circunstancias de la denuncia.

f. Necesidad de aplicar medidas de proteccion.

6. Persona encargada de aplicar el protocolo y coordinar las gestiones necesarias para
esclarecer los hechos o colaborar en la investigacion.
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Articulo 41. Denuncia Penal. Junto con la denuncia a Tribunales de Familia, los hechos
seran puestos en conocimiento del Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile, en un plazo de 24 horas siguientes cuando se sospeche o presuma la
comision de un delito

La denuncia remitida a cualquiera de estos organismos debera contener la misma
informacidn indicada en inciso segundo del articulo anterior.

PARRAFO XI. Cierre del Expediente

Articulo 42. La investigacion debera desarrollarse en un plazo de 10 dias habiles, dentro
de los cuales la persona encargada de llevar adelante las diligencias conducentes a
esclarecer los hechos podra adoptar todas las medidas antes indicadas. Al vencimiento del
plazo, deberd informar si existe o no vulneracion de derechos en la esfera sexual o su
indemnidad sexual, y proponer las medidas, derivaciones y denuncias que estime
pertinente.

Con todo, el cierre del protocolo se debera autorizar por resolucion fundada del Director
del establecimiento, previo informe del encargado/a de aplicar el protocolo.

Articulo 43. En caso de que la vulneracion observada sea permanente o se desprendan
otros hechos de vulneracion, se iniciard una etapa de cumplimiento de las medidas
adoptadas, en virtud de la cual se realizara el seguimiento de tales acciones, sean medidas
internas del establecimiento o derivaciones o denuncias.

Sin perjuicio de las revisiones semanales que realice el encargado de aplicar el protocolo,
se debera revaluar el proceso semestral y anualmente con el objeto de analizar la
continuidad de medidas, la efectividad de las acciones implementadas y cualquier otro
hecho relevante.

Articulo Final. En cualquier etapa del procedimiento, se deberd evaluar la pertinencia de
informar el caso al resto de la comunidad educativa con el objeto de solicitar la
colaboracién y apoyo de parte de los padres, madres y apoderados en la labor formativa.
La comunicacién sera liderada por el Director y al explicar la situacion lo hara en términos
generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar detalles, con el fin de
resguardar la identidad de los involucrados, sea que se trate de agresor o agredido.
Asimismo, informara explicard las medidas y acciones que se estan implementando y/o se
implementaran en la comunidad educativa a razéon del hecho.
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Para abordar esta instancia, el Director podra solicitar informe al Consejo de Profesores o
equipo directivo para elaborar estrategias de comunicacion y reaccion ante las dudas y
comentarios que se puedan formular.
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ANEXO Il

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A USO Y CONSUMO DE DROGAS O ALCOHOL

PARRAFO I. Normas Comunes a la Aplicacién de Protocolos

Articulo 1. El protocolo tendra por objetivo primordial garantizar la contenciény
proteccidn de las partes involucradas ante la deteccidén de hechos de afectacién de
derechos de los y las estudiantes sea que se trate de victima o victimario, cuando la
situacion que ponga en riesgo, atente, amenace o perturbe la seguridad, bienestar,
integridad y desarrollo fisico, psicoldgico, emocional y social, se encuentre asociada al
consumo de drogas y alcohol y su trafico o microtrafico.

Si de los hechos observados se detectasen infracciones al presente reglamento, se
procedera de conformidad a lo dispuesto en el procedimiento infraccional escolar
regulado en el Reglamento Interno o Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad, segun se
trate de un estudiante, adulto o trabajador de la comunidad educativa.

Articulo 2. El procedimiento se podra iniciar teniendo sospecha o certeza de haberse
cometido o encontrarse cometiendo algun hecho relacionado al porte o consumo de
drogas o alcohol, sin necesidad de que exista una denuncia formal.

Recibida una denuncia o relatado un hecho que implique una afectacion de derechos, se
deberd poner en conocimiento inmediato de la situacién a Encargado de Convivencia
escolar para la activacién del presente protocolo.

En caso de que el encargado de convivencia Escolar se encuentre impedida de aplicar el
protocolo, por cualquier razdn o causa, sea que se encuentre implicada en los hechos,
tenga alguna relacién de parentesco con las personas vinculadas a los hechos o no se
encuentre disponible en dicho momento, el Director designara a la persona mas
competente para efectuar la aplicacién del protocolo.

Articulo 3. Todo integrante de la comunidad educativa que tome conocimiento de alguno
de los hechos contenidos en este protocolo, debera resguardar la informacién relativa a
los hechos, circunstancias o identidad de las personas involucradas, asegurando la
proteccién del derecho a la intimidad de las mismas. Lo anterior, con excepcién a la
obligacién de denuncia ante la Inspectoria General.
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Articulo 4. El equipo de Convivencia, elaborard, anualmente politicas y planes de
promocién de estilos de vida saludable y prevencién de consumo o uso de drogas y
alcohol.

Estas politicas o planes deberan considerar, como minimo, alimentacion saludable,
desarrollo fisico y psicoldgico del cuerpo humano, especialmente, de nifios, nifias y
adolescentes, los efectos en el desarrollo fisico y mental de las drogas y alcohol, los efectos
legales que acarrea el trafico, microtrafico o porte de drogas ilicitas.

Estos planes seran presentados al equipo directivo del establecimiento en el mes de marzo
y serdn implementados conforme a la calendarizacién que proponga y apruebe el equipo
directivo.

PARRAFO II. Atencion y Procedimiento Ante la Deteccién de Consumo, Porte, Tréfico o
Microtrafico de Drogas y Alcohol

Articulo 5. Enfoque de Atencion. El consumo de drogas, dentro o fuera del
establecimiento, sea que se trate de drogas licitas o ilicitas, constituye un dafio a la salud y
desarrollo de los nifios, nifas y adolescentes.

El porte, consumo, trafico o microtrafico de drogas licitas o ilicitas siempre seran atendidos
formativamente, sin criminalizar o culpabilizar al estudiante, lo que serd informado a los
adultos responsables del cuidado y protecciéon de los y las menores, a quienes se les
solicitara la intervencién de especialistas competentes, en caso de ser necesario. Sin
perjuicio de lo anterior, el establecimiento debera efectuar las denuncias penales
correspondientes y podrd sancionar las conductas segun lo dispuesto en este reglamento.
Cuando el responsable del cuidado de los y las menores entorpezca, imposibilite o
desatienda las medidas formativas, se debera informar la situacion a Tribunales de Familia
para que este, conociendo cada caso, resuelva las medidas de proteccion que
correspondan.

Las denuncias sefialadas anteriormente seran tramitadas de conformidad a lo dispuesto en
este protocolo segun cada caso.

Articulo 6. Definicion. Para efectos de aplicacidon de este protocolo, son consideradas
drogas toda sustancia psicotrdpica o estupefaciente de efecto estimulante, deprimente,
narcético o alucinégeno, que genere en quien la consume, un grado de alteracién de la
conciencia, tales cdmo, marihuana, alcohol, cocaina, éxtasis, anfetamina, clonazepam,
entre otras.
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Para efectos de la aplicacidén de este protocolo también serd considerada una droga el
tabaco.

Articulo 7. Calificacion de Hechos. Para efectos de abordar correctamente cada caso se
distinguira el estado en que se encuentra el estudiante al momento de detectar la
situacion de porte o consumo, esto es, si se encuentra bajo los efectos de la droga o no, si
es sorprendido/a consumiendo o si se detecta el hecho antes o después de haber
consumido.

Con todo, las acciones de consumo de drogas ilicitas al interior del establecimiento y/o
trafico o microtrafico de estupefacientes o psicotrépicos, cometidas por estudiantes
mayores de 14 aifios y menores de 18 dentro del establecimiento o en actividades
escolares, serdan denunciadas de conformidad a lo dispuesto en este protocolo y la Ley
20.084 sobre responsabilidad penal adolescente. Sin perjuicio de lo anterior, no serd
obligacion del Colegio calificar penalmente los hechos, limitando su actuar a lo dispuesto
en este protocolo y el reglamento interno y manual de convivencia.

Segun los antecedentes del caso, especialmente cuando se observe consumo o trafico en
menores de 14 afios, el establecimiento podra calificar los hechos observados como
vulneracion de derechos.

Articulo 8. Procedimiento. Toda situacién relacionada a consumo de drogas, licitas o
ilicitas, dentro o fuera del establecimiento, debera ser informada a Convivencia Escolar, en
forma verbal o escrita, a la brevedad posible.

Todo miembro de la comunidad educativa, especialmente los y las funcionarias del Colegio
gue sorprendan a un estudiante en un estado de alteracién de la conciencia, sea que se
encuentre bajo los efectos del alcohol, marihuana u otra droga, sea sorprendido
consumiendo algun tipo de sustancia de similares caracteristicas, o vendiendo o
comprando drogas licitas o ilicitas, por cualquier medio, debera informar inmediatamente
a Convivencia Escolar para adoptar las medidas de resguardo pertinentes.

Articulo 9. Proceder en Caso de Encontrarse Bajo los Efectos de la Sustancia. El o |a
Encargada de Convivencia Escolar, junto a la encargada de enfermeria (asistencia médica),
deberan asistir al estudiante, evaluar su estado de salud, determinar qué tipo de sustancia
ingirio, en qué cantidades y verificar que este/a se encuentra fuera de riesgo vital.

El o la estudiante serd conducido a un lugar seguro y tranquilo del establecimiento
procurando dar reposo y contencion, mientras se contacta al apoderado o un adulto
responsable que deba colaborar en la atencidn del estudiante y retiro del establecimiento,
en caso de ser necesario.
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Cuando se sospeche o detecte una sobredosis, el o la estudiante debera ser trasladado de
urgencia al establecimiento de salud mas cercano indicado en este protocolo.

Articulo 10. Comunicacion al Adulto Responsable. La situacion serd puesta en
conocimiento del apoderado o adulto responsable a quién se solicitard que asista al
establecimiento en forma inmediata. Una vez en el establecimiento, el apoderado o adulto
responsable, sera atendido por Convivencia Escolar, quien informard personalmente los
hechos y circunstancias en que fue encontrado el o la estudiante y de las medidas tomadas
inmediatamente. Con todo, se destacard que el objetivo del Colegio es colaborar en la
atencion de su hijo, hija o pupilo/a y que se dispondran las medidas de apoyo formativo
qgue dispone el presente reglamento.

Sin perjuicio de lo anterior, se debera advertir que las medidas de apoyo no eximen de la
responsabilidad escolar que se desprenda de los hechos que se investiguen por Direccion
y/o Inspectoria general.

La conversacién que se sostenga con el apoderado o adulto responsable, hechos y
circunstancias del caso, medidas tomadas y/o retiro del estudiante, constaran en un acta
gue se levantara al efecto. En dicha acta se registrara un dia y hora para abordar la
problematica observada y medidas que adoptara el establecimiento.

Para efectos de seguimiento, control y la debida entrega de informacién del caso que da
lugar a la activacién de protocolo, el adulto responsable debera informar un nimero
telefénico y correo electrdnico para ser contactado por el o la encargado/a de aplicar el
protocolo, siempre que no haya sido informado previamente.

Articulo 11. Retencidn de la Sustancia. Si el estudiante es sorprendido portando drogas
licitas o ilicitas, estas seran retenidas por Convivencia Escolar o Inspectoria, y seran
almacenadas en algun lugar seguro del establecimiento.

En caso de que la sustancia sea licita, como alcohol, medicamentos, cigarrillos o cualquiera
de similar caracteristica, sera entregada al apoderado o adulto responsable citado al
efecto.

Cuando se trate de sustancias ilicitas, seran retenidas para ser entregadas a la autoridad
encargada de efectuar la diligencia.

Se deberd dejar constancia escrita del hecho de haber entregado la sustancia al
apoderado, adulto responsable o autoridad correspondiente.

Sin perjuicio de lo anterior, el estudiante no podra ser registrado, tanto él o ella, como su
bolso, mochila o articulos personales.
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Articulo 12. Indagatoria. Después de levantar el acta seialada en el articulo 11,
Convivencia Escolar recabard antecedentes y testimonios para descartar la existencia de
otros/as estudiantes involucrados y determinar el tiempo que él o la adolescente lleva
consumiendo drogas o alcohol.

Para lo anterior, Convivencia Escolar podra solicitar informes a docentes, orientadora,
psicéloga y cualquier otra persona que pueda colaborar en la investigacién. Del mismo
modo, podrd revisar la hoja de vida del estudiante del respectivo afio o periodos
anteriores y otros antecedentes que ayuden a esclarecer los hechos. Ademas, la
informacidn que se obtenga en procedimiento infraccional podran pasar a formar parte
integra de la activacién protocolar.

También podra solicitar testimonios de comparieros/as y del mismo estudiante
involucrado en el caso.

Con todo, esta indagatoria debera procurar resguardar en todo momento la integridad e
identidad de quien se encuentre involucrado en los hechos y tendra por objeto recabar la
mayor cantidad de antecedentes que permitan al Colegio entregar la mejor contencién
posible.

Articulo 13. En caso de sorprender al o la estudiante consumiendo drogas o alcohol, se
sospeche o se reciba una denuncia relacionada a consumo de drogas o alcohol, se citara al
apoderado o adulto responsable en la fecha mas préxima para informar la situacién,
verificar los antecedentes y adoptar medidas del caso, procediendo de la misma forma que
la sefalada en los articulos anteriores.

Articulo 14. Toda receta extendida por personal médico que prescriba el uso de algun
tipo de droga por parte de un estudiante debera ser informada al establecimiento por
intermedio de Encargada de Convivencia Escolar. En estos casos se debera detallar qué
tipo de medicamento es, periodicidad de ingesta y efectos que tendra en la conducta o
comportamiento del estudiante.

Convivencia debera informar esta situacién al Consejo Escolar o Comité de Convivencia
para adoptar medidas colaborativas en el tratamiento dispuesto por el médico tratante,
con quien se podra establecer comunicacién para acompafiar de mejor manera cada caso.

PARRAFO Ill. Medidas de Contencion, Apoyo y Coordinacién

Articulo 15. Medidas de Apoyo. Ante la deteccion de situaciones de consumo de drogas o
alcohol que afecten a los y las estudiantes de la comunidad educativa, se aplicaran
medidas
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de apoyo psicosocial, emocional, pedagédgico, derivaciones a instituciones externas y
denuncias a las autoridades competentes, segln corresponda.

Las medidas que se indican mds adelante podran considerar la participacion de padre,
madre o apoderado, segun cada caso.

Articulo 16. Calificacion. Segun el tipo de consumo constatado, la publicidad del caso y la
prolongacion en el tiempo verificado, se aplicardn, conjunta o indistintamente, medidas de
orden formativo, protector, pedagdgico o psicosocial.

Con todo, en la aplicacidn de cualquiera de estas medidas, se debera procurar evitar la
victimizacion o criminalizacidn de los y las involucradas.

Todas las medidas buscaran detener y/o disminuir el consumo de drogas y alcohol,
buscando la concientizacion respecto de los riesgos que genera en la salud de los y las
usuarias y, particularmente, en el desarrollo de nifios, nifas y adolescentes.

Articulo 17. Las medidas formativas tendran por objetivo orientar y reconducir los hechos
y conducta del estudiante y, cuando corresponda, del adulto responsable y consistiran, sin
gue la enumeracién sea taxativa, las que a continuacion se indica:

1. Conversacién sobre salud y desarrollo y efectos de las drogas, segun edad del
estudiante.

2. Realizacién de camparias de vida saludable.

3. Colaboracién en actividades escolares de promocidn de vida saludable y prevencién en
el consumo de drogas y alcohol.

4. Realizacion de trabajo de investigacidn sobre los efectos que generan las drogas, el
alcohol y tabaco en la salud del usuario.

5. Realizacién de trabajo de investigacidn sobre las consecuencias legales y penales del
consumo y porte de drogas ilicitas, el trafico o microtrafico.

6. Lectura especializada relacionada a los hechos ocurridos y diagndstico de su contenido.
7. Revisidn y/o analisis de documentales, peliculas u otras fuentes de arte o cultura
relacionadas a los hechos ocurridos.

8. Disponer rutinas de ejercicio, meditacién, mindfulness, practica de yoga u otras de
similares caracteristicas.

Articulo 18. Las medidas de proteccidn buscaran contener y evitar hechos que

perjudiquen o empeoren el consumo. Las medidas de proteccidn consistiran, sin que la
enumeracion sea taxativa, en:
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1. Restringir con adulto responsable, el acceso o uso de drogas licitas e ilicitas fuera del
ambito escolar.

2. Generar acuerdos de modificacidn de habitos con adulto responsable.

3. Acudir regularmente a entrevistas con funcionario designado por el establecimiento.

4. Seguimiento del comportamiento del estudiante por parte de un funcionario designado
al efecto.

5. Cambio de apoderado.

6. Retiro del estudiante de las actividades escolares, sea que se desarrollen dentro o fuera
del establecimiento.

7. Prohibicién de acercamiento y mantener comunicacién con la victima al interior del
establecimiento educacional

Con todo, el Consejo Escolar o Comité de convivencia escolar podrd aplicar otras medidas
de proteccidon conforme a los antecedentes del caso y en el Unico interés del estudiante.

Articulo 19. Las medidas pedagogicas tendran por objetivo brindar apoyo académico al
estudiante vulnerado y consistiran, sin que la enumeracion sea taxativa, en:

1. Cambio de curso.

2. Modificacién de la jornada escolar.

3. Desarrollo de plan de estudios y calificaciones especiales.

4. Suspension de actividades programaticas o extraprogramaticas.
5. Desarrollo de actividades extraprogramaticas.

Articulo 20. Rol del Consejo de Profesores. Las medidas pedagdgicas podran ser
coordinadas con el Consejo de Profesores de conformidad a los criterios que se indican a
continuacion.

Se informarad el caso evitando referirse a detalles y a la identidad de los involucrados. En la
instancia, se comunicaran las medidas adoptadas o que se podrian implementar.

El Consejo podra pronunciarse respecto de la efectividad de las medidas, indicando Ia
pertinencia de las mismas y la necesidad de implementar nuevas medidas, reemplazando
a las anteriores o no.

En la misma instancia se deberan definir las estrategias de trabajo formativo y pedagogico
en las diferentes asignaturas.

Por su parte, el Consejo podra evaluar la pertinencia de informar o no al resto de los y las
estudiantes de los hechos ocurridos. Con todo, este pronunciamiento no sera vinculante
para él o la encargado/a de aplicar el protocolo, quien podra descartar esta
recomendacion, segun los antecedentes que maneje.
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Las medidas adoptadas seran evaluadas regularmente en cada sesién del Consejo de
Profesores para verificar su efectividad, continuidad, modificacién o supresion.

Articulo 21. Las medidas de apoyo psicosocial serdn evaluadas con la dupla psicosocial
para determinar la viabilidad de atender el caso internamente o derivarlo a otra institucién
especializada u otro profesional con competencias especiales o conocimientos especificos
que permitan la correcta atencién del estudiante.

Sin perjuicio de lo anterior, el adulto responsable del estudiante podra negarse a ser
atendido internamente en el establecimiento, en cuyo caso la dupla psicosocial deberd
proceder en los términos que se indica en el articulo 28.

Articulo 22. Coordinacion de la Atencion Psicosocial. La atencion interna sera coordinada
con cada familia atendida las necesidades, requerimientos y caracteristicas del caso, para
estos efectos se elaborard un plan de atencidn en que se disponga la regularidad con que
se desarrollaran las sesiones, periodicidad que no debera interrumpirse, ni condicionarse
bajo ningun efecto.

Cuando el caso sea atendido por alguna institucién o profesional externo, el encargado de
aplicar el protocolo deberd mantener comunicacidn constante con la institucién o
profesional con el objeto de colaborar o aplicar, modificar o suprimir medidas formativas,
protectoras o pedagdgicas.

Articulo 23. Objetivos del Apoyo Psicosocial. Sin perjuicio de los aspectos que sean
necesarios abordar para cada caso atendido internamente en el establecimiento, los
objetivos que debera cumplir el apoyo psicosocial son, sin que la enumeracién sea
taxativa:

1. Promover estilos de vida saludable

2. Concientizar sobre los efectos de las drogas en el cuerpo y desarrollo.
3. Desarrollo de la autoestima.

4. Establecer vinculos afectivos significativos.

5. Colaborar en la generacion de relaciones basadas en el respeto mutuo.
6. Desarrollo de competencias parentales.
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PARRAFO IV. Criterios de Aplicacion y Seguimiento

Articulo 24. Criterio. Las medidas de contencidn seran aplicadas en atencién a la edad de
desarrollo del menor involucrado, grado de madurez, desarrollo emocional y
caracteristicas particulares del estudiante, teniendo presente el interés superior de la nifia,
nifio o adolescente.

Articulo 25. Temporalidad y Seguimiento. El informe en que conste la aplicacién de las
medidas debera establecerse el tiempo durante el cual estas seran implementadas.

Se realizard un seguimiento semanal del caso y de las medidas aplicadas. En caso que las
medidas no manifiesten efectividad, se debera reevaluar su continuidad y podra ser
revocada o modificada por otra.

Las personas o funcionario responsables de la aplicacién de alguna medida, deberan
reportar periédicamente las observaciones o avances logrados al encargado de aplicar el
protocolo, segun los plazos dispuestos al efecto. Cuando no se hubiese dispuesto un plazo
especial para emitir los reportes, estos se deberan remitir cada 5 dias.

Los reportes e informes se agregaran al expediente en el orden y fecha que corresponda
segln el folio respectivo.

Articulo 26. Seguimiento con Adulto Responsable. Aquellas medidas aplicadas en
coordinacién con el padre, madre, apoderado o adulto responsable capaz de otorgar
contencién, seran monitoreadas semanalmente, para lo cual el encargado de aplicar el
protocolo debera mantener contacto directo por los canales de comunicacidn mas
eficaces, esto es, citaciones presenciales, telefdnico o correo electrénico.

PARRAFO V. Derivacién y Denuncia

Articulo 27. Los casos que requieran intervencidn externa de instituciones de salud o de
proteccidn podran ser derivados a las siguientes instituciones:

- Oficina Local de la Nifiez (OLN), Calle Argomedo #154, Curicé.

- Hospital San Juan de Dios de Curicé, ubicado en calle Rio Elqui 1336, Curicé, Maule. Fono:
75-228 3214

140



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

- Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol,
SENDA previene Curicd, ubicada en Calle Argomedo #154, Curicé.
- Programa ambulatorio centro integral Gamma.

La derivacion debera ser efectuada cuando la situacién supone un riesgo grave o gravisimo
a los derechos del nifio, nifia, adolescente o joven; debiéndose acompafiar un informe que
contenga los antecedentes relevantes para el conocimiento de la institucién que conozca
el caso o cuando el adulto se niegue a efectuar alguna intervencién particular.

Articulo 28. Deber de Denunciar. Cuando la denuncia o medida de proteccién no sea
gestionada por la familia o el adulto responsable, el o la encargado/a de aplicar el
protocolo procedera de conformidad a las normas que se indican a continuacién.

Articulo 29. Forma de Efectuar la Denuncia. El porte de drogas ilicitas, la deteccién de
trafico o microtrafico debera ser denunciada a Tribunales de Familia dentro de las 24 horas
siguientes desde que se tome conocimiento de los hechos.

El informe debera contener:

1. La individualizacidn del o las nifas, ninos o adolescentes involucrados haciendo mencidn
a sus iniciales.

2. Edad y nivel que se encuentra cursando el o los estudiantes.

. Identificacién de potenciales responsables de la comisién de la vulneracién.

. En caso que exista, identificacién de un adulto capaz de otorgar contencién al menor.

. Los hechos y circunstancias de la denuncia.

. Necesidad de aplicar medidas de proteccién.

N o o W

. Persona encargada de aplicar el protocolo y coordinar las gestiones necesarias para
esclarecer los hechos o colaborar en la investigacion.

También serdn denunciados los hechos de los cuales se puede observar vulneracién de
derechos. Para proceder a esta denuncia se debera proceder de conformidad a lo
dispuesto en el protocolo de accién frente a situaciones de vulneracién de derechos.

Articulo 30. Denuncia Penal. Junto con la denuncia a Tribunales de Familia, los hechos
seran puestos en conocimiento del Ministerio Publico, Policia de Investigaciones o
Carabineros de Chile en un plazo de 24 horas siguientes al conocimiento de estos, o
cuando se sospeche o presuma la comision de un delito.

141



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

La denuncia remitida a este organismo debera contener la misma informacidn indicada en
inciso segundo del articulo anterior.

Articulo 31. Coordinacidn. El o la encargado/a de aplicar protocolo debera coordinar las
medidas que se adopten con cada institucién con el fin de colaborar en el tratamiento y
seguimiento del caso y evitar la sobre intervencién de los involucrados.

Toda comunicacion que se mantenga con la institucion o autoridad externa debera ser
registrada en el expediente correspondiente.

PARRAFO VI. Cierre del Expediente

Articulo 32. La investigacion debera desarrollarse en un plazo de 10 dias habiles, dentro
de los cuales la persona encargada de llevar adelante las diligencias conducentes a
esclarecer los hechos, podra adoptar todas las medidas antes indicadas. Al vencimiento
del plazo, debera informar si existe o no situacién de riesgo para la integridad fisica,
psiquica o social del estudiante, y proponer las medidas, derivaciones que estime
pertinente.

Con todo, el cierre del protocolo se debera autorizar por resolucion fundada del Director
del establecimiento, previo informe del encargado/a de aplicar el protocolo.

Articulo 33. En caso de el consumo se sostenga en el tiempo o se desprendan otros
hechos de consumo o porte de drogas o alcohol, se iniciard una etapa de cumplimiento de
las medidas adoptadas, en virtud de la cual se realizara el seguimiento de tales acciones,
sean medidas internas del establecimiento o derivaciones o denuncias.

Sin perjuicio de las revisiones semanales que realice el encargado de aplicar el protocolo,
se deberd revaluar el proceso semestral y anualmente con el objeto de analizar la
continuidad de medidas, la efectividad de las acciones implementadas y cualquier otro
hecho relevante.

Articulo Final. En cualquier etapa del procedimiento, se debera evaluar la pertinencia de
informar el caso al resto de la comunidad educativa con el objeto de solicitar la
colaboracion y apoyo de parte de los padres, madres y apoderados en la labor formativa.
La comunicacién sera liderada por el Director y al explicar la situacion lo hara en términos
generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar detalles, con el fin de
resguardar la identidad de los mismos, sea que se trate de agresor o agredido. Asimismo,

142



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

informara las medidas y acciones que se estan implementando y/o se implementaran en la
comunidad.

Para abordar esta instancia, el Director podra solicitar informe al Consejo de Profesores o

equipo directivo para elaborar estrategias de comunicacién y reaccién ante las dudas y
comentarios que se puedan formular.
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ANEXO IV

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A SITUACIONES DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

PARRAFO I. Normas Generales

Articulo 1. Ambito de Aplicacién. El presente protocolo serd aplicado a todos los casos de
violencia escolar ocurridos entre los diferentes integrantes de la comunidad educativa, sea
que se produzcan entre integrantes del mismo estamento o no, y tendra por objeto
principal establecer las formas de intervenir y contener los hechos de violencia, los
procesos de investigacion y los mecanismos de recomposicion de la buena convivencia
escolar y el clima escolar.

Articulo 2. Ademas, este instrumento tendra por objeto determinar la naturaleza y
gravedad de los hechos con el propdsito de aplicar las medidas pertinentes al riesgo,
amenaza o dafio causado. Las medidas que adopte el establecimiento buscaran generar
conciencia de las conductas asociadas, la reparacidn del dafio ocasionado y,
especialmente, el resguardo de los y las estudiantes involucrados mediante la
reconciliacién y apoyo psicosocial, emocional, pedagdgico y las respectivas derivaciones a
instituciones externas y denuncias a las autoridades competentes, en caso de ser
procedente, sea que se trate de victima o victimario.

Articulo 3. Definicion. La violencia escolar es un fendmeno relacional negativo que
degrada la convivencia escolar y el clima escolar y vulnera la integridad psicoemocional del
grupo que la padece, sea que se trate de victima, victimario o testigos.

Articulo 4. Calificacion. Segun la temporalidad de la conducta observada, la violencia
escolar puede ser calificada en transitoria y permanente.

Segun cada tipo de violencia el establecimiento deberd intervenir en forma diferente
segln se sefalard mas adelante.

PARRAFO Il. Violencia Transitoria

Articulo 5. La violencia transitoria, es la respuesta espontanea e instintiva revestida de
irritacion o dafio, verbal o fisico, ante el surgimiento de conflictos o desacuerdos, entre los
diferentes miembros de la comunidad educativa
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La violencia transitoria se puede manifestar como agresividad, agresiones fisicas y
verbales, violencia social o dafio en la infraestructura, material escolar o los espacios
fisicos.

Sin perjuicio del proceso de contencidn dispuesto en este protocolo, el establecimiento
podra aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta violenta que implique una
infraccién al reglamento interno y de convivencia escolar o reglamento de orden, higiene y
seguridad, segun corresponda.

Articulo 6. Agresividad. Es un mecanismo defensivo o de rechazo que se utiliza como

respuesta a situaciones que son percibidas como riesgosas, amenazantes o no deseadas.
En algunos casos, puede implicar una menor capacidad para expresar las emociones
sentidas o una sefial de otra situacién que la persona pueda estar viviendo o sufriendo.

Las expresiones de agresividad no guardan legitimidad de ninguna especie y a la larga
tienen el potencial de dafiar la buena convivencia escolar, por tanto, no son aceptadas y
seran tratadas de la forma que establece este reglamento.

Cuando la agresividad provenga de un adulto de la comunidad educativa, sea que se trate
de un padre, madre, apoderado o funcionario del establecimiento, sera considerado una
infraccidn al presente reglamento segun los hechos de que se trate y la calificaciéon que se
disponga al efecto.

Articulo 7. Agresiones Fisicas o Verbales. Es una forma ilegitima de resolucion de

conflictos o desacuerdos surgidos entre los diferentes miembros de la comunidad
educativa, expresados en golpes de pufios, patadas, lanzamiento de objetos contundentes
o uso de armas, cuando se trata de agresiones fisicas, y descalificaciones, improperios,
amenazas o trato peyorativo entre las personas involucradas, en el caso de agresiones
verbales. La conducta puede ser reciproca o unilateral.

Sin perjuicio del proceso de contencidn dispuesto en este protocolo, el establecimiento
podrd aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta violenta que implique una
infraccidn al reglamento interno y manual de convivencia escolar o reglamento de orden,
higiene y seguridad, segin corresponda.

Articulo 8. Violencia Social. Consiste en la manipulacidn de la relacion o desprestigio de la
victima en la convivencia cotidiana. Se ejerce mediante la divulgacién de rumores
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malintencionados, publicacién de secretos o aspectos de la vida intima de las personas,
entre otros.

Articulo 9. Daiio a la Infraestructura o los Espacios Escolares. Es todo acto que implica la
destruccidn total o parcial, del edificio, el mobiliario, materiales, recursos u otros
elementos que forman parte del espacio escolar.

Articulo 10. Con excepcidn del dafio a la infraestructura, toda violencia transitoria
repetida en el tiempo se transforma en acoso, sea que se reitere la misma conducta o se
sumen con otras diferentes, por ejemplo, que ademas de inventar un apodo se divulgue
material personal de la victima.

PARRAFO lll. Violencia Permanente

Articulo 11. Definicion. Es toda accidn o actitud de una o mas personas en contra de otra
que, sin revestir de gravedad al ser observada aisladamente, su reiteracion tiene el
potencial de generar un dano mayor en la autoestima, psiquis o confianza de la victima,
por su repeticién en el tiempo.

Este tipo de acciones se manifiestan por medio de actitudes, descalificaciones, gestos,
golpes menores, burlas, exclusién, aislamiento, destruccidén de propiedad personal, entre
otros, sea que se expresen verbalmente, por medio de rayados, intervenciones,
publicaciones, fotografias, videos, audios, mensajes de texto, en medios tradicionales,
digitales, entre otros.

Sin perjuicio del proceso de contencidn dispuesto en este protocolo, el establecimiento
podra aplicar sanciones o medidas formativas a toda conducta violenta que implique una
infraccién al reglamento interno y de convivencia escolar o reglamento de orden, higiene y
seguridad, segun corresponda.

Articulo 12. Acoso Escolar o Bullying. Es toda accién u omisidn constitutiva de agresion y
hostigamiento reiterado, realizada dentro o fuera del establecimiento educacional por
estudiantes u otros miembros de la comunidad educativa que, en forma individual o
colectiva, atenten en contra de uno o mas estudiantes, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o indefension de las victimas y provoquen en este ultimo,
maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave, ya
sea por medios tecnolégicos o cualquier otro medio.
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Serd considerada infraccion gravisima al presente reglamento cuando este tipo de
conducta sea ejercida por un adulto de la comunidad educativa, la que sera sancionada de
conformidad a lo dispuesto segun cada caso.

Articulo 13. Ciber Acoso. Es toda accién de hostigamiento ejercida por medios digitales,
manifestado por medio de alteracién de imagenes, publicacidn de contenido personal o
denigrante de la victima, suplantacién de identidad, mensajeria que implique persecucién,
amenaza o chantaje, sea que se realice por redes de mensajeria o sociales, de forma
publica o privada.

El ciberacoso constituye un acto de alto riesgo, producto de la alta exposicién que implica
la publicidad del contenido que puede ser publicado y es un fendmeno que puede

expresarse simultdaneamente con otras acciones de acoso u hostigamiento.

PARRAFO IV. Intervencién ante Hechos de Violencia Transitoria

Articulo 14. Todo funcionario del establecimiento que presencie un hecho de violencia
entre cualquier miembro de la comunidad educativa deberd intervenir inmediatamente
para suprimirla y contener a las partes involucradas. En caso de que el hecho sea de una
magnitud mayor, como una pelea entre tres o mas estudiantes, el funcionario debera
solicitar ayuda a mas funcionarios o autoridades competentes para intervenir.

Los demas integrantes de la comunidad educativa que presencien hechos de violencia
deberan informar al funcionario del establecimiento mas préoximo para que este
intervenga en la forma indicada anteriormente.

Articulo 15. Los funcionarios que intervengan un incidente de agresion fisica o verbal
deberan separar a los o las involucrados y apartarlos/as a un lugar tranquilo y seguro, con
el objeto de poner fin a las agresiones y evitar mayor dafio.

En caso de que se encuentren en un estado emocional alterado, ofuscado o conmocionado
se debera dar espacio y tiempo para que la persona se tranquilice, generando las
condiciones necesarias para esto, sugiriendo que se siente, respire profundo, tome agua,
entre otros.

Cuando producto de las agresiones se hubiesen producido lesiones, se deberd trasladar al
herido/a al centro asistencial mas cercano, de conformidad a lo dispuesto en el protocolo
de accidentes escolares.
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Articulo 16. Una vez que la persona evidencie seifiales de encontrarse tranquila, el o la
funcionario/a podra preguntar por lo sucedido levantando acta de la conversacién.

En caso de no ser posible levantar acta, debera emitir un informe de los hechos y
antecedentes observados y de las declaraciones de la persona, dentro de las 24 horas
siguientes y remitirlo a Encargada de Convivencia Escolar, para proceder a la investigacion
correspondiente.

Articulo 17. Hechos Ocurridos al Término de la Jornada. Cuando la situacién ocurrida se
produjese al término de alguna de las jornadas y hubiera estudiantes involucrados, los
funcionarios que se encuentren conteniendo el incidente deberan garantizar la seguridad
e integridad de estos antes de permitir su retiro de las dependencias del establecimiento,
si no es posible garantizar la salida deberan citar al padre, madre, apoderado o adulto
responsable para que lo busque.

Por su parte, en los hechos ocurridos durante la jornada escolar en que se encuentren
estudiantes involucrados, se citara a los apoderados de estos para informar lo sucedido y
efectuar el retiro inmediato del estudiante, con el objeto de permitir los espacios y
tiempos de recomposicién del clima escolar.

En caso de que ningun adulto parte de la familia del estudiante pueda procurar la
seguridad, retirando al estudiante, la Escuela brindara la proteccidn y traslado hasta un
lugar seguro.

Articulo 18. Hechos que Involucran a un Funcionario. En los casos que algun funcionario
del establecimiento se encuentre involucrado, ademas de lograr la contencion y
tranquilidad inicial sefalada anteriormente, se le solicitara el retiro inmediato de las
dependencias del establecimiento con el objeto de permitir los espacios y tiempos de
recomposicion del clima escolar y garantizar la seguridad de los y las estudiantes, sin antes
recibir de parte del mismo su declaracién de los hechos.

Para efectos de determinar la responsabilidad del funcionario se procederd de
conformidad a lo dispuesto en el Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad

Articulo 19. Hechos que Involucran a un Adulto. Si se encuentra involucrado otro adulto
de la comunidad educativa, como una madre, padre o apoderado u externo, inclusive,
ademas de lograr la contencidn y tranquilidad inicial sefialada anteriormente, se le
solicitara el retiro inmediato de las dependencias del establecimiento.
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Articulo 20. Frente a casos de violencia de mayor dimensidn o negativa manifiesta de los
adultos involucrados a retirarse del establecimiento, se podra solicitar la intervencién de la
autoridad competente para colaborar en la contencidn del caso.

Con todo, la intervencién de autoridades externas al establecimiento, especialmente si se
trata de fuerzas de orden, como Carabineros o Policia de Investigaciones, debera ser
mediada por un funcionario del establecimiento.

Articulo 21. Después de contenido el incidente, se procedera a investigar la situacion de
conformidad a lo dispuesto en el Manual de Convivencia Escolar con el objeto de
determinar responsabilidades e intervenir mediante los mecanismos dispuestos en dicho
libro.

Si de los antecedentes investigados aparecieran indicios de violencia permanente, se
procedera de conformidad a lo dispuesto en los parrafos siguientes.

Articulo 22. Cualquier manifestacion de agresividad expresada por estudiantes sera
registrada como observacion en su hoja de vida. Este registro no constituird sancion de
ningun tipo y servira de antecedente para el seguimiento del desarrollo psicoemocional de
cada estudiante, de conformidad a las normas dispuestas en esta regulacion escolar.

Con todo, cuando se manifiesten expresiones de agresividad, los funcionarios podran
mantener conversaciones formativas que tendran por objeto tranquilizar y orientar el
estado emocional del estudiante, lo cual podra ser efectuado en forma inmediata o al
término de las actividades desarrolladas.

PARRAFO V. Intervencion Ante Hechos de Violencia Permanente

Articulo 23. El procedimiento se podra iniciar teniendo sospecha o certeza de haberse
cometido o encontrarse cometiendo algun hecho constitutivo de acoso escolar, Bullying o
Ciberacoso, sin necesidad de que exista una denuncia formal.

Articulo 24. Todo miembro de la comunidad educativa, que tome conocimiento, sea
testigo o tenga sospechas de haberse cometido o encontrarse cometiendo acoso o
ciberacoso se encuentra obligado a denunciar la situacién al Encargado de Convivencia
Escolar o al funcionario del establecimiento mas préximo, segln corresponda.
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Recibida una denuncia o relatado un hecho que implique violencia permanente, se debera
poner en conocimiento inmediato de la situacién a la Encargada de Convivencia Escolar
para la activacién del respectivo protocolo.

En caso de que, encargada de convivencia escolar se encuentre impedida de activar el
protocolo, por cualquier razén o causa, sea que se encuentre implicada en los hechos,
tenga alguna relacidn de parentesco con las personas vinculadas a los hechos o no se
encuentre disponible en dicho momento, el Director designara a la persona mas
competente para efectuar la aplicacion del protocolo.

Articulo 25. Cuando el acoso o ciberacoso sea denunciado verbalmente, el o la
encargada/o de aplicar el protocolo debera procurar recabar la mayor cantidad de
antecedentes que disponga el denunciante, como hechos, circunstancias, involucrados,
sea que se trate de victima, victimario o testigos.

PARRAFO VI. Sefiales Indiciarias de Acoso

Articulo 26. Deteccion Temprana. Sin perjuicio de la deteccidn de situaciones de acoso por
medio de las denuncias expresas o relato de hechos explicitos que permitan identificar una
afectacion de derechos de esta naturaleza, es necesario que el establecimiento, por medio
del presente protocolo cumpla su rol protector activo subyacente en la obligacion del
cuidado que debe observar sobre los y las estudiantes que forman parte de su comunidad
educativa.

Lo anterior implica la necesidad de definir una estrategia en la deteccidon temprana de
situaciones de afectacion de derechos.

Articulo 27. Conductas Indiciarias. Para el cumplimiento de lo indicado en el articulo
anterior, es necesario que cada funcionario y funcionaria puedan detectar las sefiales que
impliquen una manifestacion de un/a estudiante afectado o agredido, entre las que se
consideran, sin que la enumeracidén sea taxativa:

1. Demuestra un cambio evidente en el comportamiento, como excesiva ansiedad, o
cambio en las rutinas diarias, como negarse a comer o caminar por una ruta determinada,
entre otras.

2. Cambios bruscos de conducta: aislamiento, baja de dnimo, tristeza, temor, llanto.

3. Conducta irritable permanente, manifestacion de verglienza.
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4. Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de
su interés (deporte, banda musical, talleres).

5. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sean comunmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.

6. Miedo o rechazo a asistir al establecimiento educacional o a estar en lugares especificos
de este, sea un espacio fisico o virtual.

7. Muestra insatisfaccion de si mismo.

8. Comienza a intimidar a otros/as.

Articulo 28. Situaciones Indiciarias. Ademas de las sefiales que puede manifestar una
victima de acoso, se pueden detectar otras expresiones ejercidas por el victimario o el
grupo que, eventualmente, también podrian constituir acoso o maltrato, tales como:

1. Sobrenombres o burlas reiteradas hacia algun estudiante, por alguna caracteristica
fisica, sicoldgica, orientacién sexual, étnica u otra;

2. Bromas o comentarios irénicos que parecieran no tener sentido o resulten
incomprensibles y que generan reacciones en el grupo, como risas nerviosas, comentarios
solapados, temor, gestos, entre otros.

3. Comparaciones basadas en aspectos fisicos como color de piel, forma de vestir, marcas
de ropa, entre otros.

4. Tolerancia o atraccién por la violencia.

5. Ejerce poder, coercidon o manipulacion a su entorno social cercano.

6. Manifestacidn de arrogancia y poca empatia.

Este tipo de actitudes o conductas no deben ser normalizadas entre estudiantes,
permitiendo su repeticién en el tiempo y en caso de que sean observadas deberan ser
intervenidas formativamente.

Articulo 29. Evaluacidn de Crisis Previas. Sin perjuicio de lo sefialado anteriormente, el
seguimiento y deteccidon temprana debera ser compatible con el conocimiento integro de
la vida y antecedentes personales y familiar de cada estudiante, toda vez que tales senales
pueden derivar de crisis tales como separacién de padres y madres, fallecimiento de
familiar significativo, enfermedad catastroéfica, entre otros.
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PARRAFO VII. De la Formacion del Expediente del Protocolo

Articulo 30. Informe Preliminar. Tomado conocimiento de los hechos o recibida la
denuncia, Encargada de Convivencia Escolar tendra un plazo de 24 horas para emitir un
informe preliminar que contendra una descripcidn precisa de los hechos y actos de acoso
observados, asi como también los medios empleados, las personas involucradas, la
identificaciéon de victima o victimario y la participacion de adultos, en caso de ser
procedente. Dicho informe deberd sefalar si existe la necesidad de adoptar medidas de
resguardo urgentes y de denunciar a la autoridad correspondiente.

Articulo 31. Expediente. El informe sera agregado a un expediente que contendra todas
las actuaciones y medidas aplicadas, asi como su correspondiente seguimiento,
verificacion de cumplimiento y efectividad de la accién implementada, asi como también
la deteccidn de nuevos hechos que constituyan violencia escolar.

Este expediente tendra caracter de reservado, por lo que sélo serd informado en
reuniones privadas entre los profesionales competentes del establecimiento para abordar
el caso o con las personas involucradas. En este orden de ideas, no se podran entregar
copias del mismo, salvo a requerimiento de autoridad administrativa o judicial.

En caso de que se entreguen copias a personas autorizadas, se debera velar por
resguardar la identidad de las personas involucradas, especialmente de menores de edad.
Cualquier uso inadecuado del material entregado, su divulgacion total o parcial, por
medios digitales, electronico o documental, en grupos publicos o privados constituira una
infraccidn gravisima al reglamento interno y convivencia escolar.

Articulo 32. Informes Complementarios. El o la encargado/a de aplicar el protocolo podra
solicitar informes a profesores de aula, profesor jefe, orientador, psicélogo o cualquier otro
funcionario que tenga conocimientos del caso para que estos aporten antecedentes
relativos al hecho en cuestion, informen sobre las medidas aplicadas o del estado
emocional, psiquico, académico o fisico del estudiante.

Estos informes tendran el caracter de reservados y se agregaran al expediente formado al
efecto.

Articulo 33. Reuniones de Evaluacidn. El o la encargado/a de aplicar el protocolo estara
facultado para citar a reuniones a los funcionarios del establecimiento para evaluary
abordar el caso.

Estas reuniones podran ser celebradas con dos o mas personas o con un funcionario en
particular y tendran cardcter de reservado.
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De cada reunidn celebrada se levantard un acta en que se consignaran los temas tratados,
los acuerdos tomados y/o las medidas que se decidan aplicar.

PARRAFO VIII. Registro en Hoja de Vida

Articulo 34. Todos los hechos relevantes en la aplicacidn del protocolo deberan ser
consignados en la hoja de vida del estudiante de la siguiente forma:

1. Activacidn de protocolo, con referencia al nUumero de expediente y fecha en que se inicia
la aplicacién del mismo.

2. Medidas aplicadas, distinguiendo si se trata de alguna medida formativa, protectora,
pedagdgica o psicosocial y folio en que se consigna la misma dentro del expediente junto
con la fecha de su aplicacion.

3. Derivaciones realizadas, con referencia al folio en que se consigna la derivacidon y fecha.
4. Revocacién de alguna medida, sefialando el folio y fecha de revocacién en que conste
dentro del expediente.

5. Denuncia realizada, con referencia al folio y fecha en que conste dentro del expediente.
6. Cierre del caso, con indicacion de fecha y medidas adoptadas.

Con el objeto de resguardar la integridad psiquica, fisica, emocional o social, asi como
también la integridad de los y las menores involucrados y de adultos acusados, se debera
evitar consignar en la hoja de vida descripciones graficas de los hechos ocurridos, nombres
de personas involucradas y antecedentes que develen detalles del caso, todos los cuales
constaran en el expediente que se forme al efecto.

PARRAFO IX. Investigacion

Articulo 35. La investigacion tendra por objeto determinar la magnitud, nivel y estado de
la situacion de violencia observada, de conformidad a la deteccidn de las partes
involucradas, los medios empleados y el tiempo transcurrido desde que se comenzd a
gestar el acoso, para lo cual él o la encargada/o de investigar los hechos de violencia
permanente se encontrara facultado para citar a los involucrados a prestar declaracién,
intervenir en el grupo afectado mediante reuniones grupales o individuales, solicitar
informes a otros funcionarios del establecimiento, revisar antecedentes, libros u otros
medios documentales, proponer la conformacidn de un equipo para abordar la situacién y
solicitar antecedentes, en soporte electrénico o material.
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Articulo 36. Declaraciones. Las primeras reuniones celebradas con los diferentes
integrantes de la comunidad educativa para abordar los testimonios del caso seran
individuales y privadas.

Con todo, se priorizara la atencién de la victima y victimario para contener la situacion,
brindar apoyo psicoemocional y detener el abuso.

Ademas del testimonio efectuado, se deberd consignar expresamente la actitud o emocién
gue manifiesta cada persona que preste declaracion, es decir, si se desprende temor,
indiferencia o arrogancia, por el caso investigado.

Articulo 37. Declaracidon de la Victima. En la primera entrevista que se sostenga con la
victima, se debera disponer de un lugar tranquilo y con la privacidad necesaria para
generar un clima acogedor y seguro.

Cuando se trate de un nifio, nifia o adolescente, al momento de efectuar la entrevista, el o
la entrevistador/a debera procurar sentarse a su lado y altura, teniendo especial
consideracion en transmitir tranquilidad y confianza.

El o la profesional debera actuar serenamente, evitando mostrarse afectado/a,
conmovido/a u horrorizado/a por los hechos relatados. Sin perjuicio de lo anterior, debera
demostrar interés por el relato.

Cuando la victima sea un nifio, nina o adolescente, se deberd adaptar el lenguaje a la edad
de desarrollo y en caso de que no se comprenda alguna palabra, se debera pedir que la
aclare, evitando reemplazarla por este.

El o la entrevistador/a debera informar al estudiante que la conversacion sera privada y
personal, pero que podria informarse a otras personas que ayudaran en caso de ser
necesario y que se intervendrad la situacién, ya que es indispensable detener el abuso para
resguardar su bienestar. Se adaptara el dialogo al ritmo del estudiante para contar su
experiencia, sin presionar para que conteste preguntas o dudas, ni exigir detalles de los
hechos, ni sugerir respuestas o interrumpir el relato, respetando las pausas y silencios, por
lo que se deberd disponer del tiempo necesario para abordar la entrevista.

Con todo, debera reafirmar que hizo bien en revelar lo que estaba pasando sin necesidad
de acusar, ni emitir juicios, criticas o desaprobacién en contra el presunto agresor o
agresora, asi como tampoco sobre él o la estudiante.

En ningln caso debera solicitar que muestre sus lesiones o se quite la ropa.

El o la entrevistador/a se mostrara sincero/a en todo momento, evitando promesas que no
pueda cumplir, como asegurar que no tendra que volver a contar lo sucedido ante otra
persona.

Sin perjuicio de las limitaciones que impone el presente protocolo, el entrevistador debera
dejar abierta la posibilidad de hablar en otro momento.
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Articulo 38. Declaracion del Victimario/a. En la primera entrevista que se sostenga con el
victimario/a, se debera disponer de un lugar tranquilo y con la privacidad necesaria para
generar un clima acogedor y seguro.

El o la profesional debera actuar serenamente, evitando mostrarse afectado/a,
conmovido/a u horrorizado/a por los hechos relatados, buscando identificar las razones
del comportamiento.

En ningln caso se debera descalificar o amenazar al estudiante victimario, sin perjuicio de
lo cual se debera advertir que la conducta afecta gravemente a la convivencia escolar,
razén por la cual debe detener inmediatamente este comportamiento.

En caso de que sea necesario aplicar medidas inmediatas, se informara que accién
remedial se implementard, en caso contrario se comunicard que una vez cerrada la
investigacion se adoptaran las medidas mds convenientes al caso, sin descartar que la
intervencién la puede efectuar alguna autoridad externa al establecimiento.

Articulo 39. Entrevista con los Apoderados. Dependiendo de la magnitud y cantidad de
personas involucradas en los hechos, se podran sostener reuniones individuales o
grupales.

Se deberd citar al apoderado de la victima y victimario para que asista al establecimiento
lo antes posible, no debiendo pasar mas de 24 horas desde que se tomaron conocimiento
de los hechos. En caso de que el plazo para citar al o la apoderado/a haya transcurrido, se
debera citar a la brevedad posible. En todos los casos, los medios para contactar a los
apoderados en por llamado telefénico, personalmente o por correo electrénico.

En caso de que por la cantidad de personas involucradas en los hechos de violencia sea
alta, se citard a una reunién extraordinaria del grupo respectivo, la que debera ser
efectuada con una anticipacién no mayor a 3 dias.

Articulo 40. Adulto Responsable. Se deberd identificar al adulto responsable de la victima
y victimario/a, con capacidad y competencias para brindar proteccion, de preferencia el o
la apoderado/a, el cual debera ser citado al establecimiento en un plazo que no exceda de
las 24 horas siguientes desde que se emita el informe preliminar indicado en el articulo 30
de este protocolo, y segiin cada caso, se abordard como se indica a continuacién:

Se informara de la situacion al adulto responsable procurando resguardar la identidad del
presunto agresor o agresora o victima del caso, seglin cada caso, especialmente si se trata
de otro/a estudiante. Ademas, comunicaran las medidas aplicadas en el acto, en caso que
se hubiesen implementado acciones de contencion inmediatas. De no haberse aplicado
ninguna accidn, se podra acordar la aplicacion de alguna de las medidas contenidas en
este protocolo.
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Se debera reafirmar al adulto responsable que es el primer y principal encargado/a de
velar por la proteccién del estudiante y colaborar en la situacion observada, por lo que se
requerird total colaboracidon de estos para superar la violencia detectada y se les podra
sugerir atencidn especializada. Con todo, la atencion externa deberd ser coordinada con el
establecimiento para evitar la sobre intervencién y procurar que esta se encuentre en
concordancia con las medidas implementadas institucionalmente.

Para efectos de seguimiento y control del caso que da lugar a la activacién de protocolo, el
adulto responsable deberd informar un nimero telefénico y correo electrénico para ser
contactado por el o la encargado/a de aplicar el protocolo.

En la primera entrevista se debera consignar la regularidad con que se debera contactar al
adulto responsable para efectos del seguimiento del caso. De no disponer plazos, la
periodicidad del contacto con el adulto responsable no debe superar de 15 dias habiles.
Sin perjuicio de lo anterior, en caso de que ocurran nuevas situaciones especiales y
extraordinarias que requieran la intervencién del adulto responsable, este debera ser
informado hasta dentro de 12 horas desde que se tome conocimiento de los hechos.

Articulo 41. El o la encargado/a de aplicar el protocolo dispondra de 5 dias habiles para
recopilar antecedentes, investigar los hechos y consignar las declaraciones de testigos y de
las partes involucradas, el cual podra ser extendido hasta por tres dias mas.

Transcurrido el plazo anterior, se debera emitir un informe final con las conclusiones del
caso, las que contendrdn, a lo menos:

1. Identificacion de las partes que fueron victimas o victimarios de los hechos de violencia.
2. Magnitud de la afectacién a la convivencia y el clima escolar.

3. Identificacion de los testigos, diferenciando cada estamento de la comunidad educativa.
4. Medidas transitorias que se hubiesen aplicado y que se mantienen vigentes.

5. El informe sera enviado a la direccion del establecimiento para su resolucion final en un
plazo de 3 dias habiles.

Articulo 42. Los antecedentes y hechos acreditados por medio de esta investigacion

servirdn de base a la aplicacién de las medidas contenidas en el Manual de Convivencia
Escolar, sea que se apliguen sanciones o medidas formativas.
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PARRAFO X. Resolucidon del Caso

Articulo 43. La direccion evaluara los antecedentes que consten en el expediente y las
conclusiones del informe final y resolvera si aplica medidas inmediatas o presenta el caso
al Equipo de convivencia Escolar para determinar las medidas que se estimen pertinentes.
Se dispondrd de un plazo de 3 dias habiles para dictar la resolucion, sin embargo, si el caso
es resuelto por el Equipo de Convivencia Escolar, este plazo se extenderd por 2 dias mas.

Articulo 44. La resolucion contendra a lo menos la siguiente informacion:
1. Hechos, antecedentes y circunstancias investigadas.

2. Pruebas y declaraciones generadas.

3. Medidas provisorias adoptadas.

4. Medidas que serdan aplicadas.

PARRAFO XI. Medidas de Apoyo y Coordinacion

Articulo 45. Medidas de Apoyo. Ante la sospecha o deteccidn de situaciones de violencia
escolar que afecte a algin miembro de la comunidad educativa, se aplicaran medidas de
apoyo psicosocial, emocional, pedagdgico, derivaciones a instituciones externas y
denuncias a las autoridades competentes, segln corresponda.

Articulo 46. Calificacion. Segun la naturaleza y calificacion de la violencia escolar se
aplicaran, conjunta o indistintamente, medidas de orden formativo, protector, pedagdgico
o psicosocial.

Articulo 47. Las medidas formativas tendran por objetivo orientar y reconducir los hechos
y conducta del adulto responsable y consistirdn en las que a continuacién se indican:

1. Conversacién con animo de superar la conducta o actitud observada.

2. Colaboracidn en actividades escolares que requieran apoyo de adultos.

3. Realizacién de trabajo de investigacion sobre los efectos que genera su conducta.

4. Lectura especializada relacionada a los hechos ocurridos y diagndstico de su contenido.
5. Revisidn y/o analisis de documentales, peliculas u otras fuentes de arte o cultura
relacionadas a los hechos ocurridos.
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Articulo 48. Las medidas de proteccién buscardn contener y evitar reiterar hechos que
perjudiquen o empeoren la situacidon de riesgo o dafio. Las medidas de proteccion
consistirdn en:

1. Restringir acceso o uso de medios tecnoldgicos.

2. Generar acuerdos de modificacion de habitos con adulto responsable.

3. Acudir regularmente a entrevistas con funcionario designado por el establecimiento.
4. Seguimiento del comportamiento del estudiante por parte de un funcionario designado
al efecto.

5. Cambio de apoderado.

6. Cambio de adulto encargado de la entrada y/o retiro del establecimiento, dentro de la
jornada o al inicio o término de la misma.

7. Cambio de funciones de trabajadores de la Escuela con el objeto de evitar encuentros
con él o la estudiante.

8. Suspensién de funciones hasta el esclarecimiento de los hechos.

9. Prohibicién de acercamiento y mantener comunicacién con la victima al interior del
establecimiento educacional

Lo dispuesto en los numeros 7 y 8, no restringira la facultad del sostenedor de aplicar
medidas sancionatorias a los y las funcionarias del establecimiento, inclusive la
desvinculacion de aquellos, en caso de que lo estime pertinente.

Articulo 49. Las medidas pedagodgicas tendran por objetivo brindar apoyo académico al
estudiante vulnerado y consistiran en:

1. Cambio de curso.

2. Modificacién de la jornada escolar.

3. Desarrollo de plan de estudios vy calificaciones especiales.

4. Suspension de actividades programaticas o extraprogramaticas.
5. Desarrollo de actividades extraprogramaticas.

Articulo 50. Rol del Consejo de Profesores. Las medidas pedagdgicas seran coordinadas
con el Consejo de Profesores de conformidad a los criterios que se indican a continuacion.
En la instancia, se comunicaran las medidas adoptadas o que se podrian implementar.

El Consejo podra pronunciarse respecto de la efectividad de las medidas, indicando la
pertinencia de las mismas y la necesidad de implementar nuevas medidas, reemplazando
a las anteriores o no.
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En la misma instancia se deberan definir las estrategias de trabajo formativo y pedagdgico
en las diferentes asignaturas.

Por su parte, el Consejo podra evaluar la pertinencia de informar o no al resto de los y las
estudiantes de los hechos ocurridos. Con todo, este pronunciamiento no sera vinculante
para él o la encargado/a de aplicar el protocolo, quien podra descartar esta
recomendacidn, segln los antecedentes que maneje.

Las medidas adoptadas serdn evaluadas regularmente en las sesiones del Consejo de
Profesores para verificar su efectividad, continuidad, modificacion o supresion.

Articulo 51. Las medidas de apoyo psicosocial serdn evaluadas con la dupla psicosocial
para determinar la viabilidad de atender el caso internamente o derivarlo a otra institucion
especializada u otro profesional con competencias especiales o conocimientos especificos
gue permitan la correcta atencién del caso.

Sin perjuicio de lo anterior, el adulto responsable del estudiante podra negarse a ser
atendido internamente en el establecimiento.

Articulo 52. Coordinacion de la Atencidn Psicosocial. La atencion interna sera coordinada
con cada familia atendida sus necesidades particulares, requerimientos y caracteristicas
del caso, para estos efectos se elaborara un plan de atencién en que se disponga la
regularidad con que se desarrollaran las sesiones, periodicidad que no deberd
interrumpirse, ni condicionarse bajo ningun efecto.

Cuando el caso sea atendido por alguna institucién o profesional externo, el encargado de
aplicar el protocolo deberd mantener comunicacién constante con la institucion o
profesional con el objeto de colaborar o aplicar, modificar o suprimir medidas formativas,
protectoras o pedagdgicas.

Articulo 53. Objetivos del Apoyo Psicosocial. Sin perjuicio de los aspectos que sean
necesarios abordar para cada caso atendido internamente en el establecimiento, los
objetivos que deberd cumplir el apoyo psicosocial son, sin que la enumeracion sea
taxativa:

1. Desarrollo de la autoestima.

2. Establecer vinculos afectivos significativos.

3. Colaborar en la generacion de relaciones basadas en el respeto mutuo.
4. Desarrollo de competencias parentales.
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PARRAFO XII. Criterios de Aplicacién y Seguimiento

Articulo 54. Criterio. Las medidas de apoyo seran aplicadas en atencién a la gravedad de
los hechos y la dimensidn del riesgo o dafio.

Con todo, se debera tener especial consideracion a las caracteristicas personales de los o
las involucrados/as, estamento de la comunidad educativa al que pertenecen, edad de

desarrollo del menor involucrado, grado de madurez, desarrollo emocional y
caracteristicas particulares del estudiante, teniendo presente el interés superior de la nifia,
nifio o adolescente.

Articulo 55. Temporalidad y Seguimiento. Los actos en que consten la aplicacién de
medidas de apoyo, deberan indicar el tiempo durante el cual sera aplicada.

Se realizara un seguimiento semanal del caso y de las medidas aplicadas. En caso de que
las medidas no manifiesten efectividad, se debera reevaluar su continuidad y podra ser
revocada o modificada por otra.

Las personas o funcionario responsables de la aplicacidén de alguna medida, deberan
reportar periédicamente las observaciones o avances logrados al encargado de aplicar el
protocolo, segun los plazos dispuestos al efecto. Cuando no se hubiese dispuesto un plazo
especial para emitir los reportes, estos se deberdn remitir cada 10 dias.

Los reportes e informes se agregaran al expediente en el orden y fecha que corresponda
segln el folio respectivo.

Articulo 56. Seguimiento con Adulto Responsable. Aquellas medidas aplicadas en
coordinacién con el padre, madre, apoderado o adulto responsable, seran monitoreadas
semanalmente, para lo cual el encargado de aplicar el protocolo deberd mantener
contacto directo por los canales de comunicacién mas eficaces, esto es, citaciones
presenciales, contacto telefénico o por medio de correo electrénico.
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PARRAFO XIlI. Derivacién

Articulo 57. Instituciones externas. Los casos que requieran intervencion externa de
instituciones de salud o de proteccién podrdn ser derivados a las siguientes instituciones:

- Oficina de Proteccidn de Derechos (OPD)
- Oficinas locales de la Nifiez (OLN)

- Centro de Salud Familiar (CESFAM) mas cercano.

La derivacidn debera ser efectuada cuando la violencia es de caracter grave o gravisimay
debera ser acompafiada de un informe que contenga los antecedentes relevantes para el
conocimiento de la institucién que conozca el caso o cuando el adulto se niegue a efectuar
alguna intervencién particular.

Sin perjuicio de lo anterior, el apoderado podra elegir una institucién particular o privada
que efectle la intervencion, lo cual deberd ser coordinado con el establecimiento
educacional

Articulo 58. Constatacidon de Lesiones. Cuando el caso requiera la constatacién de
lesiones, se procedera de conformidad a lo establecido en el protocolo de accidentes
escolares.

Articulo 59. Coordinacidn. El o la encargado/a de aplicar protocolo, debera coordinar las
medidas que se adopten con cada institucidn, con el fin de colaborar en el tratamiento del
caso y evitar la sobre intervencidn de los involucrados.

Toda comunicacion que se mantenga con la institucion externa, debera ser registrada en el
expediente correspondiente.

PARRAFO XIV. Denuncia

Articulo 60. Deber de Denunciar. Cuando la denuncia o medida de proteccién no sea
gestionada por la familia o el adulto responsable, el o la encargado/a de aplicar el
protocolo procedera de conformidad a las normas que se indican a continuacién.

Articulo 61. Forma de Efectuar la Denuncia. Toda vulneracidn de caracter Grave o
Gravisima debera ser denunciada a Tribunales de Familia dentro de las 24 horas siguientes
desde que se tome conocimiento de los hechos.
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El informe debera contener:

1. La individualizacién del o las nifas, ninos o adolescentes involucrados haciendo mencién
a sus iniciales.

2. Edad y nivel que se encuentra cursando el o los estudiantes.

3. Identificacién de potenciales responsables de la comisién de la vulneracion.

4. En caso que exista, identificacidn de un adulto capaz de otorgar contencidén al menor.

5. Los hechos y circunstancias de la denuncia.

6. Necesidad de aplicar medidas de proteccién.

7. Persona encargada de aplicar el protocolo y coordinar las gestiones necesarias para
esclarecer los hechos o colaborar en la investigacién.

Articulo 62. Denuncia Penal. Junto con la denuncia a Tribunales de Familia, los hechos
seran puestos en conocimiento del Ministerio Publico en un plazo de 24 horas siguientes,
cuando se sospeche o presuma la comisién de un delito

La denuncia remitida a cualquiera de estos organismos debera contener la misma
informacion indicada en inciso segundo del articulo anterior.

Articulo Final. En cualquier etapa del procedimiento, se deberd evaluar la pertinencia de
informar el caso al resto de la comunidad educativa con el objeto de solicitar la
colaboracién y apoyo de parte de los padres, madres y apoderados en la labor formativa.
La comunicacién sera liderada por el Director y al explicar la situacién lo hara en términos
generales, sin individualizar a las o los involucrados ni entregar detalles, con el fin de
resguardar la identidad de los involucrados, sea que se trate de agresor o agredido.
Asimismo, informara las medidas y acciones que se estan implementando y/o se
implementardn en la comunidad educativa en razén de los hechos.

Para abordar esta instancia, el Director podra solicitar informe al Consejo de Profesores o
equipo directivo para elaborar estrategias de comunicacion y reaccion ante las dudas y
comentarios que se puedan formular.
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ANEXO V

PROTOCOLO DE ATENCION DE ACCIDENTES ESCOLARES

PARRAFO |. Definicién y Cobertura del Seguro Escolar

Articulo 1. El presente protocolo regula las acciones a seguir ante accidentes escolares en
el establecimiento educacional INITEC, garantizando una atencién oportuna, eficaz y en
cumplimiento de la normativa vigente.

Articulo 2. Para efectos de este protocolo, se distinguen los accidentes ocurridos dentro
del establecimiento de aquellos que ocurran fuera del mismo, ya sea en actividades
pedagdgicas, extraescolares o en representacion de la institucion.

Articulo 3. Se entendera por accidente toda lesidon que un estudiante sufra a causa o con
ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional o educacional, y que
le produzca incapacidad o muerte.

Los accidentes se clasificaran en:

- Leve: erosiones, cortes superficiales, contusiones menores.
- Menos Grave: heridas sangrantes, esguinces, hematomas significativos.
- Grave: fracturas, heridas profundas, golpes en la cabeza con pérdida de conocimiento.

Articulo 4. El Seguro Escolar es un beneficio estatal que cubre los gastos médicos
derivados de accidentes sufridos por estudiantes en el contexto escolar. Las principales
coberturas incluyen:

1. Atencién médica y hospitalaria en la Red Publica de Salud.
2. Medicamentos y productos farmacéuticos.

3. Rehabilitacion fisica y apoyo terapéutico.

4. Traslados y servicios médicos necesarios.
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Articulo 5. El establecimiento mantendra una ficha actualizada de cada estudiante con
informacidn de contacto, antecedentes de salud y cobertura previsional.

Encargado de Accidentes y Trabajadora Social seran los encargados de supervisar que
dicha ficha se encuentre actualizada por cada profesor jefe.

Asimismo, se identificara aquellos estudiantes que cuenten con seguros privados de salud
y el centro asistencial correspondiente. Esta ficha, contendra esencialmente los siguientes
datos:

. Nombre completo

. Edad

. Cédula de identidad

. Aho académico cursado

. Preexistencias, enfermedades crdnicas o alergias
. Contacto de emergencia 1

. Contacto de emergencia 2

. Institucién previsional

O 00 N OO L A W N B

. Centro de atencidn al que deba ser trasladado preferentemente

PARRAFO Il. Procedimientos Generales ante Accidentes Escolares.

Articulo 6. Ante un accidente escolar, el funcionario (docente o asistente de la educacién)
gue en ese minuto se encontrase con el estudiante, deberd de inmediato informar al
Inspector de Patio mas cercano vy solicitar la asistencia de la Encargada de Accidentes
Escolares del colegio.

El funcionario debera acompaiiar al estudiante hasta que el Encargado de Accidentes tome
conocimiento del hecho y se haga cargo de la situacion.

Asi también, debera informar como sucedid el accidente y en qué estado se encuentra el
estudiante.

Bajo ningun punto de vista el funcionario podréd desentenderse del hecho y menos, dejar la
situacion en manos de otros estudiantes.

Articulo 7. La Encargada de Accidentes informara a la Trabajadora Social quien debera

comunicar la situacién a la familia del estudiante.

Articulo 8. Debera levantarse un acta sobre las circunstancias del accidente con la
finalidad de mantener un Registro Informativo de accidentes escolares. De ser necesario la
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Direccidn del establecimiento debera realizar la denuncia a los organismos
correspondientes en un plazo no mayor a 24 horas.

Articulo 9. En caso de traslado el estudiante sera acompafiado por Trabajadora Social o
funcionario designado por Inspectoria General quien debera acompaiiarlo en el centro
asistencial hasta la llegada de su apoderado.

El centro asistencial a trasladar sera:

- Hospital San Juan de Dios de Curicd, ubicado en calle Rio Elqui 1336, Curicé, Maule.
Fono 75 - 228 3214.

PARRAFO Ill. Accidentes Ocurridos Dentro del Establecimiento

Articulo 10. Ante un accidente dentro del establecimiento, se seguiran por regla general
los siguientes pasos, sin perjuicio de lo indicado en el articulo 12 del presente protocolo:

1. Evaluacion inmediata del estado del estudiante y aplicacion de primeros auxilios si
corresponde.

2. Notificacién inmediata a la Encargada de Accidentes Escolares.

3. Registro detallado del accidente, incluyendo testigos y circunstancias.

4. Comunicacién inmediata, por parte de la Trabajadora Social, con la familia del
estudiante.

5. Determinacion de la necesidad de traslado a un centro asistencial.

6. Acompanamiento del estudiante al centro de salud en caso de requerirse.

7. Elaboracién del informe, acta del accidente y resguardo de toda la informacion
relevante.

8. Seguimiento del estado de salud del estudiante y medidas preventivas si corresponde.

PARRAFO IV. Procedimientos y Acciones Especificas para Accidentes Escolares

Articulo 11. El procedimiento a seguir en casos especificos es el siguiente:

l. En caso de Tratarse de un Accidente Leve.

1. La Encargada de Accidentes o del protocolo, aplicara los primeros auxilios requeridos
para la lesion.
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2. Si la lesién no presenta mayores riesgos y dificultades el estudiante, sera reintegrado a
la sala de clases en companiia del Encargado de Accidentes, quien informara al docente
que se encuentre en ella de la condicién y estado del alumno/a.

3. La Encargada de Accidentes o del protocolo también debera informar de la situacién
final a Inspector General y posteriormente, registrar en el Libro de Registro de Accidentes
lo sucedido indicando fecha, hora y acciones realizadas.

4. Al estudiante se le entregara el Parte de Accidente Escolar para que la lleve al hogar, a
modo de precaucién.

5. La Unidad de Inspectoria debera contactarse con el apoderado titular y/o suplente para
dar aviso de la situacion del estudiante, informando de todo el proceso realizado por el
establecimiento.

6. La Encargada de Accidentes o del protocolo procedera a registrar en el Libro de Registro
de Accidentes la ocurrencia del hecho, indicando nombre de estudiante, curso, fecha, hora
de ocurrencia y tipo de accidente.

También deberd archivar la copia del Acta Declaracién de Accidente Escolar extendido.

1. En Caso de Tratarse de un Accidente de Mayor Gravedad.

1. La Encargada de Accidentes o del protocolo aplicara los primeros auxilios requeridos
para la lesion.

2. Se deberd dar aviso de inmediato al apoderado titular y/o suplente via telefénica y
mensajeria, para informar de la situacién de salud de estudiante.

3. La Encargada de Accidentes o protocolo evaluard la condicion en que se encuentra el
estudiante y segulin sea ésta, en conjunto con el Inspector General y/o Director resolvera lo
siguiente:

a. Si la situacion de estudiante NO permite esperar, se debera trasladar al centro
asistencial de salud mas cercano (Hospital Base de Curicd). Este debera ser acompaiiado
por la Trabajadora Social o Encargado de Accidentes Escolares. En ausencia de los
anteriores sera acompafiado por otro funcionario designado para este caso.

Para el traslado del estudiante se podra utilizar vehiculo particular de un funcionario del
establecimiento.

b. Si la situacién hace indispensable el traslado en un vehiculo con condiciones médicas
adecuadas (ambulancia) se procederd a solicitar la concurrencia de este vehiculo al
colegio.

En estos casos de no haber llegado el apoderado, estudiante serd acompafiado por
Trabajadora Social o Encargado de Accidentes Escolares.

c. Antes de trasladar al estudiante al centro de asistencial de salud, Encargado de
Accidentes y/o Inspector General, debera levantar el acta de Declaracién de Accidentes
Escolares para ser presentada en dicho lugar.
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d. Se avisard via telefénica y mensajeria al apoderado quien deberd concurrir al centro
asistencial para informarse del estado de salud de estudiante.

e. En caso que el apoderado retrase su llegada al centro asistencial, la Trabajadora Social o
el funcionario que acompanie al estudiante, debera realizar los trdmites administrativos y
permanecer alli hasta que estudiante sea atendido y esperar hasta que se presente el
apoderado.

Al llegar, este ultimo, el funcionario de la institucién deberda informarle de los datos del
accidente y dejar en manos de él la situacidn, y paralelamente, informar de la situacién via
telefdnica al colegio.

Ademas, debera entregarle el Formulario de Declaracidn de Accidentes Escolares al
apoderado.

f. A su regreso al colegio, la Trabajadora Social informara del estado de salud de estudiante
y de lo sucedido en el centro asistencial al Director, a la Inspectora General y al Profesor
Jefe.

g. La Encargada de Accidentes procedera a registrar en el Libro de Registro de Accidentes
la ocurrencia del hecho, indicando nombre de estudiante, curso, fecha, hora de ocurrencia
y tipo de accidente.

h. La Trabajadora Social deberd monitorear via telefénica con la familia del estudiante la
evolucion de su estado de salud informando de ello a profesor jefe y directivos.

También debera archivar la copia del Formulario de Declaracién de Accidente Escolar
extendido.

Il. En Caso de Tratarse de un Accidente Grave o Fatal

a. La Encargada de Accidentes debera tomar signos vitales y tomar comunicacion
inmediata con el nivel 131 de ambulancias.

b. En caso de desvanecimiento que se asocie a un paro cardiaco, hacer uso inmediato del
equipo DEA con que cuenta el colegio.

c. Se deberd dar aviso inmediato al apoderado titular y/o suplente via telefénica y
mensajeria, para informar de la situacidn de salud de estudiante.

d. Si no llegase la ambulancia en un tiempo prudente, atendiendo la gravedad de la
situacion, debera utilizarse un vehiculo de algun funcionario para trasladar al alumno (a) al
centro asistencial.

e. En caso de que el estudiante, pierda los signos vitales al interior del colegio, deberd
aislarse el area, notificar al centro asistencial de lo sucedido y llamar inmediatamente a
Carabineros al nivel 133.

f. La Encargada de Accidentes o protocolo debera notificar de la situacién al Inspector
General y/o Director.
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PARRAFO V. Accidentes Ocurridos Fuera del Establecimiento

Articulo 12. En caso de accidente fuera del establecimiento, pero en el marco de una
actividad escolar, el funcionario a cargo debera:

1. Evaluar la situacién y brindar los primeros auxilios si es posible.

2. Notificar de inmediato a la Encargada de Accidentes Escolares, Inspectora General o
Encargada de Convivencia y a la familia del estudiante.

3. Coordinar el traslado al centro asistencial mas cercano si es necesario.

4. Asegurar el acompafiamiento del estudiante hasta la llegada de su apoderado.

5. Levantar un acta del accidente y su contexto.

Articulo 13. Si el accidente ocurre fuera de la comuna, el estudiante sera derivado al
hospital mas cercano, informando de inmediato a la Encargada de Accidentes, Inspectora
General o Encargada de Convivencia.

Articulo 14. Si el funcionario a cargo de la actividad es el Unico adulto presente, debera
acompanar al estudiante al centro asistencial hasta la llegada de su apoderado, ademas,
debera avisar telefénicamente al colegio de manera inmediata.

Considerar que, para este tipo de actividades, el funcionario responsable y encargado del
grupo de estudiantes, siempre debera llevar Formularios de Declaracion de Accidente
Escolar, conforme a que se presente alguna situacidon de emergencia.

En caso de la ocurrencia de un Accidente en Actividades Extraescolares, Viajes de
Estudios y Competencias Deportivas en horario posterior a la jornada de clases y/o fuera
de las dependencias del colegio, el docente responsable de la delegacion de estudiantes,
al dia siguiente de ocurrido el evento, debera dar aviso al Encargado de Accidentes e
Inspector General para que Director extienda el acta declaracidn de Accidente Escolar y se
produzca la comunicacion telefénica con el apoderado para realizar los procedimientos
establecidos en el presente protocolo.

Articulo 15. Si el accidente ocurre en el trayecto entre el hogar y el establecimiento,

fuera del cuidado de los funcionarios, la familia debera informar a la Direccién para la
correspondiente denuncia.
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PARRAFO VI. Contactos de Centros Asistenciales de Salud y Consideraciones Finales

Articulo 16. Los siguientes son los centros asistenciales de referencia:

1. Hospital San Juan de Dios de Curicd. Fono: 75 - 228 3214.
2. SAMU Regién del Maule. Fono: 131.

3. Bomberos de Curicé. Fono: 132.

4. Carabineros de Curicé. Fono: 133.

Articulo 17. La Encargada de Accidentes evaluara anualmente el protocolo y propondra
mejoras para su aplicacién efectiva.

Articulo 18. La pérdida de la cobertura del Seguro Escolar por incumplimiento del
protocolo sera responsabilidad de la familia del estudiante.

Articulo 19. Para casos de mayor gravedad, se contara con redes de apoyo adicionales
como Bomberos y Carabineros, cuyos contactos estaran disponibles en el establecimiento.

Articulo 20. Este protocolo serd difundido a toda la comunidad educativa y se mantendra
accesible para su consulta en cualquier momento.
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ANEXO VI

REGULACIONES PARA SALIDAS PEDAGOGICAS Y GIRAS DE ESTUDIO

Articulo 1. Naturaleza y Finalidad. Los viajes pedagdgicos son instancias de formacion que
enriquecen la experiencia académica, fisica o complementaria y generan aprendizajes
significativos para los y las estudiantes. Enmarcados en el Proyecto Educativo Institucional
del Colegio INITEC, estas actividades contribuyen al desarrollo de conocimientos,
habilidades y actitudes fundamentales para la formacién integral del estudiante.

Las salidas pedagodgicas pueden ser de caracter curricular obligatorio, cuando forman parte
de la planificacién anual aprobada por la Unidad Técnico-Pedagdgica, o de caracter
voluntario, en el caso de actividades deportivas, artisticas o extracurriculares.

Articulo 2. Regulacion General, Planificacion y Autorizaciones. El lugar a visitar serd
definido por el profesor jefe o de asignatura, en conjunto con la Unidad Técnico-
Pedagdgica, segun los objetivos de ensefianza y la edad de los estudiantes.

Esta unidad coordinara la logistica y revisara las guias de trabajo.

El profesor jefe o de asignatura responsable de |a actividad, debera:

1. Informar a Direccién a lo menos con 30 dias de anticipacién de la fecha de realizacién
del viaje. Con dicha informacidn el director procedera a solicitar el cambio de actividades
en la Direccidn Provincial de Educacion.

2. Informar Datos de la Actividad: fecha y hora de salida y regreso, lugar, nivel(es) o
curso(s) participante(s), tiempo de duracidn, lugar de estadia, nimeros telefonicos de
contacto

3. Informar datos del profesor(es) u otros funcionarios que asistan a la actividad (nombre
completo y numero telefénico).

4. Comunicar la actividad en reunién de apoderados, con al menos 20 dias habiles de
anticipacion.

5. Si no hay reunion dentro de ese plazo, entregar personalmente la autorizaciéon a los
apoderados.

6. Reunir y entregar la documentacion a Direccidén con al menos 5 dias habiles de
anticipacion.

7. Gestionar la contratacién de la movilizacion y revisar que la empresa de transporte
cuente con todas las autorizaciones, documentacion y requisitos necesarios para realizar

170



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

este tipo de viajes y exigidos por el Ministerio de Transporte indicada en el articulo 3° de
este protocolo. Ademas, deberd entregar copia de la documentacidn exigida para este tipo
de actividades.

8. Las salidas pedagdgicas o giras de estudio para poder hacerse efectivas deberan contar
con el documento que autoriza el cambio de actividades correspondiente entregado por el
Departamento Provincial de Educacién.

De no contar con dicho documento la actividad no se podra realizar.

9. En caso de que la gira requiera del servicio de una empresa turistica sera
responsabilidad del profesor jefe:

a. Realizar las reuniones de coordinacion con la empresa prestadora del servicio.

b. Liderar y coordinar a los apoderados y a los alumnos en las actividades que se realicen
para la concrecion de la gira.

c. Gestionar todos los tramites administrativos necesarios para la realizacion de la gira
(permisos, seguros, otros)

d. Mantener informado a director del estado de avance del desarrollo de la gira.

Articulo 3. Documentacion Exigida Antes del Viaje. La documentacion que debe ser
presentada incluye:

1. Solicitud de Cambio de actividades a Direccién Provincial de Educacién
2. Listado de estudiantes participantes con nombre, curso, RUT y docente(s)
responsable(s)

. Autorizaciones escritas firmadas por los apoderados.

. Némina de apoderados que acompafian (si corresponde).

. Planificacién Técnico - Pedagdgica que debe contener:

. Objetivos transversales de la actividad.

. Guia de trabajo pedagdgico a desarrollar.

. Disefio de ensefianza asociado a contenidos curriculares.

. Hoja de ruta detallando hora salida, destino y hora retorno.

. Protocolo de accién en caso de accidentes

. Actas de Seguro Escolar

. Documentos del Transporte:

. Numero de Patente del vehiculo,

. Revisiéon Técnica del vehiculo al dia,

. Permiso de Circulaciéon del vehiculo al dia,
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. Registro de Seguros del Estado del vehiculo al dia,

e. Cédula de Identidad del chofer,
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f. Licencia de Conducir del chofer al dia

g. Certificado de Antecedentes del chofer y funcionario de apoyo

h. Certificado de Inhabilidad para trabajar con menores de edad del chofer y funcionario
de apoyo

i. Certificado de Inhabilidad por Maltrato Relevante del chofer y funcionario de apoyo

Articulo 4. La documentacion:

- Sera presentada a Unidad Técnico Pedagdgica segln sefiala el articulo No 3 en sus
numeros 1,2,3,4,5,6,7.8y9.

- Sera verificada al momento de la salida de la delegacién por Inspectoria General, que
toda la documentacidn este correcta segun lo sefiala en el articulo No 3 en sus nimeros 1,
2,3,4,5,6,7.8y09.

Articulo 5. Adultos Responsables. En ensefianza media, los y las estudiantes asistiran
acompafiados por su profesor jefe y/o de asignatura.

De ser necesario, cuando las caracteristicas o condiciones del viaje lo requieran uno o mas
funcionarios apoderados podran acompaiiar al grupo que realice el viaje.

Articulo 6. Seguridad en el Trayecto. El bus no podra desviarse de la ruta establecida,
salvo fuerza mayor, con previa comunicacién a la Direccidn del Colegio. Las detenciones
deberan realizarse solo en lugares seguros y autorizados.

Articulo 7. Aplicacion del Reglamento Interno. Durante toda la actividad, se mantendrd
vigente el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Educativa.

Las infracciones cometidas deberdn ser reportadas por el funcionario a cargo de la salida a
la Inspectoria General dentro de las 24 horas posteriores al regreso.

Articulo 8. Conductas Durante las Salidas Pedagogicas y Giras de Estudio. Sin perjuicio de
lo indicado en el articulo anterior, los miembros de la comunidad educativa especialmente
los y las estudiantes, deberdn tener una conducta acorde a una actividad institucional, las
cuales se traducen en:

1. Demostrar responsabilidad y compromiso con los docentes y el Colegio

2. Tener un comportamiento de respeto y orden con los profesionales responsables de la
actividad y con sus comparieros

3. Acatar las instrucciones dadas por los profesionales que los acompafian (vestimenta,
horarios, etc.)

4. Cumplir con habitos de higiene personal y grupal (habitaciones de cabafias, hoteles u
otros)
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5. Cuidar el material académico, didactico y/o deportivo facilitado por el establecimiento.
6. Mantener respeto, orden y disciplina con las personas del lugar visitado,

7. Cuidar las instalaciones y dependencias del lugar visitado

8. Mantener orden y limpieza en el medio de transporte utilizado

9. Cumplir con el itinerario oficial completo del tour participando en todas las actividades
programadas y viajando de ida y de regreso con el Colegio en las fechas estipuladas por
éste.

10. No realizar ninguna actividad que los Docentes consideren de riesgo.

Con todo, los costos originados por danos causados por los alumnos en Giras de Estudio,
seran de cargo y responsabilidad de los mismos o sus apoderados.

Articulo 9. Funciones de los Funcionarios Acompanantes. Tendran la misidn de resguardar
la seguridad y el cumplimiento de instrucciones por parte de los estudiantes, colaborando
ante emergencias segun directrices del docente responsable.

Articulo 10. Identificacién. Antes de iniciar el trayecto:

1. Cada estudiante recibird una tarjeta con: nombre, docente responsable, teléfono de
contacto, nombre y direccién del establecimiento.

2. Los apoderados recibiran una credencial identificatoria.

Articulo 11. Induccién de Seguridad. El docente responsable entregara instrucciones de
seguridad del bus y del recinto visitado, antes del inicio del viaje o al comienzo de la
actividad.

Articulo 12. Seguimiento Posterior. El docente entregara un informe escrito a Direccién y
UTP de los resultados de la gira el dia habil siguiente.

Articulo 123Accidentes Escolares. En caso de accidente, se aplicara el Protocolo de
Accidentes Escolares del Colegio INITEC, cumpliendo las etapas y tiempos establecidos.

Articulo 14. Estudiantes No Participantes. Quienes no asistan por falta de autorizacion u
otro motivo, deberan asistir al establecimiento, donde la UTP asignara actividades afines a

los objetivos del viaje.

Articulo 15. Las Salidas Extracurriculares corresponden a actividades organizadas por el
establecimiento educacional que no forman parte directa del curriculo obligatorio, pero
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gue permiten a los y las estudiantes potenciar habilidades, valores y actitudes en diversos
ambitos de su desarrollo.

Se participa de ellas a través de las selecciones deportivas, talleres artisticos, tecnolégicos,
culturales, cientificos, centro de alumnos y otros.

1. Toda salida que se realice por motivos de participacidn en competencia deportivas o
torneos académicos y otros, debera ser informada por el docente a Coordinacion de
Inspectoria, Unidad Técnico-Pedagdgica y Direccidn a lo menos con cinco a tres dias de
anticipacion via correo electrénico.

2. El informe debera ser acompafiado con el listado de los estudiantes, el curso al que
pertenecen los alumnos, la fecha, la direccion donde se realizara la actividad a visitar y el
campeonato o torneo de participacion.

3. Si la salida requiere de transporte para el traslado se deberd ademds comunicar de ello
a lo menos con cinco dias de anticipacion a la salida para que el Jefe de UTP gestione el
servicio de locomocién respectivo, procurando que cumpla con todas los requerimientos
técnicos y profesionales descritos en los articulos anteriores.

4. Para poder salir del establecimiento el estudiante debera contar con la autorizacion por
escrito del apoderado.

En caso de no contar con dicha autorizacidn, no podra salir del mismo.

5. La participacion de los estudiantes en campeonatos, torneos y concursos deportivos y/o
académicos sera obligatoria para aquellos que forman parte las selecciones deportivas,
talleres artisticos, centro de alumnos y otros.

6. Al momento de salir del establecimiento, los docentes responsables de la actividad
deberan presentar ante Coordinacion de Inspectoria y/o Direccion de la “Ficha de Registro
de Salida” y el “Listado de los Alumnos/as” que saldran, el que debe ir acompafiado de
todas las autorizaciones de los padres y apoderados. La Coordinadora de Inspectoria y/o
Director firmardan dicha ficha y listado aprobando la salida.

7. Sera responsabilidad de un Inspector de Patio en porteria al momento del retiro de los
estudiantes verificar que el listado coincida con los que efectivamente salen y que cuenten
con la autorizacién respectiva del apoderado. Una copia del listado de alumnos/as como
asimismo las autorizaciones de los apoderados quedara en la Unidad de Inspectoria. Una
copia del listado de alumnos/as debera ser llevada por el docente responsable de la salida.
8. El inspector ademas registrara en el Libro de Retiros el listado de los alumnos/as que
salen, como también el lugar adonde se trasladan, el motivo del traslado, tiempo
aproximado del viaje y actividad, la hora y lugar de regreso, docentes que acompafian y un
numero telefénico de contacto de estos.

9. En todo lo no regulado en el presente articulo, se aplicara las disposiciones generales
del presente protocolo

174



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

Disposicién Final: Este protocolo forma parte del Reglamento Interno del Colegio INITEC

y su cumplimiento es obligatorio para toda la comunidad educativa.
La Direccidn velara por su actualizacién conforme a las normas vigentes.
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FICHA DE REGISTRO DE SALIDA (INSPECTORIA GENERAL)

- Docente(s) Responsable(s):

- Docentes Acompaiantes:

- Lugar de Traslado:

- Motivo del Traslado:

- Fecha:

- Tiempo de la Actividad (Aprox.):

- Hora de Regreso:

- Lugar de Regreso:

- NUmero Telefénico de Contacto:

- Firma Docente Responsable:

- Firma y Timbre Coordinadora Inspectoria:
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FICHA GIRA DE ESTUDIOS (DIRECCION)

- Lugar de la Gira:

- Fecha de Inicio de la Gira:

- Tiempo de Duracién de la Gira:

- Lugar de Estadia de la Gira y Numero Telefénico del Local:

- Fecha y Hora Aprox. de Regreso:

- Lugar de Regreso:

- Nombre y RUT de Docentes Responsables:

- NUmeros de Teléfonos de Docentes:
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LISTA DE ALUMNOS SALIDA PEDAGOGICA / GIRA DE ESTUDIOS

No NOMBRE ESTUDIANTE CEDULA IDENTIDAD CURSO
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ANEXO VI

PROTOCOLO DE RETENCION ESCOLAR DE ESTUDIANTES EMBARAZADAS, MADRES Y
PADRES ESTUDIANTES

Articulo 1. El establecimiento protege y garantiza el derecho a la educacién de
estudiantes en situacidon de embarazo, maternidad y paternidad, por tal motivo
constituye un deber de la institucidn retener a las estudiantes embarazadas y a las madres
y padres adolescentes, en el marco del respeto y la no discriminacién.

Articulo 2. El embarazo, la maternidad y paternidad adolescente, en ningun caso
constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de
educacion de cualquier nivel, ni servird de fundamento para disponer medidas o acciones
que afecten la integridad y desarrollo de aquellas/os estudiantes que se encuentren en
esta condicién. El estado de gravidez, maternidad o paternidad de un estudiante no servird
de causal para ser cambiada o cambiado de jornada o de curso, salvo que la modificacién
se funde en un diagndstico o recomendacién médica de la estudiante embarazada o del
lactante, con todo se debera contar con el consentimiento expreso de la o el estudiante
gue requiera esta medida.

Articulo 3. Constituird infraccidn grave para este reglamento y para la buena convivencia,
cualquier acto de discriminacidn cometido en contra de una o un estudiante fundado en
su condicién de embarazo, maternidad o paternidad, el cual sera sancionado de
conformidad al reglamento respectivo segun cada caso.

Articulo 4. El establecimiento arbitrara medidas académicas, administrativas y
psicosociales para asegurar la continuidad de estudios de las y los estudiantes que se
encuentren en condicién de embarazo, maternidad o paternidad.

PARRAFO |. Derechos de Estudiantes Embarazadas, Paternidad o Maternidad
Adolescente

Articulo 5. La estudiante embarazada podra asistir al bafio cuantas veces lo requiera,
siempre que no interrumpa el desarrollo normal de las clases y bajo el compromiso de
cumplir con sus responsabilidades escolares. Para esto, los y las profesores/as deberan
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procurar reservar un puesto a la estudiante en la sala de clases o el lugar en que se
desarrollen las actividades, contigua a la puerta de salida para facilitar su libre circulacidn.

Articulo 6. Durante los recreos, la estudiante embarazada podra utilizar espacios del
establecimiento que contribuyan a brindar seguridad y evitar accidentes, tales como la
biblioteca o similares.

Articulo 7. Conforme a la etapa del embarazo, la estudiante podra adaptar su uniforme a
los cambios que experimente su cuerpo, pudiendo utilizar un pantalén, calzado y polera
gue permita comodidad y seguridad en su desplazamiento. Sin perjuicio de lo anterior, el
vestuario utilizado debera corresponder a las tonalidades condiciones generales indicadas
en las normas sobre presentacidn personal contenidas en el reglamento interno.

Articulo 8. Las estudiantes embarazadas, madres y padres adolescentes tendran el
derecho a participar de organizaciones estudiantiles, ceremonias, actos escolares y/o
cualquier actividad extraprogramatica que realice el establecimiento, tanto dentro como
fuera del local escolar y en la que el resto de los y las estudiantes tengan participacién
regular.

Articulo 9. La condicion de embarazo no suspende, ni limita el seguro escolar, por tanto,
cualquier accidente ocurrido dentro del establecimiento, fuera del establecimiento con
ocasion de sus estudios o en el traslado de su casa al Liceo o viceversa, sera cubierto con
este beneficio.

PARRAFO Il. Comunicacion del Estado de Gravidez

Articulo 10. Aquella estudiante que se encuentre en estado de gravidez deberd informar
su condicidn a su respectivo/a profesor/a jefe para adoptar las medidas contenidas en este
protocolo.

El o la profesor/a jefe que tome conocimiento del estado de gravidez de una estudiante, ya
sea por la declaracién prestada o por sospechas, deberd comunicar este antecedente a la
direccién del establecimiento para evaluar el caso y dar inicio a la activacion del presente
protocolo.

Cualquier funcionario que tenga sospechas respecto del estado de gravidez de una
estudiante, deberd comunicarlo a la Direccidn a la brevedad posible.
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Articulo 11. La Encargada de Convivencia citara a la estudiante en estado de gravidez con
el fin de conocer los antecedentes del caso.

La entrevista serd abordada con pleno respeto a su condicidn y tendra por objeto
determinar si la estudiante ya informd a su familia del embarazo, confirmé el embarazo
mediante examen médico, si el embarazo es o no de riesgo, si ha adoptado los cuidados
necesarios para el desarrollo fetal y de su propia salud, si informé al padre y si este es
estudiante de la misma comunidad educativa, entre otros antecedentes que permitan
adaptar las medidas que correspondan.

Articulo 12. En caso de que la estudiante no haya informado a su familia y al padre, de su
estado de gravidez, se le sugerird que lo haga.

Ante la negativa de la estudiante a informar a la familia y al padre del hijo no nacido, por
temor u otro motivo, el establecimiento entregara apoyo a la adolescente para comunicar
la condicién, pudiendo citar a una reunion especial para estos fines.

PARRAFO Ill. Medidas Frente a Estudiantes Embarazas, Maternidad y Paternidad
Adolescente

Articulo 13. La direccién comunicara el estado de gravidez de la estudiante o la condicién
de maternidad y paternidad en el Consejo de Profesores para definir las medidas
pedagdgicas que los y las docentes estimen pertinente seguin cada caso.

Articulo 14. Tomado conocimiento de un caso de estudiante embarazada, maternidad y
paternidad adolescente, el Consejo de Profesores debera pronunciarse sobre la
pertinencia de las medidas académicas y administrativas contenidas en este protocolo.

Para efectos de la aplicacidn de las medidas, se dispondra un plan de trabajo especial que
considere las condiciones de riesgo del embarazo, el estado de salud de las/los estudiantes
y, una vez producido el nacimiento, del infante, entre otros elementos relevantes para
asegurar la continuidad de estudios del o la estudiante.

Articulo 15. Se nombrara a un tutor pedagagico, que de preferencia sera el profesor jefe
o parte de la dupla psicosocial, para efectos de verificar el cumplimiento del programa
gue se defina, entregar apoyo y resolver las dudas y consultas que la estudiante tenga
mientras se aplique el programa. El o la tutor/a podra coordinar el apoyo pedagdgico con
compafieros/as cercanos a la estudiante embarazada o madre o padre adolescente.
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En este caso, el o la tutor/a podra solicitar entrega de materias, contenidos que deba
trabajar, entre otros. Ademas, el o la tutor/a deberd informar cualquier cambio o
circunstancia que altere el programa de estudios a la direccion del establecimiento para
adoptar medidas conducentes a replantear el trabajo dispuesto.

El o la Tutor/a debera consignar e informar aspectos relevantes relativos al estado de salud
de la estudiante madre o padre o de la adolescente embarazada, colaboracidn de la familia
para lograr los objetivos pedagdgicos o la falta de apoyo y cualquier aspecto que pueda
afectar el proceso educativo y que pueda implicar la desercion de la o el estudiante.

Articulo 16. Al momento de establecer el plan de trabajo especial se deberan priorizar
los contenidos minimos que se consideren esenciales por asignatura para lograr los
objetivos de aprendizaje fundamentales para la o el estudiante, procurando brindar una
educacion adecuada y oportuna segun el nivel cursado.

Ademas, se dispondra un calendario flexible para el desarrollo de las actividades escolares.
En caso de embarazo adolescente, el calendario debera considerar un pre y postnatal
suficiente para la preparacion al parto y la recuperacién de la estudiante.

En caso de madres y padres estudiantes, el calendario debera contemplar los horarios de
alimentacién del hijo o hija y los controles médicos que correspondan.

Articulo 17. No se podra exponer a la estudiante embarazada a actividades que
impliquen riesgo para su salud o el desarrollo embrionario, tales como actividades fisicas,
experimentos con materiales quimicos nocivos, entre otros.

En caso de que las actividades suspendidas sean esenciales para lograr objetivos de
aprendizajes fundamentales, se debera planificar otras actividades que permitan obtener
estos conocimientos sin riesgo a la salud de la estudiante.

En el caso de la asignatura de educacidn fisica, la estudiante podra desarrollar las
actividades planificadas siempre y cuando su médico tratante la autorice, debiendo
acreditarlo mediante el respectivo certificado.

Articulo 18. Las autorizaciones para salir a efectuar controles médicos, seran otorgadas

por Inspectoria y deberan ser debidamente justificados por parte de la estudiante, a través
del certificado del médico tratante o carnet de salud que asi lo indique. Para salir del
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establecimiento, la estudiante debera ser asistida por su apoderado u otra persona
previamente informada por este.

El o la estudiante padre o madre podra salir a efectuar los controles de su hijo o hija de la
misma forma y condicién que la indicada anteriormente.

PARRAFO IV. Evaluacién y Promocién

Articulo 19. Las evaluaciones deberan encontrarse contenidas en el calendario creado al
efecto. Las estudiantes embarazadas deberan rendir sus evaluaciones normalmente
mientras las condiciones de embarazo se lo permitan.

En caso de encontrarse imposibilitada a rendir las evaluaciones programadas, estas se
deberdn recalendarizar en tiempo y forma de modo tal que permita medir el logro de los
objetivos evaluados. Cuando no sea posible reprogramar la evaluacién, se deberd
implementar otro instrumento o mecanismo que permita medir el contenido, de
conformidad a lo dispuesto en las disposiciones sobre evaluacién y promocién del
reglamento interno.

Articulo 20. Con el objeto de asegurar la continuidad de estudios, se podran disponer de
una menor cantidad de evaluaciones para determinar el logro de los objetivos académicos
correspondientes al nivel que la estudiante embarazada se encuentre cursando, todo lo
cual deberd ser consultado con, la Coordinacién Académica y, en su ausencia, con el
Consejo de Profesores.

Lo mismo se aplicara para los y las estudiantes padres y madres.

Articulo 21. Las estudiantes embarazadas seran promovidas de curso con la totalidad de
evaluaciones que hubiesen rendido normalmente. Sin perjuicio de lo anterior, en caso de
no poder rendir las evaluaciones normales, ni las evaluaciones contenidas en el calendario
elaborado al efecto, por cualquier causa relacionada a problemas con el embarazo, el
parto, post parto o la maternidad o paternidad, se podra poner término anticipado de ano
escolar. El término anticipado sera consultado con el Consejo de Profesores considerando
los certificados médicos que acrediten los problemas de salud.
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Articulo 22. No se exigira un porcentaje minimo de asistencia a las estudiantes
embarazadas, madres o padres siempre y cuando las inasistencias tengan como causa
directa enfermedades producidas por el embarazo, el parto, el post parto, enfermedades
del hijo menor de un aino, asistencia a control de embarazo, del post parto, control de nifio
sano, pediatrico u otras similares que determine el médico tratante.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso que la asistencia a clases durante el afio escolar
alcance menos de un 50%, la Direccidon de la Escuela resolvera de conformidad con las
normas establecidas en el Decreto Exento de Educacidon No 67 de 2018 o los que se
dictaren en su reemplazo, sin perjuicio del derecho de apelacion de la alumna ante el
Secretario Regional Ministerial de Educacién respectivo.

PARRAFO V. Disposiciones Finales

Articulo 23. En caso de ser necesario, el o la estudiante en condicion de embarazo,
maternidad o paternidad podra solicitar apoyo y orientacidn a instituciones externas tales
como la Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas (JUNAEB) y a la Junta Nacional de
Jardines Infantiles, para efectos de cuidado del hijo o hija mientras concluye sus estudios.

Articulo 24. El establecimiento fijara anualmente un programa de educacion sexual en el
gue se incluirdn contenidos que propendan a una sexualidad responsable, fundada en el
autocuidado, e informara los diversos métodos anticonceptivos existentes autorizados por
la autoridad sanitaria.

Articulo 25. La dupla psicosocial organizara talleres sobre autocuidado, sexualidad

responsable y crianza, ademas de realizar acciones preventivas tales como:
1. Charlas a funcionarios sobre embarazo adolescente y buen trato.

2. Escuela para padres con temas de sexualidad y corresponsabilidad.
3. Talleres para estudiantes en clases de orientacion y consejos de curso.
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Articulo 26. Derivacidn a Instituciones de Apoyo. Cuando corresponda, el establecimiento
podra derivar o vincular a la estudiante con:

1. Consultorios de Atencidn Primaria.

2. OLN, OPD, PDI, Carabineros y Tribunales de Familia, en caso de vulneraciones.
3. JUNAEB, JUNJI y programas de apoyo parental.
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ANEXO Vil

PROCEDIMIENTO DE RECONOCIMIENTO DE LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINAS, NINOS
Y ADOLESCENTES TRANS

Articulo 1. Todo/a estudiante tiene derecho a expresar su identidad de género, asi como
también su orientacidn sexual y a participar de la vida escolar de este modo.

El establecimiento arbitrard las medidas necesarias para garantizar los derechos indicados
anteriormente y promovera espacios de reflexion, orientacion y capacitacion adecuados,
para una correcta comprension de esta realidad en la comunidad educativa.

Articulo 2. Con el objeto de apoyar, acompaiar y permitir una adecuada inclusion y
participacion de los y las estudiantes trans en la vida escolar, el establecimiento
dispondra del siguiente procedimiento y acciones.

Articulo 3. El o la estudiante mayor de 14 ainos, por si o representado por su madre,
padre y/o apoderado, en caso de los menores de 14 afios, solicitard una entrevista con la
direccién del establecimiento para manifestar las inquietudes que hubiesen surgido en
esta materia dentro del nucleo familiar, debiendo sefialar expresamente el motivo u objeto
de la reunién.

En caso de que el establecimiento detecte casos de estudiantes que manifiesten
inquietudes relacionadas a su propia identidad de género, citara a la madre, padre y/o
apoderado para comunicar los hechos observados y ofrecer apoyo y colaboracion en los
aspectos necesarios para garantizar la integridad fisica y psiquica del menor.

Articulo 4. La direccion, en un plazo que no supere de los 5 dias habiles, citara a la familia
y personal competente en la materia a una reunidn con el objeto de conocer el caso y
coordinar las acciones que implemente el establecimiento.

La reunion y medidas acordadas constaran en un acta que tendra el caracter de
confidencial, con el objeto de resguardar la integridad e intimidad del o la estudiante. Una
referencia a la reunion, nimero de acta y fecha, serd registrada en la hoja de vida del o Ia
estudiante.
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Para efectos de constatar los avances y cumplimiento de medidas, se formara un
expediente al cual se agregaran todas las actuaciones realizadas en orden cronolégico.

Articulo 5. Una vez efectuada la entrevista, el establecimiento debera implementar las
siguientes medidas (sin que sean taxativas):

1. Apoyo al nifo, nifia o estudiante y su familia

2. Orientacion a la comunidad educativa

3. Uso del nombre social en todos los espacios educativos
5. Uso del nombre legal en documentos oficiales

Articulo 6. Los acuerdos de la entrevista deberan quedar registrados en un acta que a, lo
menos debe contener:

1. Acuerdos alcanzados

2. Medidas a adoptar

3. Plazos para su implementacién
4. Seguimiento

Articulo 7. El establecimiento podra aplicar las siguientes medidas para apoyar los casos
de identidad de género:

1. Orientacion de lenguaje inclusivo.

2. Instruir a los funcionarios del establecimiento la utilizacién del nombre social que sefiale
la familia o el o la estudiante.

3. Incluir el nombre social a diferentes documentos internos del nino, nifia o adolescente,
tales como informes de personalidad, comunicaciones con el apoderado, informes,
diplomas, listados publicos, entre otros.

4. Presentacidon formal que mas se ajuste a la identidad de género manifestada, entre los
gue se considera corte de pelo, uso de uniforme escolar formal o deportivo y vestimenta
en general.

5. Facilitacidon de servicios higiénicos que mas se ajusten a la identidad de género
expresada. el uso del nombre social podra ser solicitado por el padre, madre, apoderado o
tutor legal y por el propio estudiante en caso de que sea mayor de 14 afios.

Articulo 8. Las medidas indicadas anteriormente podran ser implementadas de manera
progresiva con el objeto de facilitar la incorporacion del estudiante y la comunidad
educativa a la nueva identidad expresada.
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Lo anterior serd evaluado entre la familia, el establecimiento y el o la profesional experto/a
en la materia que asesore externamente a la familia.

El establecimiento, en funcién del interés superior del nifio, nifia y/o adolescente, asi como
de su autonomia progresiva brindara orientacidn y contencidn, segun el nivel de madurez
observado, la entidad del derecho afectado, desarrollo y bienestar de cada estudiante,
promoviendo las medidas que mas se ajusten a su proteccién integral.

Articulo 9. El establecimiento velara por la supervision y comunicacion constante de los
funcionarios del establecimiento para mantenerlos informados de los casos que se
presenten y avances que se logren, permitiendo una correcta implementacion de las
medidas dispuestas.

El director del establecimiento designara a un funcionario con competencias en la materia
para coordinar, asesorar y mantener comunicacién con la familia, estudiante e
instituciones externas que faciliten su insercidn en la comunidad educativa bajo una
identidad de género reconocida por el mismo.

Articulo 10. Con todo, no se implementaran acciones por parte del establecimiento sin
antes haber escuchado el parecer de la nifia, nifio o adolescente trans y/o de la familia,
debiendo manifestar expresamente su consentimiento en cada caso.

Articulo 11. Toda accidn u omision que implique un trato vejatorio o discriminatorio, asi
como también que entorpezca la adaptacion de un estudiante a la comunidad educativa
bajo una identidad de género reconocida, serd considerado infraccién gravisima de este
reglamento.
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ANEXO IX

PROTOCOLO DE RESPUESTA Y ATENCION A SITUACIONES DE DESREGULACIO EMOCIONAL
Y CONDUCTUAL CON NINOS, NINAS Y ESTUDIANTES EN ESPECTRO AUSTISTA.

I. CONSIDERACIONES GENERALES.

Trastorno del Espectro Autista (TEA).

Para los efectos de la referida ley, se entiende por persona con trastorno del espectro
autista, o persona autista, a aquella que presenta una diferencia o diversidad en el
neurodesarrollo tipico, que se manifiesta en dificultades significativas en la iniciacidn,
reciprocidad y mantencién de la interaccidon y comunicacién social al interactuar con los
diferentes entornos, asi como también en conductas o intereses restrictivos o repetitivos.
El espectro de dificultad significativa en estas areas es amplio y varia en cada persona.
Ademas, al corresponder a un neurdtico genérico, los derechos contemplados en la
referida ley abarcan todo el ciclo vital de las personas que lo presenten.

Principios que Incorpora la Ley No 21.545.

La Ley de Autismo incorpora ciertos principios al ordenamiento juridico en lo que se
refiere a la atencidn de las personas con trastorno del espectro autista. En el contexto
educativo tienen especial relevancia los siguientes:

- Trato Digno, dispone que estas personas deben recibir un trato digno y respetuoso en
todo momento y en cualquier circunstancia, debiendo adoptarse un lenguaje claroy
sencillo en las atenciones que se les brinden, asi como las medidas necesarias para
respetar y proteger su vida privada y su honra.

- Autonomia Progresiva, segun el cual todo nifo, nifia y adolescente ejercera sus derechos
conforme a la evolucidn de sus facultades, en atencién a su edad, madurez y grado de
desarrollo que manifieste. Para ello se considerara el grado de discapacidad que pueda
tenery, en caso de ser necesario, que los padres, madres o tutores legales sean
responsables de estas decisiones de acuerdo con la situacidn individual de apoyos de ellos
y que, en ningun caso, implique un desmedro en su autonomia e independencia.
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- Perspectiva de Género, implica que en la elaboracién, ejecucién y evaluacién de las
medidas que se adopten en relacién con estas personas debera considerarse la variable de
género.

- Neurodiversidad, referido a la variabilidad natural que tienen las personas respecto del
funcionamiento cerebral, presentando diversas formas de sociabilidad, aprendizaje,
atencién, desarrollo emocional y conductual, y otras funciones neurocognitivas.

- Seguimiento Continuo, esto es, una vez diagnosticada una persona con trastorno del
espectro autista, existira la obligacién de parte de los actores que formen parte de la red
de proteccidn y tratamiento, en especial del Estado, de acompafarla durante las diferentes
etapas de su vida, y proveer de soluciones adecuadas cuando sea necesario, tomando en
consideracion su grado de discapacidad.

Desregulaciéon Conductual y Emocional.

Reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en
donde el nifio/a, adolescente o joven (NNAJ) no lograra comprender su estado emocional
ni logrard expresar sus emociones o sensaciones, presentando dificultades mas alld de los
esperado a su edad o desarrollo evolutivo para autorregularse y volver a un estado de
calma y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencién del educador/a
utilizado con éxito en otros casos; percibiendo externamente por mas de un observador
como una situacién de “descontrol” (Construccidn colectiva mesa regional Autismo, mayo
2019).

La desregulacidon emocional y conductual es considerada como una “situacién desafiante”,
entendida en este contexto como aquella que ocurre con estudiantes en el Espectro
Autista que, por su frecuencia, duracion o intensidad, requiere una atencion particular y
especifica por parte de una persona adulta. Estas situaciones, al no disminuir ante
estrategias que generalmente se utilizan en situaciones similares que ocurren en este
tramo etario, significan un desafio por parte de la persona adulta, ya que supone indagar
con mayor precision en las causas que la provocan.

Caracteristicas de Profesionales que Lideran el Manejo de la Desregulacidén Conductual y
Emocional.

Es importante que quienes estén a cargo, sean personas a las cuales les motive este tipo
de trabajo de apoyo a estudiantes en situacion de crisis, estén preparados para su manejo,
ya que, de lo contrario, existe el riesgo se agraven los hechos o consecuencias para el
propio estudiante, como para su entorno inmediato. Para los estudiantes con TEA que se
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encuentren en tratamientos con especialistas externos, el equipo del Programa de
Integracién Escolar (PIE) o dupla psicosocial determinada por el establecimiento educativo,
en acuerdo con la familia, y con la confidencialidad que amerita, debe mantener la
informacion del médico y/o otros profesionales tratantes, en el caso se requiera
trasladado a un servicio de urgencia y dicha informacidn sea solicitada.

1l. OBJETIVO.

Proporcionar un conjunto de procedimientos y estrategias para gestionar eficazmente los
episodios de desregulacién emocional y conductual de los estudiantes con diagnéstico de
Trastorno del Espectro Autista (TEA) en los niveles de 1° a 4° Medio, garantizando su
bienestar y el de la comunidad educativa.

1ll. RESPONSABLES.

1. Director/a del establecimiento educacional.

2. Equipo de Programa de integracion Escolar

3. Profesores/as encargados/as del estudiante con TEA o CEA.

4. Profesional de apoyo especializado (psicdlogo/a, psicopedagogo/a, etc.).

Llamado Telefénico a Apoderados en caso de Desregulacion.

La psicdloga serd la encargada de tomar la decision respecto de la realizacién del llamado
telefénico, dando aviso a inspectoria, para que esta ultima concrete la accidn en caso de
gue el padre, madre o tutor legal deba presentarse en el establecimiento educacional.

En caso de que no se trate de una situacién de emergencia, la psicdloga o la educadora
diferencial sera quien realice el lamado al padre, madre o tutor legal, con el fin de
informar a la familia sobre el episodio de desregulaciéon que haya presentado el
estudiante, al término de la jornada.
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IV. PROCEDIMIENTO DEL REGLAMENTO TEA.

Se ha elaborado el presente protocolo de actuacién de crisis frente a una
desregularizacién emocional o conductual, para proteger y salvaguardar al estudiante con
TEA. Para ello, debemos conocer, reconocer y ser hace aplicable las siguientes etapas:

1. Deteccion Temprana.

Debe contar con un diagndstico que lo certifique. En el contexto educativo, y relacionado
con la Ley de Autismo, se considerara como estudiante autista a quien cuente con alguno
de los siguientes diagndsticos:

a. Con la calificacidn y certificacion emitida por las Comisiones de Medicina Preventiva e
Invalidez (COMPIN), en caso de constituir un grado de discapacidad17, en conformidad a la
Ley N° 20.42218

b. Evaluacidn diagndstica realizada conforme a lo dispuesto en los articulos 81y 82,y en
los Titulos | y Il del Decreto N° 170, de 2009, del Ministerio de Educacion.

c. Diagndstico médico externo realizado por un profesional idéneo y competente,
proveniente ya sea del sistema de salud publico o del sistema de salud privado, de acuerdo
a los lineamientos del Ministerio de Salud en la materia.

2. Monitoreo y Registro.

El equipo educativo y de apoyo lleva un registro de los episodios de desregulacion
emocional y conductual del estudiante, incluyendo fecha, hora, duracion,
desencadenantes y estrategias de intervencion utilizadas. Ademds de una comunicacion
constante con los apoderados y/o tutores del estudiante.

3. Plan de Acompainamiento Emocional y Conductual.

Se entendera como “Acompafiamiento Emocional y Conductual” al conjunto de acciones
preventivas y/o responsivas desplegadas hacia un o una estudiante autista a lo largo de su
trayectoria educativa, y cuyo propdsito es mitigar su vulnerabilidad ante el entorno, o
responder comprensiva y eficazmente ante conductas desafiantes de manejar para el
contexto educativo, sea por su intensidad, naturaleza o temporalidad.

Se elabora un plan de acompanamiento emocional y conductual para cada estudiante con
TEA, que incluya estrategias especificas para gestionar la desregulacién emocional y
conductual, adaptaciones curriculares, apoyos especializados y metas de intervencion, que
sera socializado con cada familia y comunidad educativa.
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4. |dentificacion de la Desregulacion Emocional o Conductual.

Identificacidon cierta incomodidad en el estudiante, identificamos sefiales como
movimientos constantes de las manos, frotaciéon de manos, sudoracidn, seiales que
manifiestan ansiedad.

1. ¢Qué podemos hacer si identificamos estas sefiales? Cambiar la actividad, la forma o
los materiales en la que se estd llevando a cabo la actividad puede enfrentar incomodidad
con el material, intentar buscar el orden en la sala de clases

2. Tenemos que realizar preguntas con la intencion de facilitar la comunicacion. ¢Estds
bien?, { Necesitas ayuda? (Te sientes bien?

3. Mantener la comunicacion preguntando cosas de su interés, utilizar el conocimiento
sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia
de apoyo inicial a la autorregulacion.

d. Permitirle al estudiante salir de la sala de clase y corroborar que estudiante llegue a
dichas instalaciones como: sala PIE y oficina de psicdlogas

4. Realizar un seguimiento sobre el estudiante, saber si se siente mejor, realizar un analisis
si durante la sala de clase hubo un detonante, algo sucedidé en la sala de clase.

5. Apoyo Individualizado Durante Episodios de Desregulacion.

1. Cuando ocurre un episodio de desregulacidn, el profesor/a o el asistente designado/a
proporciona apoyo individualizado al estudiante, utilizando técnicas de desescalada,
ofreciendo consuelo y redirigiendo su comportamiento de manera calmada y respetuosa.
2. Este apoyo individual deberd ser abordado de acuerdo a cada estudiante en forma
individual siguiendo el plan de apoyo emocional y conductual realizado por cada docente
de educacién especial de acuerdo con sus necesidades.

3. Los responsables de atencidn a estudiantes TEA por sector del establecimiento
educacional son:

- Sector Membirillar: Constanza Pavez (psicéloga) y Silvana Espinosa (Coordinadora PIE).

- Sector Coronel del Canto, Carretera: Tamara Ampuero (psicopedagoga) y Macarena
Bricefio (psicopedagoga).

- Dentro del aula o talleres: Docente de cada asignatura.

6. Comunicacion con las Familias.

1. Se mantiene una comunicacioén, a través de una bitacora con las familias del estudiante
para informarles sobre los episodios de desregulacidn tanto en el hogar como en el colegio
para otorgar un apoyo oportuno cuando el estudiante lo requiera.

2. Se registrara cada atencion del apoderado en la ficha de citaciones del Plan de
acompafnamiento emocional y conductual de cada estudiante.
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3. Solo se llamara al apoderado en situaciones de emergencias que corresponden a
situaciones excepcionales que ocurren en el contexto escolar y que surgen de la
interaccidn entre el entorno y estudiante, ante la cual se requiere el despliegue de
medidas extraordinarias contenidas en el Reglamento interno del establecimiento
respecto de la necesidad de contar con el acompafiamiento de su padre, madre o tutor
legal. Lo anterior, tiene por objeto prevenir o mitigar un riesgo significativo de afectacién a
su bienestar fisico, emocional o social, que pudiere ser agravado por la ocurrencia de
conductas auto lesivas y/o heterolesivas vinculadas a la imposibilidad de regular sus
impulsos de manera auténoma ni con el apoyo del equipo designado para este fin por el
establecimiento educacional. Es decir, no se consideran parte de este concepto aquellas
situaciones habituales u ordinarias que ocurren dentro de un establecimiento educacional,
gue pueden ser atendidas por sus funcionarios sin requerir la presencia de la familia del
estudiante autista.

4. La familia podra indicar a qué adulto responsable deberd avisarse con preferencia, en
consideracion a su contexto familiar, precisando cudl es la forma de comunicacién que
considera mas oportuna y eficaz.

5. Si el establecimiento no se puede comunicar con apoderado debera contactarse con las
personas que hayan sido alternativamente registrados para este tipo de emergencias.

6. El establecimiento no podra aplicar medidas disciplinarias al padre, madre o apoderado
por no haber concurrido ante la situaciéon de emergencia, o por haberlo hecho
tardiamente.

7. El propésito de la asistencia del adulto responsable es propender a la contencion y
estabilizacion del estudiante, en aras de reinsertarse en la jornada educativa y evitar su
retiro anticipado, el que sdlo procedera excepcionalmente.

8. Cualquier desregulacién emocional y conductual, debera ser informado al padre, madre
o apoderado del estudiante a mas tardar al término de la jornada de clases, ya sea
personalmente o por medio de llamado telefdnico, dejando constancia de aquello.

9. El establecimiento educacional deberd entregar un certificado suscrito por un integrante
del equipo directivo al padre, madre o tutor legal, respecto de su concurrencia al
establecimiento por la situacidon de emergencia, que incluya a lo menos la fecha y las horas
en que se solicita su concurrencia y su posterior retiro del establecimiento, con el objeto
de que éstos puedan acreditarla ante su empleador.

7. Seguimiento y Evaluacidn.
Se realiza un seguimiento periddico del progreso del estudiante en el manejo de la

desregulacion emocional y conductual, ajustando el Plan de acompafamiento individual
segln sea necesario para abordar nuevas necesidades o desafios a través del Decreto No
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83, de 2015, que permiten a los establecimientos planificar propuestas educativas
pertinentes y de calidad para todos los estudiantes, y es beneficioso para aquellos que

presentan necesidades educativas especiales, de manera que puedan progresar en
condiciones similares a las que acceden los estudiantes sin dichas necesidades.

En caso de adecuaciones curriculares para sus estudiantes con necesidades educativas
especiales, deben aplicarles una evaluacion de acuerdo con dichas adecuaciones,
accesibles a las caracteristicas y condiciones individuales de ellos, respetando el
reglamento de evaluacion.

V. INTERVENCION DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN AULA DE CLASES.

Identificar etapas de evolucion de la o sélo la aparicién en diversos niveles de intensidad.
Para efectos de organizacién de los apoyos, se describen 3 etapas por grado de intensidad
de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos.

1. Intervencion en Etapa 1.

Identificacidn cierta incomodidad en el estudiante, identificamos sefiales como
movimientos constantes de las manos, frotacidon de manos, sudoracidn, seiales que
manifiesten ansiedad, intensas ganas de llorar, frustracién.

a. ¢Qué podemos hacer si identificamos estas sefiales? Cambiar la actividad, la forma o los
materiales en la que se estd llevando a cabo la actividad, buscar otra estrategia y/u
herramienta para la actividad. Tenemos que realizar preguntas con la intencion de facilitar
la comunicacién: éEstds bien?, i Necesita ayuda?, éTe siente bien?

b. Mantener la comunicacién preguntado cosas de su interés Utilizar el conocimiento
sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de apego en la estrategia
de apoyo inicial a la autorregulacion.

c. Durante el tiempo establecido que se mantendra fuera del aula, es importante que debe
ser acompafiado por la persona a cargo del estudiante en el momento de la desregulaciéon
emocional.

Nota: Es importante activar el plan de acompanamiento emocional y conductual de cada
estudiante en esta etapa e informar a coordinadora PIE de la desregularizacion.
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2. Intervencion en Etapa 2.

Etapa de aumento de la desregulacién emocional y conductual, con ausencia de
autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a, o terceros. No responde a
comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la
agitacién motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada.

Debemos hacer lo siguiente:

1. Se debe acompaiiar y no interferir en su proceso de manera invasiva, con acciones como
ofrecer soluciones, o pidiéndole que efectue algln ejercicio, pues durante esta etapa de
una desregulacion el estudiante no esta logrando conectar con su entorno de manera
esperable.

2. Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacién sensorio motriz. Ej. Sala pie,
oficina psicdélogo/a, oficina Coordinadora Programa de Integracion.

3. Bvitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinas, o con
estimulos similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacidn (por ejemplo,
imagenes, olores, que lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

4. Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos
cartoneros, piedras, palos, entre otros.

5. Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

6. Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o adultos.

7. Informar a coordinadora PIE.

3. Intervencidn Etapa 3.

Se caracteriza por una respuesta mayor a la anterior, pudiendo consistir en golpes al
mobiliario, ademas autolesionarse, agredir a un compafiero o compafiera, u otro miembro
de la comunidad educativa o ya haber agredido a otra persona.

En esta etapa se debe procurar la seguridad de la comunidad educativa y del propio
estudiante, pudiendo llegar incluso a la imposibilidad de contencidn por parte del
funcionario designado.

Dentro de las acciones que se pueden adoptar se encuentran las siguientes:

1. Cambiar de sala a sus compafieros o retirarlos de la sala para la proteccion emocional de
ambos interlocutores.

2. Solicitar la contencién con funcionario designado en el plan de acompanamiento.

3. Contencidn fisica en caso de advertir un riesgo cierto o amenaza a su integridad fisica.
Se deben ocupar técnicas apropiadas, como, por ejemplo: accidn de mecedora y abrazo
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profundo. Este tipo de contencidn se realizard SOLO Sl existe firmada la autorizacién por
parte de la familia para llevarla a cabo, y siempre y cuando el estudiante dé indicios de
aceptarla; ya que puede tener repercusiones negativas en el momento o a futuro.

4. Llamar al adulto designado por el padre, madre o apoderado para colaboraren la
contencion.

5. Activacién de protocolo de accidente escolar en caso de ser necesario. En este sentido
puede implicar llamar a la ambulancia.

6. Inmovilizacidn del estudiante.

Nota. En esta etapa 2 y 3 las personas encargadas de completar las bitacoras de
desregulacion emocional y conductual es la psicéloga junto a la educadora diferencial.
Nota 2. Es importante activar el Plan de acompafiamiento emocional y conductual de cada
estudiante en estas etapas e informar a coordinadora PIE de la desregularizacion.

Familia, apoderada/o etapa 2y 3.

1. En estas etapas como alguna situacidn excepcional se llamard al apoderado o tutor Solo
en casos excepcionales se llamard al apoderado o tutor, en caso de descontrol o riesgo
para si mismo/a, después de haber aplicado todo lo de su Plan con anterioridad.

2. Si el estudiante requiere mayor atencién médica se activara el Protocolo de accidente y
se informara al apoderado o tutor en caso de ser necesario trasladar al estudiante con TEA
a un centro asistencial de salud la encargada de Accidentes se lo comunicara a Inspectoria
General quien indicara a Secretaria para que llame a un radio taxi para trasladar al
estudiante. De no llegar prontamente el taxi, se procedera a trasladar al estudiante en
vehiculo de un funcionario del drea de educacién especial o psicélogas del
establecimiento.

VI. INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION
EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Personas Responsables.

- Psicélogas

- Coordinadora Programa de Integracién

- Equipo Programa de Integracién

- Se realizard un seguimiento por parte de los profesionales a cargo especialistas PIE,
Psicdlogo/a y Coordinadora Programa de Integracion, realizando entrevistas a los docentes
de aula para visualizar el contexto de la crisis, estando a los plazos establecidos en cada
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plan de acompanamiento emocional de cada estudiante. Sin perjuicio de ello, este plazo
no podra exceder los 30 dias.

- En caso de que la desregularizacidon sea en el aula, se trabajara en una sensibilizacién con
el curso en forma inmediata.

1. Estrategias de Prevencion.

Se proporciona capacitacién regular al personal educativo y de apoyo sobre estrategias de
intervencién para estudiantes con TEA, incluyendo técnicas de manejo de la conducta y
habilidades de comunicacion:

a. Capacitacion del personal: Se debe instruir a los docentes, asistentes y estudiantes
sobre el diagndstico TEA, dentro los dos primeros meses de cada afio. Este proceso de
sensibilizacion a funcionarios del establecimiento lo llevara a cabo la coordinadora del PIE
en consejos de profesores y asistentes de la educacidn y en consejo de curso con profesor
jefe o en capacitaciones externa que el establecimiento puede dar a nuestra comunidad
educativa.

b. Material de contencion para estudiantes TEA: El estudiante contara con una caja
especial para estudiantes TEA que estard en el aula regular y en el aula de recursos. La caja
contiene los siguientes materiales: audifonos especiales, cubo rubik, pelota de relajacién,
botella de relajacion, etc. Ademas, en la sala PIE existira un cojin de relacion especial para
las personas TEA.

c. Reconocer seiales previas y actuar de acuerdo con ellas: Las sefiales iniciales previas a
gue se desencadene una desregulacion. Suelen ser movimientos en las manos, sudoracién
de las manos, apretarse las manos, poner sus manos en su cabeza u oidos, respiracion
acelerada entre otros. Es importante que toda la comunidad educativa conozca los Planes
Individuales de cada estudiante.

d. Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacion
emocional y conductual: Modificacion de la clase sin planificacidon, no comenzar con un
orden al empezar a realizar la clase, cambios constantes de puesto, ruidos externos
excesivos. Siempre poder anticipar cambios y estar pendientes a cada necesidad del
estudiante de acuerdo a su plan individual.

e. Facilitarles la comunicacién, ayudando a que se exprese: estar constantemente
observando el comportamiento y preguntando directamente, por ejemplo:

- ¢Estds bien?

- ¢Necesita ayuda?

- Si necesitas algo, me avisa

- ¢ Necesitas salir de la sala de clases?
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f. Otorgarle tiempos de descanso, debido al riesgo de desregulacién emocional y
conductual: Tiempo en el que pueda, por ejemplo, ir al bafio o salir de la sala, que el
estudiante acuda a la sala del programa de integracion, o a la oficina del psicélogo/a tras el
cual debe volver a finalizar la actividad.

g. Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos
iniciales, que son adaptativas y alternativas a la desregulacién emocional y conductual:
tener conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de
apego, para ello es deseable que las/los profesionales que planifiquen los apoyos y
refuerzos compartan con el/la estudiante.

h. Disefiar con anterioridad reglas de aula: Comenzar la clase con un orden establecido,
que las normas y reglas del aula estén claras y que todos tengan conocimientos de estas.

2. Bitacora Desregulacion Emocional y Conductual (DEC)

a. Cuando el estudiante diagnosticado con TEA, presente una crisis en las etapas 2 y/o 3,
se completard la bitdcora que se anexa al final de este protocolo, dicho registro lo debe
completar el profesional que realice la contencién y acompaiie en el proceso de volver a la
calma.

b. Con el objetivo de llevar un registro, para analizar el motivo de la DEC y buscar
estrategias y evitar una nueva DEC, también para proporcionar la informacion a la familia y
en caso necesario realizar las respectivas derivaciones tanto sea al servicio de salud u otra
entidad. Todos los registros que guarden relacién con la salud del estudiante, su bitdcora
de desregulacidon emocional y conductual, asi como el plan de acompafiamiento
conductual y emocional, seran resguardados con absoluta reserva. Tendrdn acceso a dicha
informacidén Unicamente los profesionales autorizados conforme a lo establecido en el
presente protocolo.
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1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracién: Hora de inicio.........../Hora de fin.............

Dénde estaba el/la estudiante cuando se produce 1a DEC: .......evrereicemne s e rssssssseses seressasssseses

La actividad que estaba realizando el/la estudiante fue:
[:l Conocida |:| Desconocida I:l Programada |:| Improvisada

El ambiente era:

‘:l Tranquilo ‘:’ Ruidoso N2 aproximado de personas en el lUBar: ...

2.- Identificacién del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:
Edad: Curso: Prof. jefe:
3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencion:
Nombre Rol que ocupa en la intervencién
1.- Encargado
2.- Acompafiante Interno
3.- Acompafiante externo

4.- Identificacién apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular; Otro teléfono:

Forma en que se informé oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o
protocolo reglamento INTEINO): e e ere serass s srmssses e sseasas s ses e ans seresssen s sevansaressassnsarssesas

5.- Tipo de incidente de desregulacién observado, marque con X lo que corresponda:

I:l Autoagresion I:l Agresion a otros/as estudiantes |:| Agresidn hacia docentes
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D Agresion hacia asistentes de la educacidn I:l Destruccion de objetos/ropa

I:' Gritos/agresion verbal |:I Fuga I:lDtro

6.- Nivel de intensidad observado:

I:lEtapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y
riesgo para si mismo/a o terceros.

DEtapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad
de contener fisicamente.

7.- Descripcidn situaciones desencadenantes:

a) Descripcién de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):
I:IEnfermedad L0 I
I:IDnlor B LT .

Dlnsomnio DHambre DOtms

8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

DDemanda de atencién I:l(:omo sistema de comunicar malestar o deseo
|:| Demanda de objetos l:l Frustracidn l:l Rechazo al cambio

Dlntalemncia a la espera Dlncnmprensit_‘m de la situacién

Dotra:

9.- Si existe un diagnéstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del
establecimiento que intervienen:
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Nombre Profesién Teléfono centro de atencidn
donde ubicarlo.

Sefialar si:
Se contactd a alguno/a de ellos/as. Proposito: .. crerire s sssss e smsersss sessnsses srnres s ssssssensases

- Se les envia copia de bitdcora previo acuerdo con apoderado/a.
EB qUE Profesionalfes S8 185 BNVIAT .......cc.u et se et e et eesam et sesmes s ee st et ets s ees et ens e

10.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacidn de las acciones de intervencidn desarrolladas; especificar si hay algo que se
puede mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacidn desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacién de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se
puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:
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ANEXO X

PROCEDIMIENTO DE ACTUACION A LA PROTECCION Y SEGUIMIENTO DE TRAYECTORIAS
EDUCATIVAS INTERMITENTES O INTERRUMPIDAS

I. Introduccién.

Segun lo sefala la REX No 0432 de 2023 en los ultimos afios se ha advertido en el sistema
educativo nacional casos de ausencia prolongada de estudiantes, sin que tanto ellos como
sus tutores legales hayan podido ser ubicados, pese a los esfuerzos que realizan los
establecimientos educacionales.

A partir de lo anterior y ante la ausencia injustificada, prolongada y sin paradero conocido
de los estudiantes se hace necesario que el establecimiento educacional implemente
acciones y procedimientos con la finalidad de tener informacién referente a las
trayectorias educativas interrumpidas o irregulares de estudiantes que se encuentran
matriculados en el colegio.

Por ello el colegio crea el Protocolo de Trayectorias Educativas Interrumpidas o Irregulares
de Estudiantes que contempla objetivos, responsables y acciones para seguimiento de

trayectorias educativas en cuanto a asistencia.

Este protocolo para todo efecto forma parte integra del Reglamento Interno y de
Convivencia Escolar del establecimiento.

1. Objetivos del Protocolo.

1. Identificar temprana y oportunamente a las y los estudiantes que estan presentando
inasistencia reiterada al colegio.

2. Mantener informacidn actualizada para los distintos departamentos y unidades del
colegio de situaciones de estudiantes con trayectorias educativas interrumpidas y/o
irregulares

3. Implementar acciones que permitan evitar la interrupcion de la trayectoria educativa
y/o el retiro de estudiantes del colegio promover la permanencia y re vinculacién de
estudiantes en el establecimiento

4. Implementar estrategias para apoyar a estudiantes que presentan baja asistencia y/o
interrupciones en su trayectoria educativa
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I1l. Descripcion Colegio INITEC.

El colegio INITEC de Innovacion Tecnolégica es un Colegio Particular Subvencionado
gratuito cuyo sostenedor es la Corporacién Educacional INITEC. Imparte ensefianza media
de modalidad técnico profesional con cuatro especialidades: Atencién de Parvulos,
Contabilidad, Electrénica y Conectividad y Redes.

Pertenece a la Regidn del Maule, provincia de Curicd y se encuentra ubicado dentro del
radio urbano de la ciudad de Curicd, calle Membrillar No 0436, inserto en la tradicional
Poblacién Diego Portales a un costado de la carretera Panamericana Sur a tres cuadras de
la Calle Alameda Manso de Velasco y a siete cuadras de la Plaza de Armas de la ciudad.

Se encuentra adscrito al régimen de Subvencidn Escolar Preferencial (SEP) lo que permite
que se implemente anualmente un Plan de Mejoramiento Educativo (PME) que apunta a
fortalecer la gestidn institucional en materias de gestidon pedagdgica, liderazgo directivo,
convivencia escolar y gestion de recursos. Asimismo, cuenta con el Programa de
Integracion Escolar (PIE) lo que posibilita que el colegio sea una alternativa académica para
estudiantes con Necesidades Educativas Especiales (NEE).

IV. Caracteristicas Estudiantes Colegio INITEC.

El colegio en la actualidad cuenta con una matricula de 650 estudiantes los que se
encuentran distribuidos en 16 cursos, con 04 cursos por nivel (primero, segundo, terceroy
cuarto afio medio). El colegio atiende mayoritariamente a una poblacién escolar de alta
vulnerabilidad (93%).

Su matricula se nutre mayoritariamente con jévenes de la comuna de Curico, recibiendo
ademas a estudiantes de las demas comunas de la provincia como son Molina, Teno,
Romeral, Rauco, Sagrada Familia, Licanten Hualafne e incluso Vichugquen. Asimismo,
también recibe estudiantes de las provincias de Colchagua, Regién de O’Higgins y de la
provincia de Talca, Regién del Maule.

Ademds, el colegio en los ultimos afios ha recibido estudiantes de otras provincias de la
Region del Maule como Linares y de otras regiones como consecuencia de un convenio de
colaboracidn que tiene con Club de Deportes Curicé Unido el que permite entregar oferta
educativa a los jovenes de las divisiones menores del club.
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La poblacién escolar del colegio INITEC es heterogénea, pues proviene de zonas urbanas
como Curicé capital provincial y de otras zonas urbanas de nivel medio como Molinay
otras zonas urbanas mas pequefias. Asimismo, recibimos estudiantes de variadas zonas
rurales de la provincia y de la region. Lo anterior tare como consecuencia que un alto
numero de nuestros estudiantes provienes de sectores distantes al colegio a unos 50
kildmetros del mismo, teniendo que tomar tomas en algunas oportunidades mas de un
medio de transporte recorriendo largas distancias en un lapso de tiempo no menor lo que
dificulta su llegada al colegio. Incluso tenemos estudiantes que para poder solo acceder al
transporte publico que los traslade al colegio deben caminar en ocasiones mas de un
kilbmetro. Importante es sefialar también que la locomocién colectiva de varias
localidades desde donde provienen nuestros estudiantes no es lo suficientemente fluida lo
que dificulta su traslado. Lo anterior sumado a que donde se encuentra ubicado el colegio,
tampoco existe una locomocién publica constante, fluida y directa, constituyendo esto
barreras para el acceso de los y las jovenes a las dependencias del establecimiento.

V. Responsables de la Implementacion del Protocolo.

La implementacion del presente protocolo, esto es, monitoreo de asistencia, analisis de la
informacion e identificaciéon de casos de estudiantes con trayectoria educativa
interrumpida o irregular (alta inasistencia) como también establecer los criterios de alerta
frente a inasistencias reiteradas, asi como las acciones a seguir en primera instancia es:

1. Sub Director quien en todo momento serd secundado por la Inspectora General del
establecimiento

Asimismo, también deberan participar en la activacidon e implementacion del protocolo:
- Profesores/as jefes

- Inspectores de nivel

- Encargada de Convivencia Escolar

- Dupla psicosocial

VI. Acciones Preventivas de Posible Desercion Escolar.

Con la finalidad de establecer acciones preventivas para generar alertas a posibles
deserciones escolares por insistencia reiterada de estudiantes, los actores que a
continuacién deberan realizar las siguientes acciones en los plazos queso indican:

1. Profesor/a jefe al inicio del afio lectivo debe registrar y actualizar de manera constante
los datos de contacto del estudiante y su familia (direccién, nimeros telefénicos y correo
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electrénico) en el libro de clases digital, resguardando siempre la confidencialidad y
privacidad de esta informacién.

2. Inspector/a de nivel respectivo, debe supervisar quincenalmente que la informacién
seflalada en el punto 1, se encuentre registrada y actualizada

3. Inspector/a de nivel y profesor jefe deben mantener una comunicacién constante con la
finalidad de identificar a estudiantes con inasistencia prolongada (mas de tres dias)

4. Subdirector e Inspectora General se reunen de manera semanal con la finalidad de
analizar la informacidn obtenida por parte de los inspectores de nivel de los profesores
jefes considerando ademas los reportes de seguimiento de estudiantes con trayectoria
educativa interrumpida o irregular que entrega el MINEDUC

5. Subdirector en conjunto con Inspectora General deberdn establecer las alertas de
inasistencias reiteradas a profesores/as jefes, asi como las acciones a seguir frente a
inasistencias reiteradas de estudiantes (establecer contacto con familias o personas
adultas responsables y con las y los estudiantes mediante llamados telefénicos, mensajeria
instantanea y visitas domiciliarias).

VIl. Procedimiento para Estudiantes Ausentes.

Frente a casos reiterados de ausentismo escolar se deberdn realizar las siguientes acciones
las que seran coordinadas y supervisadas por el subdirector del establecimiento:

1. Subdirector enviara a profesor/a jefe e inspector/a, inspector/ de nivel que
corresponda, inspectora general y unidad de convivencia escolar informe de asistencia
semanal de estudiantes de cada curso

2. Inspector/a de nivel realizara diariamente llamados telefénicos a apoderados de
estudiantes ausentes de los cursos de su nivel indagando en la causa de inasistencia del/la
estudiante. La informacion obtenida la comunicara mediante correo electrdénico a
profesor/a jefe con copia a Subdirector e Inspectora General y Encargada de Convivencia
Escolar.

3. El profesor/a jefe ante 3 insistencias sin justificacion del estudiante debera solicitar al
inspector de nivel que corresponda, que cite a entrevista al apoderado.

4. Profesor/a jefe en la entrevista con el padre, madre y/o apoderados debe:

a. Indagar en las causas de la ausencia reiterada y enfatizar la importancia de la asistencia
y el trabajo pedagdgico, comprometiendo acciones por parte de la familia

b. De ser necesario coordinar alguna visita al hogar y entregar posibles apoyos
pedagdgicos en comunicacién y coordinacion con Jefa UTP o Coordinadora TP segln
corresponda.
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5. De no asistir el apoderado a la citacion a entrevista con profesor/a jefe, inspector/a de
nivel debera citar nuevamente al apoderado dentro de la semana siguiente. Si el
apoderado nuevamente no se presenta, profesor/a jefe debe comunicar y solicitar visita
domiciliaria a la familia a subdirector y encargada de convivencia escolar.

6. Subdirector en conjunto con encargada de convivencia escolar planificaran la visita
domiciliaria por parte de la trabajadora social quien, una vez realizada la visita, esta
debera enviar un informe con los resultados de la visita dentro de las 24 horas siguientes a
la realizacién de la misma a profesor/a jefe, subdirector, encargada de convivencia escolar
e inspectora general.

7. Si en la visita domiciliaria no se puede realizar contacto con padre, madre o
apoderado/a responsable del/la estudiante se debera realizar una segunda visita por parte
de la trabajadora social.

8. Si luego de realizada la segunda visita no se puede realizar contacto con padre, madre o
apoderado/a responsable del/la estudiante la encargada de convivencia escolar en
conjunto con la trabajadora social procederan a establecer contactos con redes de apoyo
(Oficinas Locales de Nifiez, Departamentos Municipales, Juntas de Vecinos, entre otros)
con la finalidad de recabar informacidn del/la estudiante y su familia.

- Observaciones para Implementacion de Procedimiento:

a. Las citaciones a padres y apoderados de deben realizar mediante llamadas telefénicas,
mensajeria EDUFACIL o correo electrénico

b. Todas las citaciones que se realicen deben quedar registradas en documentos del
colegio

c. Todas las entrevistas realizadas deben quedar registradas en el registro de entrevistas
gue existe en plataforma EDUFACIL

d. Asuveztoda la informacién sefalada en el presente procedimiento debe ser enviada
por correo electrénico institucional.

e. La visita domiciliaria realizada debe quedar respaldada en ficha de visita que debe
contener la fecha y hora en que fue realizada con el nombre del/la profesional que la
realizo.

VIIl. Medidas a Implementar por Colegio segun Disposicion de REX No 432 de SIE.

El colegio, una vez realizadas todas las acciones sefaladas en el punto 7 del presente
protocolo podrd implementar las medidas establecidas en la REX No 432 de la
Superintendencia de Educacion que sefiala literal lo que a continuacién se indica:
Excepcionalmente, podra darse de baja en el registro de matricula al o la estudiante que se
haya ausentado de clases de manera continua, por un periodo de a lo menos 40 dias
habiles, y cuyos tutores legales no puedan ser ubicados, siempre que contemple en su
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Reglamento Interno un procedimiento especial de seguimiento de estudiantes ausentes, y
gue este sea cumplido integramente durante el periodo de ausencia. Dicho procedimiento
debera considerar a lo menos las siguientes gestiones:

a. En caso que un/a estudiante se ausente in justificadamente por mas de 20 dias habiles
del colegio, se debera tomar contacto telefénico con el padre, madre o apoderado/a
responsable del o la estudiante, a fin de conocer la situacion que pudiese estarle
afectando.

b. Si no fuera factible entablar contacto telefénico con alguno de los responsables legales,
dentro del plazo de 10 dias habiles contados desde que se cumplieron los 20 dias habiles
de ausencia injustificada del estudiante, el colegio debera solicitar al correo electrdnico
registrado por el padre, madre y/o apoderado/a, o en su defecto mediante carta
certificada dirigida a su domicilio/a, los antecedentes que fundamentan la inasistencia de
aquel

c. En caso de no obtener respuesta dentro de 10 dias habiles de ejecutadas las gestiones
sefialadas en la letra b, el colegio debera realiza a lo menos una visita domiciliaria para
recabar antecedentes y obtener del padre, madre y/o apoderado/a una justificaciéon
respecto de la ausencia del estudiante.

En cualquiera de las etapas sefialadas, si se logra contacto con el padre, madre y/o
apoderado del estudiante, y aquel no provee justificacién valida de la ausencia de este
ultimo, el colegio debera aplicar las acciones sefialadas en el Protocolo de Actuacidn frente
a Deteccidn de Situaciones de Vulneracion de Derechos de los y las Estudiantes, asi como
denunciar los hechos ante los Tribunales de Familia, a fin de que se apliquen las medidas
de proteccidn necesarias. En esta situacion el colegio no podrd dar de baja al estudiante.

Por el contrario, si como resultado de estas gestiones el/la estudiante, asi como su padre,
madre y/o apoderado/a resultan inubicables y/o no se conociera su paradero, el
Subdirector en conjunto con la Inspectora General deberan levantar un Informe Fundado
gue dé cuenta de dicha circunstancia, indicando a lo menos:

- El nombre del estudiante

- El nombre de su padre, madre y/o apoderado/a

- Las gestiones realizadas

- El medio de contacto utilizado, el que debera coincidir con el consignado en los registros
del colegio
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- En caso de visita domiciliaria, la fecha y hora en que fue realizada con el nombre del/la
profesional que la realizd

Este informe debera ser ratificado por el Director del colegio y constar con los medios de
verificacion que acrediten de manera fehaciente su realizacién, los que deberan estar
disponibles permanentemente ante la fiscalizacién de la SUPEREDUC, debiendo
mantenerse en custodia a lo menos por tres afios.

Con el mérito de estos antecedentes, el colegio podra proceder a dar de baja al/la
estudiante de sus registros.

Si la baja se fundamente en el procedimiento excepcional, para la constancia en el registro
general de matricula deberd adjuntarse el certificado ratificado por la direccidn del colegio,
sin necesidad de contar con el consentimiento del padre, madre y/o apoderado/a.

IX. Apoyo Académico y Seguimiento a los y las Estudiantes.

El Reglamento de Evaluacién y Promocién del colegio en su Articulo 59 Equipo de Trabajo y
Apoyo seiala que “con el objetivo de apoyar a los estudiantes que presenten un alto
desercidn escolar y repitencia se definirdn un equipo de trabajo y apoyo que definira las
estrategias y acciones que permitan retener a los estudiantes que presentan estas
caracteristicas”

Asimismo, el Articulo 62 del Reglamento de Evaluacidn establece “que el equipo de
acompainamiento debe desarrollar su trabajo a partir del mes de marzo hasta diciembre,
con reuniones en forma quincenal para analizar la situacion de estos estudiantes e ir
considerando las medidas remediales que sean necesarias para el apoyo de los mismos”.
En relacién a lo anterior este Equipo debera tener especial consideracion en aquellos/as
estudiantes que presentan durante el afo lectivo trayectorias educativas interrumpidas o
irregulares y para ello debe permanentemente un analisis y reflexion con la finalidad de
caracterizar los factores que estan incidiendo en la inasistencia o desvinculaciéon educativa
de las y los estudiantes, ya sea como obstaculizadores o facilitadores.

A partir de lo senalado, este equipo debe responder entre otras, a las siguientes
interrogantes:

- ¢Qué situaciones existen en el familiar y social que estan incidiendo?

- ¢Qué factores existen que estén asociados a la convivencia educativa?

- ¢Qué factores existen que estén asociados a las oportunidades de aprendizaje?

Luego de establecer estos factores, el Equipo de Apoyo debe identificar claramente
aquellos sobre los que la comunidad educativa puede trabajar e incidir con la finalidad de
establecer Planes de Accidn. Esto significa que este Equipo debe acordar medidas para
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apovyar a las y los estudiantes que presenten baja asistencia y/o interrupciones en su
trayectoria. Especial relevancia tiene el apoyo a estudiantes con largas licencias médicas
por salud mental o fisica.

En este contexto el Decreto 67 de 2018 que aprueba Normas Minimas Nacionales sobre
Evaluacién, Calificacion y Promocidn sefala que la evaluacion es un proceso inherente al
aprendizaje y permite a los y las docentes contar con informacién relevante para seguir
disefando el proceso de ensefianza basandose en evidencias del desempefio que han
logrado sus estudiantes. Asimismo, el decreto entrega a los equipos educativos
herramientas para la proteccion de las trayectorias educativas de todos los y las
estudiantes.

El articulo 10 plantea la necesidad de reflexionar y tomar decisiones informadas sobre la
promocidn de las y los estudiantes, considerando elementos clave como los aprendizajes
alcanzados y la asistencia.

El articulo 11 resalta la importancia de los procesos de deliberacion que la comunidad
docente, junto con las y los directivos, debe realizar para tomar estas decisiones, con
informacidon fundada de las y los estudiantes, velando siempre por su progreso y el avance
de su trayectoria, evitando la interrupcion del proceso formativo.

El articulo 12 establece la necesidad de un acompafiamiento pedagdgico continuo para
estudiantes que, independientemente de su progreso en la trayectoria educativa,
requieran un apoyo especial por parte de las y los docentes o de los equipos de
convivencia escolar.

De acuerdo a lo expuesto, para evitar la interrupcion de trayectorias educativas o el retiro
de estudiantes el colegio por intermedio del Equipo de Apoyo podra establecer alguna de
las siguientes medidas las que deberan encontrase justificadas y acreditadas antes de su
adopcioén:

1. Generar planes de apoyo personalizado, que consideren adecuaciones curriculares
2. Aplicar el Reglamento de Evaluacién (segun lo sefiala el Decreto 67)

3. Establecer una asistencia con flexibilizacién horaria y trabajo personalizado con
profesionales

4. Redefinir y adecuar calendarios de evaluaciones

5. Reduccion la jornada escolar

6. Asistencia solo a rendir evaluaciones

210



Reglamento Interno de
Convivencia Escolar
www.initec.cl

X. Socializacion del Protocolo con la Comunidad Educativa.
El presente protocolo con la finalidad que sea conocido, aceptado y cumplido por todos/as
los/as integrantes de la comunidad educativa sera socializado al inicio del afio escolar

segln se indica a continuacion:

- Directivos: Director en primera reunién de trabajo del afio

- Docentes y Asistentes de la Educacion: Unidad Técnico Pedagégica en primer consejo de
profesores del afio

- Estudiantes (cursos): Profesor(a) jefe en primer consejo de curso del afio

- Padres y Apoderados: Profesor(a) jefe en primera reunién de padres y apoderados

Los padres y/o apoderados firmaran un documento de aceptacion del presente protocolo

y compromiso de asistencia de su hijo(a) y/o estudiante al colegio en el periodo de
matricula o en la primera reunién de apoderados del afio escolar.
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ACEPTACION DE PROTOCOLO TRAYECTORIAS EDUCATIVAS
Y COMPROMISO DE ASISTENCIA ESTUDIANTE AL COLEGIO

Yo No RUN
domiciliado en
comuna de

No de teléfono:

Correo electrénico apoderado
del(la) estudiante del
curso , a través del presente documento tomo cocimiento del Protocolo de

Trayectorias Educativas Interrumpidas o Irregulares aceptando su contenido y medidas que
se establecen frente a las inasistencias reiteradas de estudiantes.

Asimismo, como apoderado(a) asumo el compromiso de enviar a clases de manera regular
a mi hijo(a) y/o estudiante para que mantenga una asistencia contante a clases.

En funcién de lo anterior, ante insistencias de mi hijo(a) y/o estudiante me comprometo a:
- Justificar de forma presencial las insistencias

- Responder los llamados telefonicos del establecimiento

- Asistir siempre a las reuniones de apoderados(as)

- Asistir a las citaciones que realice el profesor(a) jefe u otra unidad del colegio

- Cumplir con las medidas establecidas en el presente protocolo.

Nombre y Firma Apoderado(a) Nombre y Firma Profesor(a) Jefe

Nombre y Firma Subdirector
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